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Wprowadzenie

Reformy systemowe lat dziewiec¢dziesiatych zastaty polska go-
spodarke w stanie niskiej konkurencyjnosci i mato korzystnego
usytuowania w mi¢dzynarodowym podziale pracy. W tej sytuacji
podniesienie i utrzymanie na odpowiednio wysokim poziomie pro-
cesOw innowacyjnych nalezy traktowac jako istotny warunek po-
prawy pozycji polskiej gospodarki oraz jej regiondéw w §wiecie,
a zwlaszcza w zintegrowanej Europie.

Porownanie danych o innowacyjnosci polskich firm na tle firm
unijnych wypada niekorzystnie dla Polski. Rozpigto$¢ w stopniu
aktywno$ci podmiotdéw zaleznie od wielkosci jest w Polsce bar-
dzo wyrazna. Innowacyjno$¢ matych firm w stosunku do inno-
wacyjnosci firm $rednich ksztattuje si¢ jak 1:6, a w porownaniu
z duzymi jak 1:15. W krajach UE mate firmy sa takze mniej in-
nowacyjne niz firmy wigksze, jednak stosunek innowacyjnosci
firm matych i duzych ksztattuje si¢ jak 1:2, co oznacza, iz rozpig-
to$¢ aktywnosci podmiotow matych i duzych jest znacznie mniej-
sza niz w Polsce. Porownanie innowacyjno$ci matych firm
w Polsce i w krajach UE wypada zatem zdecydowanie na nieko-
rzy$¢ firm polskich. Podniesienie innowacyjno$ci matych i $red-
nich firm w Polsce do poziomu spotykanego w krajach UE moze
by¢ jednym z najwazniejszych czynnikow wzrostu innowacyj-
nosci i konkurencyjnos$ci polskiej gospodarki.

Na poziom innowacyjnosci maja wpltyw roézne czynniki. Mozna
wérod nich wyrozni¢ takie, na ktore trudno jest oddziatywac
z zewnatrz, jak i takie, na ktére mozna wptywaé za pomoca dzia-
tan prowadzonych w skali regionalnej, krajowej i migdzynarodo-
wej. Poszczegolne regiony, panstwa oraz ugrupowania prowadza
polityke wspierania innowacyjnos$ci i konkurencyjnosci swoich
gospodarek, kierujac dziatania w szczegolnosci do grupy matych
i $rednich przedsigbiorstw.

W Polsce programy krajowe i dziatania lokalne tego typu maja
stosunkowo krotka historig, szczegdlnie jesli porownamy do-
$wiadczenia naszego kraju do do§wiadczen krajow przodujacych
gospodarczo. To sprawia, ze mate firmy czg¢sto zdane sa na wia-
sne zasoby i pomystowo$¢ w podejmowaniu innowacji i w kon-
kurencyjnosci na rynku. Odczuwaja brak wspdtpracy z innymi
firmami w zakresie prowadzenia wspolnych prac badawczych
irozwojowych, kooperacji, dostepu do sieci dystrybucji i marke-
tingu itp. Stabe sa wigzi z instytucjami B+R i pos$rednictwa tech-
nicznego oraz z instytucjami finansowymi, zwlaszcza z instytu-
cjami rynku kapitatu ryzyka. Polityka innowacyjna panstwa spra-
wia, Ze nie jest ono partnerem dla matych firm w dziedzinie inno-



wacji — istniejace powiazania nie zapewniaja im skutecznego
wsparcia w tworzeniu i w stosowaniu nowych rozwiazan.

Do istotnych zadan polityki innowacyjnej w Polsce poczatku XXI
wieku nalezy wspomaganie instytucji wspierania innowacji i trans-
feru technologii. Instytucje te stanowia podmioty wyspecjalizo-
wane w dziataniach na rzecz rozwoju przedsigbiorczoSci, trans-
feru i komercjalizacji nowych technologii oraz poprawy konku-
rencyjnos$ci gospodarki. W Polsce sfera ta jest w poczatkowym
stadium swojego rozwoju. W 2001 roku dziatato w Polsce 266
wyodrebnionych instytucji prowadzacych dziatalno$¢ w zakresie
szkolen 1 doradztwa, pomocy finansowej, transferu technologii
1 oferty lokalnej dla MSP. Nie mozna ich poréwnywacé z siecia
analogicznych instytucji w krajach UE, w ktorych jest ona rozwi-
jana od ponad 20 lat. Inkubatory, centra transferu technologii,
parki technologiczne i tzw. klastery technologii zorientowane sa
gldwnie na promowanie przedsigbiorczo$ci i tworzenie nowych
miejsc pracy, a nie na generowanie projektoéw innowacji produk-
towych 1 technologicznych. Barierami innowacyjnosci firm sa
ograniczone $rodki finansowe oraz brak dos§wiadczenia i kontak-
tow. Wydaje sig, ze dalszy rozwoj tych instytucji wymagac be-
dzie bardziej aktywnego zaangazowania panstwa oraz wtadz sa-
morzadowych. Istotne znaczenie ma tutaj zapewnienie zrodet fi-
nansowania, wlaczenie si¢ przemystu i jednostek sfery B+R do
wspoOtpracy z tymi instytucjami.

Celem opracowania jest przedstawienie systemow wspierania
innowacji i transferu technologii w Polsce w $wietle doswiad-
czen krajow Unii Europejskiej dla upowszechnienia wiedzy na
ten temat wérod przedsigbiorcow. Cel ten zostal osiagnigty przez
przeprowadzenie studiow nad rozwojem sfery wspierania inno-
wacji i transferu technologii w Polsce i w wybranych krajach
wysoko rozwinigtych. Czgs¢ koncowa (rozdz. 6-7) moze petnié
forme poradnika dla przedsigbiorcow w zakresie poszukiwania
instytucji wspierajacych projekty innowacyjne oraz stanowic in-
spiracj¢ dla tworcow polityki innowacyjnej w Polsce.



1. Innowacyjnos¢
a konkurencyjnos¢
przedsiebiorstw’

*  Wyjasnienie poje¢ powiazanych z konkurencyjnoscia przed-
siebiorstwa.

* Prezentacja czynnikow ksztattujacych konkurencyjnos$¢ ze
szczegolnym uwzglgdnieniem innowacyjnosci.

e Pordéwnanie warunkow dziatania matych i $rednich przedsigbiorstw
w Polsce i w wybranych krajach Unii Europejskie;j.

* Ocena innowacyjnosci polskich przedsigbiorstw, stanu nauki
i techniki oraz dziatalnosci innowacyjnej przedsigbiorstw
w $wietle danych statystycznych i badan.

* Polityka innowacyjna Panstwa.

1.1. Pojecie konkurencyjnosci przedsiebiorstw

W gospodarce rynkowej konkurencja, najszerzej ujmujac ozna-
czajaca rywalizacjg, wspotzawodnictwo, jest traktowana jako pro-
ces, ktory poprzez dziatalno$¢ roznych podmiotow walczacych
0 zdobycie swojego miejsca na rynku prowadzi do eliminacji stab-
szych i budowania przewagi silniejszych, az do zdobywania przez
najsilniejszych bezwzglednej przewagi rynkowej. W erze wspot-
czesnej konkurencja uznawana jest za najwazniejszy mechanizm,
ktory przez promowanie najkorzystniejszych z punktu widzenia
kryteriow gospodarczych rozwiazan, prowadzi do rozwoju, wy-
zwalajac kreatywno$¢ rywalizujacych podmiotow rynkowych.

W erze gospodarki globalnej konkurencj¢ odnosi si¢ do roznych
kategorii rynku poczawszy od minirynkéw lokalnych, poprzez
rynki regionalne wewnatrz danego kraju, rynki w skali tzw. wiel-
kich regionow (europejski, péinocnoamerykanski, azjatycki) az
do rywalizacji na rynku $wiatowym.

Podstawowymi podmiotami rywalizujacymi w procesie konku-
rencji sa przedsigbiorstwa.

Konkurencyjnos$é¢ przedsigbiorstw jest pojeciem uzywanym
zard6wno w kontekscie ich wspotzawodnictwa w skali globalne;j
dla zdobycia okre$lonego udziatu w rynku §wiatowym, jak
i w kontekscie mikro — uzyskiwania okreslonych rezultatow
w zestawieniu z innymi podmiotami gospodarczymi dziatajacy-
mi na lokalnym rynku. Konkurencyjno$¢ przedsigbiorstwa sta-

! Okreslenia przedsigbiorstwo i firma sa tu stosowane zamiennie.

Konkurencja

Konkurencyj-
nos¢ przedsig-
biorstw



nowi podstawowy cel wyznaczajacy strategi¢ rozwoju firmy,
a wige musi by¢ przedmiotem troski kierownictwa kazdej firmy
niezaleznie od przedmiotu i obszaru jej dziatalnoS$ci.

Podstawa okreslenia konkurencyjnosci przedsigbiorstwa jest ana-
liza konkurencji, ktora pozwala na okreslenie pozycji danej fir-
my w relacji do innych podmiotéw dziatajacych na rynku?.

Na podstawie literatury mozna przyjaé, ze konkurencyjnos¢ przed-
sigbiorstw jest wynikiem proceséw konkurencji zachodzacych na
rynku, ktére prowadza do uzyskania przez przedsigbiorstwo prze-
Zdolno$¢  wagi w stosunku do innych podmiotow rynkowych?. Z pojeciem
konkurencyjna  konkurencji przedsiebiorstw wiaza si¢ okre$lenia: zdolno$¢ kon-
kurencyjna, czyli potencjalna mozliwo$¢ konkurowania oraz
Przewaga przewaga konkurencyjna, a wigc wyzsze zdolno$ci konkuren-
konkurencyjna  cyjne firmy w stosunku do innych podmiotow rynkowych*. Prze-
waga konkurencyjna ma swoje zrodto w nizszej cenie produktow
firmy niz cena oferowana przez konkurentéw lub lepszych ce-
chach uzytkowych i jakosci produktow w stosunku do odpowied-

nikow oferowanych przez konkurencje’.

Firma, ktéra zmierza do osiagnig¢cia wysokiej konkurencyjnosci,
musi dazy¢ do zbudowania trwalej przewagi konkurencyjne;j.

Jak to okre$laja G. Hamel i C.K. Prahalad: zdobycie przewagi
konkurencyjnej oznacza ,.kreowanie przywodztwa”...5. Rozwija-
jac t¢ mysl wymienieni autorzy stworzyli koncepcj¢ budowania
wysokiej konkurencyjnos$ci firmy przez ,.efektywniejszq koncen-
tracje zasobow wokot kluczowych celow strategicznych, przez
efektywniejszq akumulacje zasobow, przez ochrone zasobow za-
wsze, kiedy to jest mozliwe oraz przez szybkie odzyskiwanie zaso-
bow za sprawq minimalizacji czasu pomiedzy poniesieniem wy-
datkow i uzyskaniem wplywow™’ .

Zdaniem G. Hamela i C.K. Prahalada trwata przewagg konkuren-
cyjna firma moze uzyska¢ jedynie wtedy, jezeli w dziedzinie,
w ktorej dziata, zdobedzie kluczowe (gldwne, rdzenne) kompeten-

cjeb.

2 MLE. Porter: Strategia konkurencji. Metody analizy sektoréw i konkurentow, PWE, Warszawa 1992,
M.E. Porter: Porter o konkurencji, PWE, Warszawa 2001.

3 Grupa Lizbonska: Granice konkurencji, Poltext, Warszawa 1996, s. 14 i dalsze.

4 Z. Pierscionek: Strategie rozwoju firmy, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 1996, s. 143 i dalsze.

5 Tamze, s. 145.

¢ G. Hamel, C.K. Prahalad: Przewaga konkurencyjna jutra, Business Press, Warszawa 1999, s. 14
i dalsze.

7 Tamze, s. 132.

8 Tamze, s. 163 i dalsze.



Kluczowe kompetencje to zestaw wiedzy i umiejetnosci w okre-  Kluczowe
$lonych dziedzinach techniki i technologii, ktore poziomem no- ~ kompetencje
woczesnosci wyrozniaja firmeg w stosunku do konkurentow po-

zwalajac jej tworzy¢ w sposob ciagly nowe technologie i produk-

ty skutecznie konkurujace na globalnym rynku.

Tredci pojecia konkurencyjnoscei firmy nie mozna oddzieli¢ od

przedsigbiorcy, ktdry jest sita napedowa uruchamiajaca zasoby
dla uzyskania przewagi konkurencyjnej. Jak to formutuje S. Sudot

wPrzedsigbiorca to kluczowa postaé w przedsigbiorstwie, jest on glow-
nym czynnikiem sprawczym i motorem postepu ekonomicznego’™.

Aczkolwiek we wspotczesnym wielkim przedsigbiorstwie cza-
sem trudno okresli¢, kto petni zasadnicza role w podejmowaniu
strategicznych decyzji warunkujacych konkurencyjnos$¢ firmy, to
na pewno zdolno$ci, wiedza, kwalifikacje i do§wiadczenie kie-
rownictwa naleza do najbardziej istotnych jej sktadnikéw. Szcze-
gblnie wazne jest to w przypadku przedsigbiorstw matych i $red-
nich, gdzie najczgsciej wiadciciel i menedzer w jednej osobie po-
winien by¢ prawdziwym przedsigbiorca.

W gospodarce globalnej najostrzejsza walka konkurencyjna Walka
toczy si¢ pomigdzy wielkimi migdzynarodowymi korporacjami, konkurencyjna
ktore staraja si¢ uzyskac przewage na $wiatowym rynku dostar-

czajac nan produkty i ustugi o powszechnym zastosowaniu, wy-

twarzane w wielkich ilo$ciach i powszechnie dostgpne. Sa to tzw.

produkty i ushugi globalne. Na zdolno$¢ konkurencyjna wielkich
korporacji sktadaja si¢ ich kluczowe kompetencje w wielu dzie-

dzinach, bazujace na nagromadzonym zasobie wiedzy i kapitale
intelektualnym zatrudnionych pracownikéw oraz kapitat i mozli-

wosci produkcyjne zwiazane z wielko$cig firmy. Pozwalaja one

na stata ekspansj¢ firmy na nowe rynki i rozszerzanie oferty pro-

duktowej i technologicznej. Przewaga wielkich korporacji w wa-

runkach globalizacji prowadzi do zwigkszenia roli konkurencji
zewngtrznej w stosunku do konkurencji wewnatrzkrajowej, a stop-

niowe otwieranie poszczegolnych gospodarek eliminuje te przed-
siebiorstwa, ktore nie sa w stanie dostosowac si¢ do warunkow
konkurencji migdzynarodowej. Stanowi to ogromne zagrozenie

dla przedsigbiorstw w krajach ekonomicznie stabszych, nie po-
wigzanych z gospodarka $wiatowa'?.

Konkurencja pomigdzy korporacjami toczaca si¢ zarowno w skali
Swiatowej, jak i na poszczegolnych rynkach narodowych mimo

° S. Sudot: Przedsiebiorstwo. Podstawy nauki o przedsigbiorstwie. Teoria i praktyka zarzadzania.
Torun 1999, s. 25.
1'W. Szymanski: Globalizacja. Wyzwania i zagrozenia, Difin, Warszawa 2001, s. 45-52.



Wzrost
konkurencyjnosci

Czynniki
ksztaltujace
konkurencyjnos¢

jej ogromnego zakresu i sity nie zamyka mozliwosci rozwoju
przedsigbiorstw mniejszych, o charakterze narodowym badz lo-
kalnym, nastawionych badz na obstuge rynku lokalnego w ob-
szarach nie bedacych domena dziatania korporacji lub tez dziata-
jacych na rynku globalnym w tzw. niszach rynkowych czy pro-
duktowych nie zajetych przez wielkie korporacje. Mate i $rednie
firmy sa w stanie kooperowa¢ z wielkimi, dostarczajac uzupet-
niajacych produktow badz ustug. Moga tez z powodzeniem wy-
chodzi¢ ze swoimi produktami na rynek §wiatowy, uzupehniajac
oferte wielkich przedsigbiorstw.

1.2. Czynniki wzrostu konkurencyjnosci
przedsiebiorstw

Wzrost konkurencyjnoscijest zasadniczym celem podejmowa-
nych przez przedsigbiorstwa strategii dziatan. Wynikiem tych
dziatan jest uzyskane miejsce na rynku, ktore okresla pozycje
firmy w stosunku do konkurentéw. Konkurencja jest procesem
dynamicznym i wobec tego pozycja firmy ulega ciagtym waha-
niom. Dazeniem firmy jest state poprawianie udziatu w rynku do
zdobycia pozycji lidera wlacznie. Na tej drodze firma napotyka
dziatania konkurentow, a jej pozycja konkurencyjna jest wypad-
kowa dziatan r6znego rodzaju sit wewngtrznych i zewngtrznych
wyznaczajacych jej miejsce na rynku w danym momencie, a tak-
ze prowadzacych do poprawy tego miejsca w przysztosci.

Czynniki ksztaftujagce konkurencyjnosé

W literaturze mozna znalez¢ wiele rozwazan dotyczacych czyn-
nikow ksztattujacych konkurencyjnos¢ firmy. Do najbardziej zna-
nych naleza rozwazania M. Portera, przedstawiajace gtowne sity
dzialajace na firm¢ wewnatrz sektora oraz w jego otoczeniu, kto-
re musza by¢ przedmiotem analizy w czasie wyznaczania strate-
gii''. Rozwijajac swoje podejscie M. Porter zajat si¢ warunkami
konkurencyjnos$ci firm w skali migdzynarodowe;. ,,Kiedy srodo-
wisko krajowe umozliwia i wspomaga mozliwie szybkie nagro-
madzenie wyspecjalizowanych zasobow i umiejetnosci — niekie-
dy po prostu w wyniku ogromnych wysitkow i wiekszego zaanga-
zowania — firmy uzyskujq przewage konkurencyjnq. Kiedy srodo-
wisko zapewnia biezqce informacje i wglad w potrzebne produk-
ty i procesy, firmy uzyskujq przewage konkurencyjnq, kiedy wresz-

' MLE. Porter: Strategia konkurencji. Metody analizy sektoréw i konkurentéw, PWE, Warszawa

1992.
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cie Srodowisko krajowe wywiera naciski na firmy, zeby inwesto-
waly i wprowadzaly innowacje, to te uzyskujq przewage konku-
rencyjng, jak i z czasem zwiekszajq te przewage™'?.

Zdaniem M. Portera istnieja cztery ogolne cechy narodowe, kt6-

re ,,indywidualnie i jako system sktadaja si¢ na romb przewagi  Romb przewagi
narodowej, na boisko gry, ktore kazdy kraj tworzy i udostepnia  parodowej
swojemu przemystowi”!?,

Najogolniej cechy te, to:

— warunki czynnikoéw produkeji,
warunki popytu,

sektory pokrewne i wspomagajace,

— strategia, struktura i rywalizacja firm.

Uktad tych czynnikéw zwany rombem Portera wyznacza pozy-
cje konkurencyjna firm danego kraju i powoduje, ze osiagaja one
korzystne wyniki w konkurencji w skali globalne;.

Rysunek 1.2.1. Wyznaczniki narodowej przewagi konkurencyjnej

Strategia,
struktura
i rywalizacja firm

1&

Warunki
czynnikow
produkcji

Warunki popytu

Y
\ 4

A
Sektory
pokrewne
i wspomagajace

Zrodto: M. Porter: Porter o konkurencji. PWE, Warszawa 2001, s 207.

Wymienione cechy, a wlasciwie grupy cech, moga zostac uszcze-

gotowione prowadzac do zroznicowanej klasyfikacji czynnikow,

ktoére staraja si¢ obja¢ wszystkie sity ksztaltujace konkurencyj-

no$¢ przedsigbiorstw. Jednym z przyktadéw opisu konkurencyj-

nosci przedsigbiorstw poprzez uwzglednienie bardzo wielu czyn-

nikéw, od ktérych ona zalezy, jestklasyfikacja M.J. Stankiewi- Elementy

cza'*. Autor proponuje traktowanie konkurencyjnosci przedsie- ~ konkurencyjnosci
biorstw jako agregatu ztozonego z czterech elementow:

12 MLE. Porter: Porter o konkurencji, PWE, Warszawa 2001, s. 208.
13 Tamze, s. 206.
14 MLJ. Stankiewicz: Istota i sposoby oceny konkurencyjno$ci przedsigbiorstwa, maszynopis 1999.
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Syntetyczny
wyznacznik
konkurencyjnosci

P. Drucker

— potencjatu konkurencyjnosci,

— przewag konkurencyjnych,

— Instrumentow konkurowania,

— pozycji konkurencyjne;j.

Migdzy tymi elementami zachodza relacje przyczynowo-skutko-
we's. Przyjmujac zatozenie o ztozonym charakterze konkuren-
cyjnosci przedsigbiorstw M.J. Stankiewicz proponuje wielokry-
terialng oceng konkurencyjno$ci w oparciu o system wskazni-
kow obrazujacy wymienione wyzej jej elementy!®.

Mozna zgodzi¢ si¢ z autorem, ze w zasadzie wszystkie wymie-
nione przez niego elementy sktadaja si¢ na pojecie konkurencyj-
nosci, a proponowane kryteria i wskazniki maja znaczenie dla jej
pelnego obrazu, jednak réznokierunkowos$¢ dziatania, a takze trud-
nos$ci praktycznego badania tak wielu wskaznikéw w przedsig-
biorstwie sktaniaja do poszukiwania bardziej syntetycznych wy-
znacznikow konkurencyjnosci przedsigbiorstw.

W warunkach wspolczesnych syntetyczny wyznacznik konkuren-
cyjnosci przedsi¢biorstw to innowacyjnos¢ rozumiana jako zdol-
no$¢ do generowania i wprowadzania na rynek globalny nowych
rozwigzan technicznych, organizacyjnych, a takze spolecznych.

1.3. Miejsce innowacyjnosci wsréd czynnikéw
ksztattujgcych konkurencyjnos¢
przedsiebiorstw

Tendencja do wyznaczania innowacyjnosci kluczowej roli w ksztat-
towaniu konkurencyjnosci przedsigbiorstw ulega wzmocnieniu
w miarg uplywu czasu. Znaczaca rolg w takim ujeciu problemu ode-
graly prace P. Druckera, ktory uzasadnit teoretycznie, jak 1 wskazu-
jac praktyczne przyktady, znaczenie wdrazania innowacji dla uzy-
skiwania sukcesu firmy na rynku. ,,Potrzebne nam jest spoteczen-
stwo przedsiebiorcze, w ktorym innowacja i przedsigbiorczos¢ jest
czyms normalnym, statym i ciqgtym. Podobnie jak kierownictwo sta-
to sie specyficznym integrujqcym organem wszystkich wspotczesnych
instytucji w naszym spoteczenstwie organizacji, tak innowacja i przed-
siebiorczos¢ muszq stac sie integralng czynnosciq utrzymujqcq przy
Zyciu nowe organizacje, gospodarke i spoleczerstwo™"’.

Wskazania P. Druckera pokrywaja si¢ z dziataniem wspolczesnych
przedsigbiorstw, a w szczegdlnosci firm dziatajacych na globalnym
rynku, ktore jak to okresla M. Porter: ,,Osiqgajq przewage konku-
rencyjng przez dzialania innowacyjne. Dqzq do innowacji w jej naj-

15 Tamze, s. 181.

16 Jw., s. 184 i dalsze.

'7 P. Drucker: Innowacja i przedsigbiorczos¢. Praktyka i zasady, PWE, Warszawa 1992, s. 272.
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Szerszym rozumieniu, zarowno w znaczeniu nowej techniki, jak i no-
wych sposobow postepowania. Dostrzegajq nowq podstawe konku-
rowania albo ulepszajq istniejqce juz zasoby konkurowania™'s.

Wybranie innowacyjnosci jako wiodacego czynnika oddziatuja- Cechy
cego na konkurencyjno$¢ przedsigbiorstw wynika co najmniej innowacyjnosci
z kilku zasadniczych powodow'.

Po pierwsze — innowacyjno$¢ juz w samej nazwie zawiera ele-
ment nowosci i zmiany, ma charakter dynamiczny i rozwojowy.

Po drugie — innowacyjnos¢ jest czynnikiem powiazanym z pozo-
statymi czynnikami oddziatujacymi na wzrost konkurencyjnosci
zarowno na wejsciu, jak i wyjsciu, a wige oddziatuje na ogélna
efektywnos$¢ dziatan firmy.

Po trzecie — oddziatywanie innowacji na pozostale czynniki
w kontekscie wzrostu konkurencji ma na ogo6t charakter syner-
gicznie pozytywny.

Po czwarte — mozna udowodni¢ silne oddziatywanie innowacji
na kreowanie popytu rynkowego, ktory z kolei jest niezwykle
waznym czynnikiem ksztaltowania konkurencyjnosci.

Zdecydowanie najbardziej istotnym argumentem na rzecz kluczo-
wej roli innowacyjnosci we wzroscie konkurencyjnosci firmy jest
mozliwo$¢ zdobycia pierwszenstwa w kreowaniu nowych produk-
tow i ustug zaspokajajacych nowe potrzeby lub poprawiajacych
efektywnos$¢ zaspokajania dotychczasowych potrzeb odbiorcow.

Jak uzasadnili G. Hamel i C.K. Prahalad wspolczes$nie konkuren-
cyjno$¢ firmy oznacza wypracowanie i wykorzystanie kluczowych
kompetencji dla zdobycia dtugookresowej przewagi nad konkuren-
tami. Analiza ich rozwazan prowadzi do jednoznacznego wniosku,
ze podstawa procesu budowania kluczowych kompetencji firmy jest
innowacyjno$¢ wyrazajaca si¢ w rozwijaniu okreslonych dziedzin
badan, gromadzeniu projektow dla uzyskania mistrzostwa w pro-
dukcji 1 sprzedazy produktdw, ktore daja firmie pozycjg lidera ryn-
kowego w dtugim okresie*. Rozwazania Hamela i Prahalada odno-
sza si¢ przede wszystkim do budowania przewagi konkurencyjnej
wielkich korporacji, natomiast H. Simon prowadzit badania matych
i $rednich przedsigbiorstw niemieckich, ktore zdobyty pozycje lide-
ra wzglednie drugie lub trzecie miejsce na rynku globalnym dzigki
sprzedazy wyspecjalizowanych produktow. H. Simon okresla ich
mianem ,,nieznanych lub tajemniczych mistrzoéw’*!. Jak to wskazu-

Kluczowe
kompetencje

18 M. Porter: Porter o konkurencji, PWE, Warszawa 2001, s. 202.

19 A. Sosnowska: Pojecie konkurencyjnosci przedsigbiorstw, w: Zrodta przewagi konkurencyijne;
przedsigbiorstw, Materiaty i Prace IFGN, SGH, Warszawa 2002, s. 10.

» G. Hamel, C.K. Prahalad, op.cit. s. 149 i dalsze.

21 H. Simon: Tajemniczy mistrzowie. Studia przypadkow, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 1999.
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Formy
innowacyjnosci
firmy

Globalizacja
a innowacyjnos¢

ja badania H. Simona ,,/nnowacyjnosc jest centralng kategoriq
w przypadku nieznanych mistrzow. Niemal wszyscy osiqgneli przy-
wodztwo na rynku dzieki temu, ze w ktoryms momencie stali si¢ pio-
nieramiw jakims istotnym aspekcie technologii czy praktyki dziata-
nia na swoim rynku. Rzeczywiscie, znaczna liczba rynkow nie istnia-
ta zanim nie zostaly stworzone przez innowatorow. Tego typu firmy
czerpiq korzysci z otoczenia, jesli tylko sprzyja ono innowacjom. Wielu
nieznanych mistrzow przoduje pod wzgledem liczby patentow czy
uzyskiwanych dochodow z nowych produktow”*.

Formy innowacyjnoSci firmy moga by¢ réznorodne. Do najbar-
dziej rozpowszechnionych klasyfikacji wprowadzanych innowacji
nalezy tradycyjny podzial na innowacje produktowe i1 innowacje
w dziedzinie technologii. Wspdtczesni autorzy dodaja do nich inno-
wacje w systemach zarzadzania, innowacje w dziedzinie ochrony
srodowiska, innowacje spoteczne. Wszystkie wymienione rodzaje
innowacji wywieraja okreslony wplyw na szeroko pojeta konkuren-
cyjno$¢ firmy, ale najwigkszy udziat maja innowacje produktowe
itechnologiczne. Wynika to z ich bezposredniego oddziatywania na
zaspokojenie potrzeb odbiorcow oraz ksztattowanie kosztow, a co
na tym idzie, zyskownos¢ firmy. Pozostale wymienione rodzaje in-
nowacji oddziatuja na wyniki dziatalnosci posrednio wptywajac na
wysokos¢ kosztow nowych produktoéw i technologii.

Przyjecie innowacyjnos$ci za najwazniejszy wyznacznik konku-

rencyjnosci przedsigbiorstwa powoduje wzrost znaczenia strate-

gii innowacji w podstawowej strategii firmy. Znalazto to wyraz

w propozycjach roznych koncepcji zarzadzania nowym produk-

tem w korporacjach, a takze w szczegdtowych analizach sukce-

sow nowych produktow i technologii zard6wno w wielkich korpo-

racjach, jak i w mniejszych przedsigbiorstwach. Innowacje stwa-

rzaja podstawy wysokiej konkurencyjnosci firmy w wyniku re-

alizacji nastgpujacych celow:

— rozszerzenie oferty rynkowe;j,

— osiagnigcie zadowolenia klienta,

— wzrost jakoS$ci oferty produktow i ustug,

— zapewnienie wysokiej produktywnosci, realizacja zadan stra-
tegicznych firmy,

— utrzymanie personelu o najwyzszych kwalifikacjach.

Sato cele, ktore sprzyjaja wypracowaniu przewagi konkurencyj-
nej i uzyskaniu miana firmy kierowanej przez rynek.

Postepujacy proces globalizacji ma wielokierunkowy wptyw na
procesy innowacyjne zachodzace w przedsigbiorstwach. Wynika
to z potrzeby dostosowania si¢ firm do wymagan globalnego ryn-
ku, a wigc tworzenia innowacji, ktore moga znalez¢ popyt jako

2 Tamze, s. 111.
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tzw. produkty globalne. Jednocze$nie dzigki istnieniu globalnych

sieci komputerowych nastapito przyspieszenie w dziedzinie in-

formacji dotyczacych badan naukowych oraz budowania strate-

gii marketingowych dla innowacji. Rozwingta si¢ tzw. ,,e-gospo-

darka”, opierajaca si¢ na wykorzystaniu sieci i nowych technolo-

gii informacyjnych i logistycznych. W warunkach rozwijajacej

si¢ konkurencji globalnej wytworzyla si¢ szczegdlna forma przed-
sigbiorstw, ktore mozna okresli¢ mianem firm innowacyjnych.  Firmy
Jest to ta grupa przedsigbiorstw, ktore sa nastawione na perma-  innowacyjne
nentne generowanie innowacji, a ich struktura i organizacja pod-
porzadkowana jest temu celowi®.

1.4. Czynniki ksztattujgce innowacyjnos¢
matlych i srednich przedsiebiorstw
w Polsce i w wybranych krajach Unii
Europejskiej

P.F. Drucker w swoich rozwazaniach o innowacyjnosci utozsamia
innowacje z przedsigbiorczos$cia i przyznaje im wiodaca rolg w roz-
woju firmy podajac wiele dowodow, jak udana innowacja stata si¢
zrodtem sukcesu firmy?*. Jednoczes$nie wiadomo, ze nietrafione, zle
przygotowane do wdrozenia innowacje moga okazac si¢ niepowo-
dzeniem i nawet przyczynic si¢ do upadku firmy. Zatem, aby sku-
tecznie podnosi¢ innowacyjno$¢ przedsigbiorstwa i osiagnac nawet
jego konkurencyjnosc¢, nalezy rozpozna¢ uwarunkowania i mechaniz-
my, ktore wiaza si¢ z tym procesem, a nastepnie pracowac nad tworze-
niem i wdrazaniem innowacji i umiej¢tnie tym procesem zarzadzac.

Uwarunkowania innowacyjnosci przedsigbiorstwa sg réznorod-  Uwarunkowania
ne. Najogolniej mozna je podzieli¢ na czynniki naleZzace do oto-  innowacyjnosci
czenia firmy, a wigc niezalezne badz stabo od niej zalezne i czyn-

niki wewngtrzne poddajace si¢ procesowi zarzadzania firma, two-

rzace jej wewnetrzne zasoby (rysunek 1.4.1).

1.4.1. Czynniki makrootoczenia wpfywajace na
innowacje w przedsiebiorstwie

Do czynnikéw zewngtrznych ksztattujacych innowacyjno$¢ ma-  Zewnetrzne

tychi$rednich przedsigbiorstw nalezy zaliczy¢ przede wszystkim:  czynniki

— tendencje rozwoju technologicznego w skali globalnej imozli-  ksztaltujace
wosci adaptacji nowoczesnych technologii w kraju, innowacyjnos¢

— postep w integracji regionalnej (europejskiej),

2 A. Sosnowska, S. Lobejko, A. Klopotek: Zarzadzanie firma innowacyjna, Difin, Warszawa 2000.
24 P.F. Drucker: Innowacje i przedsigbiorczo$¢, Praktyka i zasady, PWE, Warszawa 1992.
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— o0go6lny poziom rozwoju gospodarczego danego kraju, stopien
otwartos$ci gospodarki i mozliwosci inwestycyjne,

— uwarunkowania systemu spoteczno-gospodarczego i prawnego,

— zasady i praktyke prowadzonej polityki gospodarczej, w tym
w szczegolnoscei polityki innowacyjnej,

— sytuacje na rynku produktow przemystowych, konsumpcyjnych
iustug.

Liste czynnikdw stanowiacych zewngtrzne, tzw. makrootoczenie fir-
my mozna rozwija¢ i analizowac zaleznie od potrzeb (rysunek 1.4.1).
Ich oddziatywanie charakteryzuje si¢ duza zmiennoscia i zr6znico-
waniem i nalezy je rozpozna¢ budujac strategie rozwoju firmy®. Nie
rozwijajac szerzej tej problematyki trzeba zauwazy¢, ze migdzy wy-
mienionymi wyzej znajduja si¢ zardbwno uwarunkowania oddziatu-
jace w sposob pozytywny na wzrost innowacyjnosci, jak i czynniki
hamujace ten wzrost. Wérod ekonomistow panuje przekonanie, ze
innowacjom sprzyja wysoka dynamika wzrostu gospodarczego po-
faczona z inwestycjami, otwarto$¢ gospodarki stwarzajaca mozli-
wosci zewngetrznej ekspansji rynkowej, a takze wysoki stopien roz-
woju spotecznego obejmujacy zaawansowanie szkolnictwa $rednie-
go 1 wyzszego oraz dynamike sfery badan i rozwoju. Czynniki te
moga stwarza¢ potrzeby do stworzenia spoteczenstwa, ktore
P.F. Drucker nazywa spoteczenstwem przedsigbiorczym?.

Spoleczenstwo Spoteczenstwo przedsigbiorcze jest wyksztalcone, otwarte
przedsigbiorcze  [na zmiany, dobrze zorganizowane i ukierunkowane na po-
prawe gospodarki.

W spoleczenstwie przedsigbiorczym odpowiedzialno$¢ za wiasng
pozycje i karier¢ zawodowa przyjmuja poszczegolni ludzie, ktorzy
od mtodosci powinni uczy¢ si¢ przedsigbiorczosci. Ksztattowaniu
spoteczenstwa przedsigbiorczego sprzyjaja dobre wyniki i konkret-
na polityka ekonomiczna panstwa sktaniajaca aktywne jednostki do
rozwijania dziatalnosci gospodarczej na whasny rachunek.

Natomiast nie przyczynia si¢ do wzrostu innowacyjnosci przedsig-
biorstw sytuacja przeciwna — niekorzystna, kryzysowa sytuacja
w gospodarce globalnej, zte wyniki ekonomiczne gospodarki kra-
jowej, btedna polityka gospodarcza panstwa, a co za tym idzie zte
samopoczucie spoteczenstwa nastawionego na przetrwanie. Warto
jednak zaznaczy¢, ze jednostki szczegodlnie przedsigbiorcze potra-
fia nawet w trudnych antymotywacyjnych warunkach uruchomi¢
swoja inicjatywe 1 prowadzi¢ wlasna dziatalno$¢ gospodarcza.

Przyktadow dostarczaja prywatne polskie firmy rzemieslnicze,
ktore przetrwaty okres gospodarki socjalistycznej wtasnie dzigki
wprowadzaniu wielu innowacji.

2 A. Pomykalski: Zarzadzanie innowacjami, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 2001, s. 49-76.
2 P.F. Drucker, tamze s. 270 i dalsze.
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Wewnetrzne
czynniki
ksztaltujace
innowacyjnos¢

1.4.2. Czynniki mikrootoczenia wpfywajace
na innowacje w przedsiebiorstwie

Czynniki zewnetrzne tworzace otoczenie firmy wywieraja ogrom-
ny wplyw na ksztaltowanie innowacyjnych postaw poszczeg6lnych
przedsigbiorcow, jednak szczegdlnie w przypadkach matych i §red-
nich firm najwazniejsze sa czynniki wewngtrzne, zalezne od cech
osobowych wlasciciela i bezposredniego kierownictwa firmy, od
umiejgtnosci wykorzystania twdrczych zdolnosci personelu oraz
prawidtowego zarzadzania zasobami materialnymi i infrastruktura
firmy przy wykorzystaniu sprzyjajacego otoczenia.

Opierajac si¢ na literaturze tematu i prowadzonych badaniach
mozna wyrdzni¢ nastgpujace grupy czynnikdw wewngtrznych po-
budzajacych innowacyjnos¢ matego i sredniego przedsigbiorstwa.

1. Czynniki wynikajace z osobowosci przedsigbiorcy:
—kreatywnos¢,
— otwarto$¢ na innowacje,
— che¢ wyrdznienia sig,
— zdolno$ci organizacyjne,
2. Czynniki wiazace si¢ z do§wiadczeniem przedsigbiorcy:
—wyksztatcenie w danej dziedzinie,
— znajomo$¢ jezykow obcych,
—nabyte umiejgtnosci zawodowe,
— przebieg pracy zawodowej,
—doswiadczenia w kierowaniu firma,
—umiejgtnos$¢ organizowania pracy z ludzmi,
—motywacja materialna, potrzeba sukcesu ekonomicznego.
3. Czynniki zwigzane z personelem firmy:
—ambitna, wyksztatcona kadra,
— poczucie wspolnoty interesoOw, utozsamianie si¢ z firma,
— pozytywna ocena osoby przedsigbiorcy,
—wlasciwa organizacja, motywujaca do dziatalnosci innowacyjnej,
— ogdblne warunki pracy i ptacy.
4. Czynniki zwigzane z bezpo$rednim otoczeniem rynkowym:
— oczekiwania innowacji ze strony klientow,
— wspotpraca z klientami,
— innowacyjno$¢ konkurencji,
— brak ograniczen w dostgpie do rynku,
— sytuacja na rynku pracy.
5. Czynniki wynikajace z lokalizacji firmy:
— ograniczenia ze strony ochrony srodowiska,
—koniecznos$¢ wspotdziatania z wtadzami samorzadowymi,
— mozliwo$¢ kontaktu ze szkola wyzsza, badz placowkami
sfery B+R,
—uksztattowanie infrastruktury.
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6. Przeszle i biezace wyniki dziatalno$ci firmy:
—wartos$¢ i dynamika sprzedazy,
—wynik finansowy,
— ptynno$¢ finansowa,
— wartosc¢ eksportu,
—zobowigzania na rzecz dostawcow.

7. Uwarunkowania prawne i finansowe dotyczace firmy:
— prawo o rejestracji dziatalnosci gospodarczej,
— prawo podatkowe,
—warunki zaciagania i sptaty kredytow,
—uprawnienia klientow,
— prawna ochrona wiasnosci intelektualnej.

W wymienionych grupach wewngtrznych uwarunkowan innowa-
cyjnosci firmy umieszczono zaréwno czynniki osobowe dotycza-
ce wlasciciela i personelu, jak i czynniki instytucjonalne wynikaja-
ce z bezposredniego otoczenia, w jakim przychodzi firmie dziatac.
Zestaw ten mozna okresli¢ jako uniwersalny, oddziatujacy na mate
i $rednie przedsigbiorstwa niezaleznie, czy funkcjonuja w Polsce,
czy w dowolnym kraju $wiata. Zaleznie jednak od lokalizacji fir-
my sila i znaczenie oddziatywania poszczegdlnych czynnikéw moga
by¢ odmienne, inne tez moga by¢ skutki tego oddzialywania dla
wynikow dziatalno$ei firmy.

1.4.3. Poréwnanie warunkow dziatania matych
i Srednich przedsiebiorstw w Polsce
i wybranych krajach Unii Europejskiej

Porownanie czynnikow zewnetrznych

Do najwazniejszych uwarunkowan innowacyjnosci matych i §red-
nich przedsigbiorstw mozna zaliczy¢ odmiennos¢ ogélnej sytuacji
gospodarczej kraju. Panstwa Unii Europejskiej, przyktadowo:
Niemcy, Francje, kraje skandynawskie cechuje znacznie wyzszy
poziom rozwoju gospodarczego ze wszystkimi tego konsekwen-
cjami, ktorych wyliczenie zaj¢loby zbyt duzo miejsca, a sg ogdlnie
znane. Dla wzrostu innowacyjnosci jest istotny wysoki poziom $rod-
kéw, ktére moga by¢ przeznaczane na innowacje z przychodow
budzetowych i1 zasobow przedsigbiorstw, dobre zorganizowanie
rynku wewngtrznego i korzystne warunki stwarzane eksporterom
krajowym. Stwarza to w krajach Unii Europejskiej pozytywny ogol-
ny klimat dla innowacji, do ktérego dotacza si¢ uksztaltowana
w dtugim okresie infrastruktura szkolnictwa wyzszego i sfery B+R
oraz rozbudowana sie¢ instytucji wspierajacych innowacje w przed-
sigbiorstwach zaréwno na szczeblu centralnym, jak i regionalnym?.

7 Szerzej na ten temat w dalszych czg$ciach opracowania.

Wzrost

innowacyjnosci

a czynniki
zewngtrzne
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Porownanie czynnikow wewnetrznych

W poréwnaniach czynnikéw wewngtrznych ksztattujacych innowa-
cyjnos¢ polskich przedsigbiorstw i przedsigbiorstw w krajach Unii
Europejskiej przyjmuje sig nastgpujace podstawowe zatozenia.

Po pierwsze — wymienione uprzednio wewnetrzne uwarunko-
wania innowacyjnos$ci maja charakter uniwersalny i moga by¢
odnoszone do wszystkich przedsi¢biorstw dzialajacych w gos-
podarce rynkowej.

Po drugie — mimo uniwersalnego charakteru sita oddzialywania
i wystepujace wspolzaleznosci pomiedzy grupami czynnikéw
zarowno do czynnikow oddzialujacych w poszczegolnych firmach
(np. zaleznie od ich wielkosci), jak i réznic pomig¢dzy krajami.

Po trzecie — nie jest w tej chwili mozliwa, bez poglebionych ba-
dan przekrojowych, kompleksowa, odpowiedzialna ocena po-
dobienstw i réznic oddzialywania czynnikéw ksztaltujacych in-
nowacyjnos$¢ przedsi¢biorstw pomiedzy Polska i krajami Unii
Europejskiej. Mozna jedynie wskazaé na wystepujace, widoczne
odmiennosci opierajac si¢ na literaturze ogdlnej znajomosci
tematu oraz ocenach przedsi¢gbiorcow wymienianych w bada-
niach ankietowych, odnoszacych si¢ do stosunkowo niewielkiej
proby przedsi¢biorstw?.

Jak wynika z poréwnan przeprowadzonych przy przyjeciu wy-
mienionych wyzej zatozen, polskie przedsigbiorstwa znajduja si¢
w trudniejszej sytuacji niz ich odpowiedniki za granica, nie tylko
w wyniku uksztattowania otoczenia zewnetrznego, ale takze dzigki
niekorzystnym uwarunkowaniom zaleznym od firmy.

Osobowos¢ przedsiebiorcy

Osobowo§é  Porownania rozpoczynamy od osoby przedsigbiorcy-innowato-
przedsiebiorcy 13- Trudno precyzyjnie odpowiedzie¢, jaki procent wlascicieli czy
kierownikow firm posiada wymienione uprzednio cechy osobo-

we kreujace przedsigbiorczos¢. W potocznych opiniach wygta-

szane sa poglady, ze Polacy posiadaja takie cechy w stopniu wyz-

szym niz inne narodowosci europejskie, co wynika z trudnej hi-

storii Polski. W opiniach tych nie uwzglednia si¢ jednak, ze wsrod

takich cech jak kreatywno$¢, pomystowos$é, czy che¢ wyrdznie-

nia — sprzyjajacych przedsigbiorczosci, brakuje nam takich jak

wytrwalo$¢, zdolno$ci organizacyjne czy sumienno$¢ w wyko-

2 Np. W. Wisniewski: Innowacyjno$¢ polskich przedsigbiorstw przemystowych. Problemy dostoso-
wania do polityki innowacyjnej Unii Europejskiej, Orgmasz, Warszawa 1999.
Ankiety PARP, Raport o stanie sektora matych i srednich przedsigbiorstw w Polsce w latach 2000—
—2001, PARP, Warszawa 2002.
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nywaniu obowiazkow, ktore to cechy przypisuje si¢ przyktado-
wo Niemcom czy Szwajcarom. Trzeba tez pamigtaé, ze osobo-
wos¢ przedsigbiorcy jest w wielu krajach ksztalttowana pokole-
niowo. Przedsigbiorstwa sg przez lata przekazywane ,,z ojca na
syna”, co przyczynia si¢ do uksztattowania si¢ odpowiednich
postaw przedsigbiorczych?’. Rozwojowi cech osobowych kreu-
jacych przedsigbiorczo$¢ sprzyja tez jej spoteczna promocja, za-
gubiona w Polsce w okresie gospodarki nakazowo-rozdzielcze;j,
a intensywnie rozwijana w tym czasie w krajach o gospodarce
rynkowej. Przyktadem moga by¢ kraje skandynawskie. Natomiast
na pewna przewage polskich przedsigbiorcow moze wptywac to,
ze sa oni w wigkszos$ci mtodymi ludzmi — nie obciazaja ich za-
tem zasztosci, ktore niekiedy hamuja zmiany zwiazane z inno-
wacjami. Nalezy wigc wyr6zni¢ z jednej strony tradycje i do-
$wiadczenie, a z drugiej strony nowatorstwo wynikajace z mto-
dzienczego zapatu.

O znaczeniu tego czynnika moze §wiadczy¢ burzliwy rozwdj firm
internetowych w Polsce w koncu lat dziewigcdziesiatych zakta-
danych gtéwnie przez ludzi bardzo mtodych.

Doswiadczenie przedsiebiorcy

Jesli chodzi o czynniki wiazace si¢ z do§wiadczeniem przedsig-
biorcy trudno jest generalizowaé. Kazdy kraj ma tu odmienne
uwarunkowania. Na pewno szkoty wyzsze ksztatcace przedsig-
biorcow w krajach Unii Europejskiej lepiej ich przygotowaty do
samodzielnej dziatalno$ci na rynku niz polskie uczelnie, co naj-
mniej do konca lat osiemdziesiatych pracujace w odmiennym
systemie gospodarczym, istniejacym w naszym kraju.

Po roku 1989 sytuacja zmienia si¢ dynamicznie, nastgpuje szyb-
kie dostosowywanie si¢ programow nauczania i kadry nauczaja-
cej, trwa tez intensywne doksztatcanie podyplomowe, jednak nie
mozna odpowiedzialnie moéwié¢ o rownos$ci wyksztatcenia zawo-
dowego przedsigbiorcow pochodzacych z krajéw Unii Europe;j-
skiej i polskich. W wielu przypadkach mamy tu do czynienia
z wystgpowaniem powaznej luki, wynikajacej takze z braku moz-
liwo$ci poznania przez naszych przedsigbiorcoOw doswiadczen
zagranicznych w zakresie zarzadzania innowacjq w firmie. Czg-
sto na przeszkodzie stoi tez bariera jezykowa.

Personel firmy

Podobne uwagi mozna odnie$¢ do personelu firmy. Wystepuja
znaczne roznice w stopniu przygotowania go do podejmowania
pracy nad innowacjami, wynikajace z odmiennych programow

¥ H. Simon: Tajemniczy mistrzowie, op.cit., s. 195 i dalsze.

Doswiadczenie
przedsigbiorcy

Personel
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nauczania, jak i z braku dtuzszych doswiadczen pracy zawodo-
wej w firmach pracujacych w gospodarce rynkowej. Aczkolwiek
zostata juz zapomniana znana z dawnych czasow w Polsce zasa-
da ,,czy sig stoi, czy si¢ lezy dobra ptaca si¢ nalezy” to jednak
daleko nam do rozwiazan uwzgledniajacych partycypacjg pra-
cownikow w zarzadzaniu firma i tworzeniu systemow motywa-
cyjnych do wzrostu innowacyjnosci®.

Oczywiscie nie mozna jednakowo traktowac wszystkich polskich
przedsigbiorstw, wsrod ktérych mozna znalez¢ przyktady dosko-
natej wspotpracy kierownictwa i pracownikow w tworzeniu in-
nowacji’!. Sukcesy firm innowacyjnych w Polsce, w sposéb cia-
gty wprowadzajacych innowacje na rynek, wynikaja zarowno ze
zdolnosci 1 kwalifikacji przedsigbiorcéw, ich doskonalej wspot-
pracy z reszta personelu, jak 1 z rozwinigtych kontaktow z klien-
tami nie tylko polskimi, ale i zagranicznymi. Sa to jednak rzadkie
przyktady.

Czynniki zwiqzane z bezposrednim otoczeniem rynku

Otoczenie |Scisle kontakty z klientami i orientacja na rynek naleza do naj-
rynku |wazniejszych uwarunkowan sukcesu ekonomicznego malego
i $redniego przedsigbiorstwa.

Klient moze by¢ zrédtem wartosciowych idei nowatorskich, kto-
re musza by¢ dostgpne zaréwno przedsigbiorcy, jak i osobom
ksztaltujacym rynkowa posta¢ produktow firmy. Kontakty z klien-
tem sa szczegdlnie wazne, w przypadku gdy mamy do czynienia
z produktem ztozonym o wysokim stopniu nowoczesnosci, ktory
wymaga sprawnego serwisu w okresie eksploatacji.

W tym zakresie wystgpuje wyrazna wyzszo$¢ firm z Unii Euro-
pejskiej w stosunku do polskich. Ich kontakty z klientami ksztat-
towaly si¢ niejednokrotnie latami, ponadto sa wspomagane przez
istniejace sieci dilerskie i serwisowe oraz nowoczesng infrastruk-
turg informatyczna. Pewna czg$¢ polskich przedsigbiorstw doce-
nia znaczenie wspolpracy z migdzynarodowymi sieciami infor-
macji handlowej, jednak na przeszkodzie praktycznej wspotpra-
cy stoi czgsto brak srodkow finansowych oraz nieznajomos$¢ jg-
zykdw obeych. Jak si¢ wydaje, upowszechnienie Internetu moze
by¢ czynnikiem skutecznie utatwiajacym kontakty z klientami
1 likwidujacym wystgpujaca w tym obszarze lukg. Najogélniej
mozna stwierdzi¢, ze firmy z krajoéw Unii Europejskiej bardziej
niz polskie doceniaja tez znaczenie szeroko pojetej dziatalno$ci
marketingowej, obejmujacej badania popytu, kontakty z uzytkow-

3 H. Simon, op. cit., s. 123.
31 Przyktady firm mozna znalez¢ w: A. Sosnowska, S. Lobejko, A. Klopotek: Zarzadzanie firma
innowacyjna, Difin, Warszawa 2000, s. 85-96.
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nikami produktéw firmy, analize sieci dystrybucyjnych, oceny
oferty sfery B+R, przedstawiajacej projekty innowacji oraz ba-
dania konkurentow.

Czynniki lokalizacyjne

Wsréd czynnikéw lokalizacyjnych na pobudzanie innowacyjno-
Sci wptywaja: korzystne potozenie gospodarki umozliwiajace
dalszy rozwdj firmy, w szczego6lnosci dostep do rynku lokalne-
g0, powiazania kooperacyjne z innymi wytworcami dziatajacy-
mi w branzy, blisko$¢ uczelni i placowek badawczych zapewnia-
jacych dostep do nowych projektow 1 stwarzajacych mozliwosci
szkoleniowe oraz utatwienia ze strony administracji regionalne;.
W kontekscie europejskim miejscem korzystnej lokalizacji firmy
okazuja si¢ obszary utatwiajace nawiazywanie kontaktow trans-
granicznych i wykorzystywanie odmiennosci kulturowych i ro6z-
nych upodoban regionalnych, ktore moga by¢ inspiracja dla wpro-
wadzania innowacji w firmach (produkcja plastikowych krasnali
dla odbiorcoéw niemieckich na Slasku). Lokalizacja pozwala tez na
korzystanie z nizszych kosztow pracy w niektorych regionach.

Przeszle i biezqce wyniki dzialalnosci firmy

W konteks$cie roznicowania oddziatywania na innowacyjnos$¢ nie
rozpatrujemy czynnikéw zwiazanych z ekonomiczng kondycja
firmy. Zalezy ona od synergicznego wspotdziatania pozostatych
czynnikow 1 z kolei niezaleznie od kraju dobra kondycja ekono-
miczna utatwia innowacje dostarczajac niezbednych srodkow na
ich realizacjg. W krajach bogatych jest zwykle tatwiej o uzupet-
nienie wlasnych §rodkow przedsigbiorstwa srodkami zewngtrz-
nymi pochodzacymi z kredytéw, pomocy finansowej panstwa,
wladz regionalnych i wreszcie z funduszy przeznaczonych na in-
nowacje przez wtadze Unii Europejskie;.

Uwarunkowania prawne i finansowe firm

W tym miejscu nie bedq szerzej rozwazane uwarunkowania in-
stytucjonalne, w tym prawne, podatkowe, kredytowe, ochrony
konsumentdéw i1 ochrony witasnosci intelektualnej. Stanowia one
wazna grup¢ uwarunkowan mieszczacych si¢ zarowno wérod
czynnikow, ktore mozna zaliczy¢ do uwarunkowan zewngtrznych,
niezaleznych od firmy, ale jednocze$nie sposdb, w jaki przedsig-
biorcy potrafia skorzystaé ze stwarzanych im przez otoczenie pre-
ferencji, moze by¢ traktowany jako element wewngtrznej przed-
sigbiorczo$ci, pozwalajacy na uzyskiwanie przewagi konkuren-
cyjnej. Dotyczy¢ to moze np. inicjatywy w zakresie przygotowy-
wania projektow innowacji z wykorzystaniem srodkow publicz-
nych.

Lokalizacja

Kondycja
ekonomiczna

Uwarunkowania

prawne
i finansowe
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Wspomniana innowacyjnosc¢ przedsigbiorstw, szczegolnie matych
i $rednich, nalezy do zadan szeroko uj¢tej proinnowacyjnej poli-
tyki panstwa, ktora jest uznang forma ingerencji panstwa w go-
spodarke w krajach Unii Europejskiej. O réznych postaciach tej
polityki bedzie mowa w dalszych rozdziatach opracowania.

1.5. Innowacyjnos¢ polskich przedsiebiorstw
w swietle wynikéw badan i danych
statystycznych

Badania statystyczne dziatalno$ci innowacyjnej przedsigbiorstw

w przemysle sa prowadzone przez GUS wedlug nowego systemu

opartego na mig¢dzynarodowej metodologii standardowej zwanej me-

todologia lub systemem Oslo (od nazwy podrecznika metodyczne-
go badan statystycznych innowacji opracowanego przez OECD

i Eurostat — Oslo Manual). Sa to dwa gtéwne rodzaje badan, a mia-

nowicie:

— skrocone badanie roczne obejmujace jednostki liczace powy-
zej 49 pracujacych (sprawozdanie o innowacjach w przemy-
$le na formularzu PNT-02) oraz

— poszerzone badanie cykliczne dotyczace roznorodnych aspek-
tow dziatalnosci innowacyjnej przedsigbiorstw, oparte na tzw.
zharmonizowanych kwestionariuszach OECD i Eurostatu sto-
sowanych w kolejnych rundach migdzynarodowego progra-
mu badawczego Community Innovation Survey (w skrocie:

CIS program CIS); badanie to prowadzone jest co cztery lata

i obejmuje rowniez jednostki mniejsze, liczace ponizej 50 pra-
cujacych.
Dostepne juz sa wstgpne wyniki rocznego badania dziatalnosci
innowacyjnej przedsigbiorstw w przemysle w Polsce w roku 2001.

Metodologia
Oslo

Ostatnie badanie poszerzone, oparte na kwestionariuszu CIS-2,
dotyczyto okresu 1998-2000. Jego wyniki omowione zostaty
w wydanej przez GUS w potowie roku 2002 w serii: Informacje
i opracowania statystyczne publikacji ,,Dziatalno$¢ innowacyjna
przedsigbiorstw przemystowych w latach 1998-2000732,

Prowadzone w oparciu o metodologi¢ Oslo badania dzialalno-
$ci innowacyjnej dotycza caloksztaltu rozmaitych dzialan
majacych na celu opracowanie i wdrozenie innowacji tech-
nicznych, tzn. wyrobow i proceséw technicznie nowych lub istot-
nie ulepszonych. W badaniach uwzgledniane sa wszystkie moz-
liwe stopnie nowosci opracowywanych i wdrazanych innowacji,
tzn. nie tylko wyroby i procesy nowe lub istotnie ulepszone

32 Dziatalno$¢ innowacyjna przedsigbiorstw przemystowych w latach 1998-2000, Informacje
i opracowania statystyczne, GUS, 2002.

24



z punktu widzenia rynku, na ktorym dziata przedsigbiorstwo:
w kraju i/lub za granica, ale takze wyroby i procesy nowe lub istot-
nie ulepszone tylko z punktu widzenia wprowadzajacego je przed-
siebiorstwa.

Porownanie poziomu innowacyjnosci polskiej gospodarki i przed-
siebiorstw z krajami wysoko rozwinietymi

Poréwnujac bowiem poziom innowacyjnosci polskiej gospodar-
ki 1 przedsigbiorstw, mozna zauwazy¢ znaczne dysproporcje
w poréwnaniu z krajami wysoko rozwinigtymi. Relatywnie niski
poziom innowacyjno$ci gospodarki i przedsigbiorstw mozna ilu-
strowa¢ biorac pod uwage informacje dotyczace naktadéw na
B+R, jak i efekty prac badawczo-rozwojowych, efekty produk-
cyjne i handlowe. W tym celu stosowane sa m.in. takie wskazni-
ki, jak udziat wydatkéw na B+R w PKB, naktady na innowacje
w przedsigbiorstwach, liczba zgtoszen patentowych, udziat pro-
dukcji sprzedanej wyroboéw nowych i zmodernizowanych w pro-
dukcji sprzedanej w przemysle i inne.

Naktady na B+R w PKB
W latach dziewigédziesiatych w Polsce wskaznik udzialu nakta- ~ Wskaznik
dow na B+R w PKB ksztattowat si¢ na bardzo niskim poziomie — udziatu
i nie przekraczat 0,75% (tabela 1.5.1). W najbardziej aktywnych ~ nakladow
w dzialalno$ci B+R krajach $wiata, warto$é tego wskaznika ksztat-  na B+R
towata si¢ nastgpujaco: w Japonii — 2,93%, w Szwecji — 3,80%,
w Korei —2,47%3%.
Tabela 1.5.1. Naktady na dziatalno$¢ B+R w latach 1995-2000
Wyszczegdlnienie 1995 1996 1997 1998 1999 2000
1. Relacja do PKB (w %) 0,69 0,71 0,71 0,72 0,75 0,70
2. Na 1 mieszkanca (w USD) 47,20 50,70 52,40 59,50 65,30 64,30

Zrodio: B. Rejn, Dziatalno$é Badawczo-Rozwojowa (B+R) — naktady, efekty, Studia i Prace, ZBSE GUS

i PAN, Zeszyt 281, Warszawa 2002, s. 100.

Mozna rowniez zauwazy¢ niekorzystng struktur¢ naktadéw na
B+R. W Polsce wciaz dominuje finansowanie badan z budzetu,
przy niewielkim udziale finansowania przedsigbiorstw. W latach
1995-2000 udziat srodkow budzetowych w finansowaniu B+R
ksztattowal si¢ na poziomie powyzej 60%, podczas gdy w kra-
jach wysoko uprzemystowionych zauwaza si¢ istotny wzrost
udziahu przedsigbiorstw w wydatkach na innowacje (tabela 1.5.2).

33 B. Rejn, Dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa, op. cit., s. 100.
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Tabela 1.5.2. Struktura naktadéw na dziatalnos¢ B+R wedtug zrédet finansowania w latach 1995-

—2000 (w %)
Wyszczeg0dlnienie 1995 1999 2000
ogotem, w tym Srodki: 100,0 100,0 100,0
z budzetu 62,2 58,5 63,4
podmiotéw gospodarczych 24,1 30,6 24,5
jednostek B+R i PAN 11,9 7,5 8,1
z innych jednostek 1,7 1,7 1,8

Zrédto: Rocznik Statystyczny 2000, GUS, Warszawa 2001, s. 309.

Zgloszenia
patentowe

Struktura zgloszen patentowych

Liczba zgloszonych i udzielonych patentow w latach dziewigé-
dziesiatych ulegta radykalnemu zmniejszeniu. W latach 1990-
—1998 spadek ten ksztattowat si¢ odpowiednio 41% i 71%.
W tym okresie nastapit jednak radykalny wzrost liczby wynalaz-
kow zgloszonych za granica (o 1100%) (tabela 1.5.3). Niestety
wzrostowi temu towarzyszy spadek wskaznika patentéw udzie-
lonych (o0 25%). Przy spadku liczby krajowych patentow udzie-
lonych w Polsce nie moze dziwi¢ fakt znacznego wzrostu liczby
udzielonych patentéw zagranicznych.

Tabela 1.5.3. Zgtoszone i udzielone patenty w Polsce i polskie za granica

Dynamika
Whioski 1990 | 1993 | 1994 | 1995 1996 | 1997 | 1998 2000 | 2000/1990
(w %)
Krajowe
Zgtoszone 4105 | 2658 | 2676 | 2595 2411 | 2399 | 2407 2404 58,6
Udzielone 3242 | 2461 | 1825 | 1619 1405 | 1179 1174 939 28,9
Zagraniczne zg toszone w Polsce
Zgtoszone 1316 | 1014 | 1327 | 1265 1297 | 1245 1228 | 4894 3719
Udzielone 405 | 480 735 989 1160 | 1151 1241 1524 377,2
Wynalazki zg toszone za granica
Wynalazki
zgtoszone: 154 487 851 903 635 1051 1697 X 1100,2*
w tym EUP* 7 6 3 92 17 29 46 X 657,1*
Udzielone 146 93 110 65 1 81 110 X 75,3*
patenty 2 2 - 3 - 6 6 X 300,0*
w tym EUP*

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Rocznika Statystycznego Przemystu 1998, s. 243, 1999,
s. 333, 2000, s. 318, 319.

oznaczenia: X — brak danych, * — 1998/1990
EUP — Europejski Urzad Patentowy
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Z analizy danych statystycznych oraz porownan mi¢dzynarodo-
wych mozna wyciagna¢ wniosek o relatywnie niskim poziomie
innowacyjnosci gospodarki polskiej. Niekorzystnie wyglada po-
roOwnanie poziomu innowacyjnosci polskich przedsigbiorstw
z przedsigbiorstwami krajow wysoko rozwinigtych. Z badan in-
nowacyjnos$ci przeprowadzonych przez GUS wynika, iz w latach
1999-2000 tylko 17% ogoétu badanych przedsigbiorstw wprowa-
dzito innowacje techniczne. Analogiczny wskaznik dla krajow
bioracych udziat w programie CIS (Community Innovation Su-
rvey) ksztattowat si¢ na poziomie 53%3*.

Aktywnos¢ innowacyjna

Z badan prowadzonych przez GUS i inne os$rodki wynika, iz
w Polsce najmniej aktywne sa mate przedsigbiorstwa. W latach
1999-2000 jedynie 11% tych przedsigbiorstw wdrazalo innowa-
cje (tabela 1.5.4). Wigkszy byt odsetek przedsigbiorstw, ktore de-
klarowaty zamiar wprowadzania innowacji (16%), co moze su-
gerowac¢ ozywienie ich aktywnosci innowacyjnej. Bardziej ak-
tywne byty przedsigbiorstwa §rednie, ze 23% wskaznikiem inno-
wacyjnosci i 27% wskaznikiem zamierzajacych wprowadzi¢ in-
nowacje. Najwyzsza aktywno$¢ innowacyjna obserwowano
w grupie duzych przedsigbiorstw (54% wskaznik innowacyjno-
$cii156% wskaznik przedsigbiorstw zamierzajacych wprowadzi¢
innowacje).

Badania aktywnos$ci innowacyjnej prowadzonej przez GUS, jak
tez inne osrodki, wskazuja na wyrazna rozpig¢to$¢ w stopniu ak-
tywnosci innowacyjnej przedsigbiorstw o roznej skali. Z badan
GUS, ktore mozna uznaé za najbardziej kompleksowe, wynika iz
rozpigtos¢ ta ksztattowata si¢ na poziomie 1:2 (matych przedsig-
biorstw w stosunku do $rednich), 1:5,4 (matych i duzych). Ozna-
cza to, ze w gospodarce polskiej w dalszym ciagu innowacyjne
sa duze przedsigbiorstwa. W krajach wysoko rozwinigtych mate
przedsigbiorstwa sa rowniez mniej innowacyjne, jednakze stosu-
nek innowacyjnosci matych i duzych przedsigbiorstw ksztaltuje
si¢ jak 1:2. Oznacza to, ze rozpig¢tos¢ w aktywnosci innowacyj-
nej matych i duzych przedsigbiorstw jest znacznie mniejsza niz
w gospodarce polskiej.

Aktywnosé
innowacyjna

3 M. Kaczorowski, Innowacyjnos$¢ firm europejskich, Innowacje 1999, nr 6, s.13.



Tabela 1.5.4. Innowacyjnos¢ przedsiebiorstw w Polsce

Przedsiebiorstwa, ktore wprowadzity innowacje | Przedsigbiorstwa,
w latach 1999-2000 ktore zamierzaty
Wyszczegdlnienie Ogoétem Nowe lub Nowe procesy wprowadzi¢
zmodernizowane | technologiczne | innowacje w latach
wyroby 2001-2003
w % ankietowanych przedsiebiorstw
Ogétem: 17 13 12 21
sektor prywatny 35 26 25 41
sektor publiczny 16 13 11 20
Przedsiebiorstwa mate 11 8 7 16
Przedsiebiorstwa $rednie 23 19 15 27
Przedsiebiorstwa duze 54 45 42 56

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych GUS.

Cele dzialalnosci innowacyjnej

Rowniez zaskakujacy jest niemal zupelny brak zréznicowania
Cele Doszczegdlnych typow wdrazanych innowacji. Wérod wymienio-
dzialalnosei  nych celow na pierwszym miejscu plasuje si¢ poprawa jakosci
innowacyjnej wyrobow (ogotem 63% przedsigbiorstw, ktore wdrozyty inno-
wacje) (tabela 1.5.5). Z innych celow przedsigwzig¢é innowacyj-
nych na uwagg zastuguja takie cele jak, zwigkszenie asortymentu
oraz otwarcie nowych rynkow zbytu lub zwigkszenie udziatu

w rynku (ogotem 56% przedsigbiorstw).

Tabela 1.5.5. Cele dziatalnosci innowacyjnej uznane przez przedsiebiorstwa za podstawowe

1 — zwigkszenie asortymentu wyrobéw 5 — obnizenie kosztéw pracy
2 — zastgpienie wycofanych wyrobéw 6 — ochrona $rodowiska
3 — otwarcie nowych rynkéw lub zwiekszenie 7 — poprawa jako$ci wyrobow
udziatu w rynku 8 — zwiekszenie elastycznosci produkcji
4 — wypeienie przepiséw, norm lub standardow 9 — obnizka energochtonnosci
Wyszczegblnienie 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Ogotem 56 19 56 28 31 32 63 31 27
sektor publiczny 48 23 48 35 31 43 57 27 34
sektor prywatny 57 18 58 27 34 30 65 32 26
Przedsigbiorstwa mate 53 12 54 25 34 27 63 32 25
Przedsiebiorstwa srednie | 49 23 59 27 33 31 63 32 26
Przedsiebiorstwa duze 55 26 55 61 36 41 67 36 39

Zrédto: Opracowano na podstawie danych GUS.
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Naktady na innowacje w przemysle

Zdolno$¢ przedsigbiorstw do realizacji i wdrazania innowacji moz-
na ocenia¢ biorac pod uwage ich naktady na badania i rozwoj,
ktoére przedstawiono w tabeli 1.5.6.

Tabela 1.5.6. Naktady na innowacje w przemysle (ceny biezace)

Innowacje
W przemysle

1998 Struktura 2000 Struktura Dynamika
Naktady (w min zt) (w %) (w min zt) (w %) (w %)
1998 = 100

Ogoétem naktady na innowacje 11985,60 100,00 | 12234,70 100,00 102,07
w przemysle, w tym:

na dziatalno$¢ badawczg 1418,80 11,84 | 1570,00 12,83 110,65

i rozwoj

na zakup gotowej technologii 421,30 3,51 296,90 2,43 70,47

w postaci dokumentacji

i praw

inwestycyjne na maszyny, 6264,20 52,26 ( 6601,80 53,95 105,89

urzadzenia techniczne oraz

Srodki transportu

na marketing dotyczacy 769,20 6,41 392,70 3,21 51,05

nowych i zmodernizowanych

produktéw

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Rocznik Statystyczny 2000, GUS, Warszawa 2000 s. 308;

Rocznik Statystyczny 2001, GUS, Warszawa 2001, s. 316.

W naktadach na innowacje w przemysle wyodrgbniono:

— naktady na dziatalno$¢ badawcza i rozwoj, ktore w latach
1995-2000 w strukturze zwigkszyly swoj udziat z 11,84% do
12,83%,

— naktady na zakup gotowej technologii, ktore ciagle maja zni-
komy udziat w strukturze,

— naklady inwestycyjne na maszyny, urzadzenia techniczne
i narzedzia oraz $rodki transportu, ktore stanowia 53,95% na-
ktadow poniesionych w 2000 roku,

— naktady na marketing nowych i zmodernizowanych produk-
tow, ktorych udziat w ogolnej strukturze wydatkow na inno-
wacje w przemysle ulegt zmniejszeniu z 6,41% do 3,21%.

Udziat produkcji sprzedanej wyrobow nowych i zmodernizowa-
nych w produkcji sprzedanej w przemysle

Zmieniajaca si¢ struktura wydatkéw na B+R mogtaby przyniesé
wigkszy udzial nowych uruchomien w produkceji sprzedane;j.
Dotychczasowe osiagnigcia w tej dziedzinie nie sa zbyt zadawa-
lajace. W latach 1995-2000 niektore gatezie przemystu staraty
si¢ unowoczesni¢ produkcje. Jednak aktywnos¢ poszczegdlnych
galezi przemystu jest zréznicowana. Rowniez zréznicowany jest
udzial produkcji sprzedanej wyrobow nowych i zmodernizowa-
nych w produkcji sprzedanej w przemysle. Najwyzszym wskaz-
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nikiem udzialu nowych i zmodernizowanych wyrobéw w pro-

dukcji sprzedanej w przemysle w latach 1998-2000 charaktery-

zowaly sig takie branze, jak:

— produkcja instrumentéw medycznych, precyzyjnych i optycz-
nych, zegaréw i zegarkow,

— produkcja maszyn biurowych i komputerow,

— produkcja maszyn i urzadzen,

— produkcja pozostatego sprzetu transportowego,

— produkcja koksu i przetworow ropy naftowej i pochodnych,

— produkcja maszyn i aparatury elektrycznej,

— produkcja pojazdow mechanicznych, przyczep i naczep,

— produkcja sprzetu i aparatury radiowej, telewizyjnej i komu-
nikacyjnej (tabela 1.5.7).

Tabela 1.5.7. Udziat produkcji sprzedanej wyrobow nowych i zmodernizowanych w produkcji
sprzedanej wyrobow w przemysle w latach 1997-2000 (ceny biezace)

Wyroby, ktérych produkcje
Wyszczegolnienie uruchomiono w latach
1997-1999 1998-2000
Ogobtem 21,3 16,4
dziatalno$¢ produkcyjna 24,7 18,5
produkcja artykutdw spozywczych i napojow 12,5 9,6
produkcja wyrobow tytoniowych 3,5 18,4
wiokiennictwo 8,5 13,3
produkcja odziezy i wyrobow futrzarskich 6,6 2,4
obrobka skory i produkcja wyrobdéw ze skory 9,9 8,8
produkcja drewna i wyrob6éw z drewna oraz z wikliny 23,5 14,0
produkcja wydawnicza i poligraficzna 26,4 7,6
produkcja koksu, przetworéw ropy naftowej i pochodnych 37,7 13,9
produkcja chemikaliéw i wyrobéw chemicznych 21,9 36,0
produkcja wyrob6w z gumy i tworzyw sztucznych 12,9 17,7
produkcja wyrob6w z pozostatych surowcéw niemetalicznych 11,0 10,6
produkcja metali 8,4 12,6
produkcja wyrobow z metali (bez maszyn i urzadzen) 20,2 15,8
produkcja maszyn i urzadzen 63,5 29,5
produkcja maszyn biurowych i komputeréw 96,3 48,3
produkcja maszyn i aparatury elektrycznej 38,7 24,3
produkcja sprzetu i aparatury radiowej, telewizyjnej i komunikacyjnej 37,3 10,9
produkcja instrumentéw medycznych, precyzyjnych i optycznych, zegaréw 71,6 75,0
produkcja pojazdéw mechanicznych, przyczep i naczep 50,1 34,9
produkcja pozostatego sprzetu transportowego 58,6 37,0
produkcja mebli, pozostata dziatalnos¢ produkcyjna 17,8 10,6
zagospodarowanie odpadéw 0,6 0,8

Zrédto: Rocznik Statystyczny 2001, GUS, Warszawa 2001, s. 317.

Poziom  Poziom innowacyjnosci polskich przedsiebiorstw na podstawie
innowacyjnosci  badan PARP

Pewne wnioski co do ksztattowania si¢ poziomu innowacyjnosci
polskich przedsigbiorstw mozna wysnu¢ biorac pod uwage wy-
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niki badania przeprowadzonego przez Ipsos—Demoskop dla Pol-
skiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci (PARP) w 2001 roku®.

Celem badania przeprowadzonego na zlecenie Polskiej Agencji
Rozwoju Przedsigbiorczosci byto uzyskanie orientacji co do ksztat-
towania si¢ innowacyjnosci przedsigbiorstw w Polsce. Badaniem
objeto 831 firm, gtoéwnie z sektora MSP. Badano firmy mate, $red-
nie i duze w nast¢pujacym uktadzie: do 9 osdb, od 9 do 49 za-
trudnionych, od 50 do 249 oraz powyzej 250 zatrudnionych. Do-
bor proby byt losowy. W badaniach wykorzystano metodg indy-
widualnego wywiadu kwestionariuszowego oraz probe losowa
do wyboru 348 firm zatrudniajacych do 5 pracownikdéw i probe
losowo-warstwowa do wyboru firm zatrudniajacych powyzej
5 pracownikow. Efektywna liczebnos$¢ proby wynosita w firmach
malych 439, w firmach $rednich i duzych 392.

Wyniki przeprowadzonego badania wskazywaly na niska in-
nowacyjno$¢ przedsigbiorstw nalezacych do obydwu grup, o czym
$wiadczy niski udziat odpowiedzi pozytywnych na zadawane
pytania o poziom innowacyjno$ci wyrazony wedtug réznych
wskaznikow. Niepokojacym jest w szczego6lnosci fakt niskiego
poziomu naktadéw na innowacje w badanych firmach. W grupie
firm matych tylko 5% badanych przeznaczato $rodki na dziatal-
no$¢ badawczo-rozwojowa. W grupie firm wigkszych odsetek ten
wynosit 13%. Jednakze kwoty przeznaczane na dziatalnos¢ ba-
dawczo-rozwojowa byty nieznaczne. I tak, w grupie matych firm
przeznaczajacych srodki na badania podstawowe 64% wydatko-
watla na ten cel zaledwie do 20 000 zt, a Zzadna z badanych firm
nie przekroczyta kwoty 500 000 zt. Firmy duze znajdowaty si¢
w roznych przedziatach warto$ci kwot przeznaczonych na bada-
nia. Tylko 3% wydatkowato powyzej 1 mln zt rocznie. Rowniez
niepokojacym jest fakt, iz stosunkowo mata liczba badanych firm
nie wspoOtpracowata ze sfera badawczo-rozwojowa. W grupie
matych firm pozytywna deklaracje takiej wspolpracy zglosito
zaledwie 6% badanych firm, natomiast w grupie firm wigkszych
—20%. Formy tej wspotpracy byty zroznicowane. Gtownie doty-
czyta ona jednak wprowadzania nowych technologii i moderni-
zacji, doradztwa, badania jako$ci produktow oraz réoznych form
szkolenia.

Pytania ankietowe zostaly w zasadzie skoncentrowane na zré-
dtach innowacji. Pytano w niej o wykorzystanie patentow, licen-
cji, wspotprace z zewngtrznymi osSrodkami naukowymi. Nie py-
tano natomiast o efekty dziatalnosci innowacyjnej na wyjsciu,
a wigc o nowe produkty, technologie, ich jakos¢ itp. Jest niepo-

33 Materiaty PARP, http://www.parp.gov.pl
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kojace, ze nie mozna na podstawie ankiety sformutowac pozy-
tywnej opinii o stopniowej poprawie poziomu innowacyjnosci
przedsigbiorstw w Polsce.

Z dotychczasowych rozwazan mozna wysnu¢ generalny wnio-
sek o relatywnie niskim poziomie innowacyjnosci gospodarki
polskiej 1 przedsigbiorstw. Pokazuja to zard6wno wskazniki na
wejsciu (po stronie naktaddw), jak i wyjsciu (po stronie wyni-
kéw). Przyczyn tego stanu rzeczy jest wiele. Mozna do nich zali-
czy¢ m.in. uwarunkowania o charakterze historycznym, niedofi-
nansowanie sfery B+R, brak systemowych utatwien dla transferu
innowacji do produkcji, brak §rodkéw wiasnych firmy, ktore
mozna by przeznaczy¢ na badania badz zakup licencji, wreszcie
niezrozumienie znaczenia dla rozwoju firmy wprowadzania in-
nowacji‘.

Bariery innowacyjnosci polskich przedsiebiorstw

Bariery = Wyniki badan empirycznych wskazuja jednocze$nie na istnienie
innowacyjnosci  wielu barier innowacyjnosci polskich przedsigbiorstw. Bariery te
wystepuja zardwno po stronie otoczenia przedsigbiorstw, jak

1 w ich wnetrzu.

Wsrod barier pierwszej grupy najwazniejsze znaczenie ma ogol-
ny stan gospodarki, ktory dostatecznie nie wyzwala sprawnych
mechanizméw ssania innowacji przez przedsigbiorstwa. Ograni-
czony jest rowniez popyt rynkowy, ktory réwniez nie generuje
wystarczajacego zapotrzebowania na zaawansowane pod wzgle-
dem technicznym produkty. Barier wzrostu innowacyjno$ci na-
lezy upatrywac rowniez po stronie polityki przemystowej. W ostat-
nich latach wprawdzie wprowadzono w zycie wiele programow
majacych stymulowaé dziatalno$¢ innowacyjng w przedsigbior-
stwach, to jednak nie doprowadzito to do zasadniczego przetomu
we wzro$cie innowacyjno$ci®’.

Kolejna bariera wzrostu innowacyjnosci przedsigbiorstw jest ba-
riera finansowa. Z badan prowadzonych przez rézne osrodki
wynika, 1z brak §rodkow finansowych niejednokrotnie uniemoz-
liwia wdrazanie innowacji. Swiadcza o tym na przyktad wyniki
badania przeprowadzone przez GUS w 1997 roku. Badane przed-
sigbiorstwa wymienialy nastgpujace przeszkody we wdrazaniu
innowacji:

36 K. Poznafiska, Uwarunkowania innowacji w matych i §rednich przedsigbiorstwach, Dom Wydaw-
niczy ABC, Warszawa 1998, s. 105 i dalsze.

37 Znalazto to m.in. odzwierciedlenie w kolejnych przyjmowanych przez KBN zatozeniach proinno-
wacyjnej polityki panstwa, np. Zatozenia proinnowacyjnej polityki panstwa, KBN, Warszawa 1999;
Zalozenia proinnowacyjnej polityki panstwa do 2002 roku, KBN, Warszawa 1999 itp.
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— zbyt wysokie oprocentowanie kredytow — 56%,

— brak wtasnych §rodkow finansowych —56%,

— brak bazy rozwojowej — 36%,

— wysoki stopien niepewnosci zbytu — 36%,

— akty prawne, normy i przepisy — 14%,

— brak rozpoznania potrzeb rynkowych — 14%,

— brak informacji na temat technologii — 13%, s
— brak mozliwo$ci wspolpracy z innymi instytucjami—11% .

Wynik dotyczy przedsigbiorstw, ktére oceniaty dang przeszkodg
jako podstawowa w % og6tu przedsigbiorstw.

Wyniki cytowanych badan wskazuja, iz zasadnicze przeszkody
wprowadzania innowacji zwiazane sg z otoczeniem. Wydaje si¢
jednak, iz wiele przeszkod tkwi wewnatrz samych przedsigbiorstw.
Do tej grupy przeszkod nalezy zaliczy¢ brak wykwalifikowane;j
kadry, przygotowanej do prowadzenia badan i prac rozwojowych
oraz zarzadzania innowacjami, a takze brak odpowiedniej infra-
struktury technicznej. Niewystarczajaca oferta ze strony roznych
instytucji naukowo-badawczych i brak instrumentow transferu
technologicznego jeszcze bardziej poglebiaja niekorzystne wa-
runki do wzrostu innowacyjnos$ci przedsigbiorstw.

Bariery innowacyjnosci wystepujace wewnatrz polskich przed-
siebiorstw, jak i w ich otoczeniu wskazuja na konieczno$¢
prowadzenia odpowiednio ukierunkowanej polityki gospodar-
czej, zwlaszcza przemyslowej i proinnowacyjnej, przyjaznej
dla przedsig¢biorstw poszukujacych i wdrazajacych innowacje.

1.6. Stan nauki i techniki w Polsce w roku 20013°

W systemie nauki i techniki w Polsce, w 2001 roku, kontynu-
owane byly wystepujace juz od kilku lat pozytywne tendencje
wzrostowe, np. zwigkszanie sig liczby studentow szkot wyzszych
czy wzrost udzialow przedsigbiorstw przemystowych i gospo-
darstw domowych korzystajacych z dostgpu do Internetu.

Wystapily réwniez zjawiska negatywne, takie jak zmniejszenie
realnej warto$ci naktadow na dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa
(B+R) czy spadek liczby wynalazkow krajowych zgloszonych
do ochrony w Urzedzie Patentowym RP do poziomu najnizszego
w ciagu ostatnich kilkudziesigciu lat.

Stan nauki
i techniki

% Dziatalno$¢ innowacyjna przedsigbiorstw w sektorze ustug w latach 1997-1999, Informacje

i Opracowania Statystyczne, GUS, Warszawa 2001, s. 80.

% Analiza oparta zostata na najnowszych danych opublikowanych przez GUS: Nauka i technika
2001. Notatka sygnalna. Wyniki badan. Warszawa, pazdziernik 2002 oraz danych dodatkowych

zebranych dla celow tego opracowania.
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W zakresie dziatalnosci innowacyjnej przedsigbiorstw przemy-
stowych miat rowniez znaczenie (podobnie jak w roku 2000) spa-
dek nominalnej warto$ci naktadow poniesionych na t¢ dziatal-
nos¢, ale rdwnoczesnie zwigkszyta sig liczba przedsigbiorstw, kto-
re t¢ dziatalno$¢ prowadzity. Nalezy jednak pamigtaé iz liczba
przedsigbiorstw, ktére w danym roku poniosty naktady na dzia-
falno$¢ innowacyjna, nie musi by¢ rowna liczbie przedsigbiorstw,
ktore faktycznie w danym roku innowacje wdrozyty. Wzrosta nato-
miast warto$¢ tzw. stopnia odnowienia produkcji — glownego wskaz-
nika stuzacego do oceny efektow dziatalno$ci innowacyjne;j.

Podsumowujac sytuacj¢ w systemie nauki i techniki w Polsce,
w 2001 r. mozna powiedzie¢, iz nie nastapito dalsze znaczace
pogorszenie sytuacji, ale stan sfery nauki i techniki w naszym
kraju nie napawa optymizmem — utrwalaja si¢ bowiem liczne ne-
gatywne zjawiska sytuujace Polske pod wzgledem dziatalno$ci
B+R na pograniczu krajow $rednio i stabo rozwinigtych.

Stawia to, niestety, pod znakiem zapytania mozliwos$¢ wejscia
w krotkim czasie systemu nauki i techniki w Polsce na $ciezke
Proces  przySpieszonego wzrostu, okre$lanego w literaturze mianem pro-
doganiania  cesu doganiania (catching up), tak jak to miato miejsce niedawno
Catchingup  w przypadku Republiki Korei i Irlandii, a obecnie — Hiszpanii
i zwlaszcza Portugalii, kraju, ktéry ostatnio zaczyna szybko
zmniejsza¢ dystans dzielacy go od krajow wysoko rozwinigtych
(w roku 1999 Portugalia wyprzedzita Polske pod wzgledem war-
tosci relacji naktadow na dziatalnos¢ B+R do produktu krajowe-

go brutto, GERD/PKB).

W tym procesie, zwanym procesem ,,doganiania”, znaczaca,
a nawet wre¢ez decydujaca role odgrywa aktywno$¢ podmiotow
gospodarczych, tak jak to mialo miejsce w przypadku Irlandii
czy Republiki Korei. Niestety w Polsce od 2000 r. udziat pod-
miotow gospodarczych w finansowaniu dziatalno$ci B+R zmniej-
sza si¢. Wartos$¢ jednego z najwazniejszych wskaznikow z zakre-
su statystyki nauki i techniki, a mianowicie relacji naktadéw na
dziatalnos$¢ badawczo-rozwojowa do produktu krajowego brutto

GERD/PKB (GERD/PKB) spadtaw 2001 r. do nienotowanej dotychczas war-
tosci 0,65%*.

B+R  Sytuacja, jaka si¢ wytworzyla w sferze B+R w Polsce w latach

w rozwinigtych 200012001, a takze w 2002, prowadzi do poglebienia roznic dzie-
krajach  lacych Polske od rozwinigtych krajow zachodnich, w ktorych gtow-

nym wykonawca i zrédtem finansowania dziatalnosci B+R sa pod-

40 Nalezy wszakze pamigtac, ze jest to na razie jedynie wstgpna warto$§¢ wspomnianej relacji, ktora
w przyszlosci moze ulec niewielkiej zmianie, poniewaz aktualnie nie sa jeszcze dostgpne ostatecz-
ne dane dotyczace wartosci PKB w 2001 r. Ponadto w roku 2001 zmieniona zostata metoda obli-
czania produktu krajowego brutto.
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mioty gospodarcze (przedsigbiorstwa w rdéznych dziatach gospo-
darki), a przewazajacym rodzajem badan sa prace rozwojowe, czyli
dziatalnos$¢ B+R prowadzona bezposrednio na rzecz gospodarki.
Natomiast w Polsce od roku 2000 najwigkszy udziat w naktadach
na dziatalno$¢ B+R maja badania podstawowe, czyli prace badaw-
cze o dtuzszym horyzoncie czasowym, ktore dopiero w przyszto-
$ci moga przynie§¢ ewentualne korzysci dla gospodarki.

W rozwinigtych krajach zachodnich $rodki podmiotéw gospo-
darczych sa gtownym zrédtem finansowania dziatalnosci B+R.
W Unii Europejskiej poziom wskaznika GERD financed by indu-  GERD
stry stanowit w ostatnich latach przecigtnie ponad 50% (w 1999 r.
—55,5%), aw przypadku OECD ponad 60% (w 2000 r. — 63,9%)
ogotu srodkow wydatkowanych na dziatalno§¢ B+R. Od poczat-
ku dekady lat 90. w obu tych organizacjach udzial podmiotéw
gospodarczych w finansowaniu dziatalnosci B+R systematycz-
nie wzrasta. W krajach o najwyzszej wartosci relacji naktadow
na dziatalno$¢ B+R do produktu krajowego brutto (GERD/PKB),
takich jak: Finlandia, Japonia, Republika Korei, Szwecja czy Stany
Zjednoczone $rodki podmiotow gospodarczych (GERD financed
by industry) stanowiag w ostatnich latach ok. 70% ogolnej warto-
sci naktadow na dziatalnos¢ B+R (najwigcej w Japonii i Korei
Pd., gdzie w 2000 r. wartos$¢ ta wynosita 72,4%).

Jak wynika z danych opublikowanych w ubieglym roku przez
Eurostat (Urzad Statystyczny Unii Europejskiej) w roku 1999 we
wszystkich krajach UE, z wyjatkiem Finlandii, udziat srodkow
asygnowanych przez rzad na dziatalno$¢ B+R (Government Bud-
get Appropriations or Outlays on R&D, w skrécie GBAORD)
w wydatkach ogotem budzetu panstwa (GBAORD as a % of total GBAORD
general government expenditure) byt mniejszy niz w Polsce.
W Finlandii wynosit on 2,03%, byt wigc tylko nieznacznie wigk-
szy niz w Polsce 2,0%, a we Francji, Wielkiej Brytanii, Holandii
i Niemczech osiagnatok. 1,7%. Srednia dla UE (EU-15) wynosi-
ta w 1999 1. 1,54%. W najmniejszym stopniu dziatalno$¢ B+R
wspieraty rzady Irlandii i Grecji, w ktorych omawiany wskaznik
przyjat w roku 1999 warto$ci rowne mniej wigcej potowie $red-
niej UE (odpowiednio: 0,82% 1 0,65%)*' .

1.7. Dziatlalnos¢ innowacyjna przedsiebiorstw
w przemysle w roku 2001

Trudno jest dokona¢ jednoznacznej oceny sytuacji w zakresie
dziatalnosci innowacyjnej polskich przedsigbiorstw przemysto-

4 1. Laafia, How much do Governments budget for R&D activities? Benchmarking Europe, the US
and Japan, Statistics in focus, Theme 9 ‘Science and Technology’ — 5/2001, Eurostat 2001.
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Naklady
innowacyjne
W przemysle

Naklady
na innowacje
techniczne

wych, gdyz obok zjawisk pozytywnych wystapity w omawiane;j
dziedzinie réwniez zjawiska negatywne. Zwigkszyla si¢ liczba
przedsigbiorstw prowadzacych dziatalno$¢ innowacyjna, tzn. licz-
ba przedsigbiorstw, ktore w danym roku poniosty na nia naktady
(w roku 2001 udziat takich przedsigbiorstw wzrdst do ponad 1/3
ogolnej liczby badanych podmiotow, podczas gdy w roku 1999
wynosit ok. 1/4). Natomiast zmniejszyta si¢, po raz drugi w okre-
sie 2000-2001, warto$¢ naktadow na innowacje, i to wyrazona
zaré6wno w wartosciach bezwzglednych, jak i w relacji do warto-
$Sci sprzedazy wyrobow, lecz spadek ten byt mniejszy niz w roku
poprzednim.

Zjawisko niepokojace to niewielki i ostatnio stale malejacy udziat
naktadéw na dziatalno$¢ B+R w naktadach ogodtem na dziatal-
no$¢ innowacyjna w przemysle.

W roku 2001 naktady na dziatalno$¢ innowacyjna w przemysle
(sekcje wedtug PKD: C — Gornictwo i kopalnictwo, D — Prze-
tworstwo przemystowe 1 E — Wytwarzanie i zaopatrywanie w ener-
gie elektryczng, gaz i wode) w przedsigbiorstwach liczacych po-
wyzej 49 pracujacych wyniosty ok. 11,5 mld zt i byly o ok. 6%
nizsze od warto$ci nominalnej naktadéw poniesionych na inno-
wacje w roku 2000. W wymiarze realnym oznacza to oczywiscie
jeszcze bardziej, niz w cenach biezacych, znaczacy spadek war-
tosci §rodkow wydatkowanych przez badane przedsigbiorstwa
przemystowe na opracowanie i wdrozenie innowacji technicz-
nych.

Zgodnie z zaleceniami metodologii Oslo badane naktady obej-
muja wszelkie wydatki, biezace 1 inwestycyjne, poniesione w roku
sprawozdawczym na wszystkie rodzaje dziatalno$ci innowacyj-
nej, na prace zakonczone sukcesem (tzn. wdrozeniem innowa-
cji), nie zakonczone (kontynuowane) i przerwane. Jest to tzw.
budzet innowacji (innovation budget approach).

Rok 2001 to juz drugi z rz¢du rok spadku nominalnej warto$ci
naktaddéw na innowacje techniczne w wymienionej zbiorowosci
przedsigbiorstw przemystowych, objgtej corocznym badaniem in-
nowacji — naktady spadty do poziomu z roku 1998 (nalezy pod-
kresli¢, ze w roku 1999 miat miejsce bardzo duzy realny wzrost
naktadéw na dzialalno$¢ innowacyjna — w ujgciu nominalnym
byt to drugi pod wzgledem wielko$ci wzrost naktadéw na inno-
wacje w dekadzie lat 90.; najwigkszy miat miejsce w roku 1996,
kiedy to naktady te ulegly prawie podwojeniu w poréwnaniu
z rokiem poprzednim).

Zmniejszenie nakladow na dziatalno$¢ innowacyjng w latach 2000
12001 nastapito pomimo wzrostu liczby przedsigbiorstw, ktore t¢
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dziatalnos¢ faktycznie prowadzity, czyli poniosty omawiane na-
ktady**; Dane GUS* wskazuja, ze w ostatnich latach zwigksza
sig, co prawda, liczba przedsigbiorstw prowadzacych dziatalnos¢
innowacyjna, ale naktady, ktore przedsi¢biorstwa te przeznacza-
jana te dziatalno$¢ sa coraz mniejsze.

Spadek odnotowany zostat rowniez w poziomie warto$ci $rod-

kow przeznaczonych w ramach dziatalnosci innowacyjnej naszko- ~ Struktura
lenie personelu zwigzane z wprowadzaniem innowacji technicz-  nakladéw
nych (spadek blisko 0 40%). AZ 0 25,1% w poréwnaniu z rokiem

2000 spadty naktady na tzw. technologig niematerialna, a miano-

wicie na dzialalno$¢ B+R, stanowiaca jedno z najistotniejszych

zrodet innowacji oraz az 26% na zakup gotowej technologii

w postaci dokumentacji i praw*. W najmniejszym za$ stopniu,

bo zaledwie o 4,5%, spadta warto$¢ naktadow inwestycyjnych

na maszyny 1 urzadzenia techniczne, stanowiacych glowne zré-

dlo innowacji w warunkach polskich.

Jednym z wazniejszych wskaznikow stuzacych do oceny efek-  Wskazniki
tow dziatalno$ci innowacyjnej przedsigbiorstw w przemysle jest  oceny
wskaznik okreslany czgsto mianem stopnia odnowienia produk-

¢ji®®. W 2001 roku nie nastapit dalszy spadek tego wskaznika, jak

to miato miejsce w roku 2000.

Nalezy podkresli¢, iz w latach 19961999 warto§¢ wskaznika
efektow dziatalnosci innowacyjnej w przemysle w Polsce zwigk-
szala si¢ z roku na rok, zblizajac si¢ systematycznie do $redniej
warto$ci tego wskaznika w krajach UE 1 EFTA, odnotowane;j
w II rundzie programu Community Innovation Survey (w roku
1996 w sekcji Przetworstwo przemystowe w krajach UE 1 EFTA
uczestniczacych w II rundzie programu CIS $rednia warto$¢
wskaznika efektow dziatalnos$ci innowacyjnej wynosita 31%,
aw przodujacych pod tym wzgledem Niemczech — ponad 40%).

42 Wskaznika oznaczajacego udziat przedsigbiorstw, ktore prowadzity dziatalno$¢ innowacyjna nie
nalezy myli¢ z jednym z najwazniejszych wskaznikow z zakresu statystyki nauki i techniki ozna-
czajacym udzial przedsigbiorstw, ktore w danym okresie wprowadzily innowacje na rynek lub
zastosowaly je w swoich procesach produkcyjnych, gdyz realizacja projektow innowacyjnych
trwa na ogot znacznie dluzej niz rok, a ponadto nie kazdy realizowany projekt innowacyjny kon-

czy sig sukcesem, czyli wdrozeniem innowacji.
Nauka i technika 2001. GUS. Notatka sygnalna. Wyniki badan. Warszawa, pazdziernik 2002.
Patenty, licencje, know-how itp.
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Zgodnie z migdzynarodowa metodyka standardowa badan statystycznych innowacji, zwana meto-

dologia lub systemem Oslo, stopien odnowienia produkcji to wskaznik oznaczajacy udziat pro-
dukcji sprzedanej wyroboéw bedacych innowacjami technicznymi, wprowadzonych na rynek
w ciagu ostatnich trzech lat w warto$ci ogdtem produkcji sprzedanej wyrobow w danym roku. Za
wyroby-innowacje uwaza si¢, zgodnie ze wspomniang metodyka, wyroby nowe i istotnie ulepszo-
ne (zmodernizowane) bgdace nowoscia przynajmniej z punktu widzenia wprowadzajacego je przed-

siebiorstwa.



Wyroby bedace innowacjami technicznymi, sa w literaturze po-
wszechnie uznawane za wazny element konkurencyjnosci tak
poszczegolnych przedsigbiorstw, jak i catej gospodarki. W Pol-
Udzial sce ich udzial w eksporcie jest niewielki. W roku 2001 udziat
w eksporcie  wyrobow nowych i zmodernizowanych w wartosci eksportu wy-
robow ogotem wynosit ok. 14%, zauwazalnie, o ok. 4%, wigcej

niz w roku 2000 i mniej wigcej tyle samo co w roku 1999.

1.8. Programy i organizacje wspierajace
innowacyjnos¢

Ostatnie dziatania Ministerstwa Gospodarki Pracy i Polityki Spo-
fecznej obejmuja przygotowanie Narodowego Planu Rozwoju
(NPR), ktory za cel strategiczny przyjmuje ,,;ozwijanie konkuren-
cyjnej gospodarki opartej na wiedzy i przedsiebiorczosci, zdolnej do
diugofalowego, harmonijnego rozwoju, zapewniajqcego wzrost za-
trudnienia oraz poprawe spojnosci spolecznej, ekonomicznej i prze-
strzennej z Uniq Europejskq na poziomie regionalnym i krajowyni’™.

Narodowy
Plan Rozwoju

Jednym z celow NPR, ktory obejmuje lata 2004—2006 bedzie ra-
cjonalne zagospodarowanie srodkow publicznych (z funduszy struk-
turalnych Unii Europejskiej oraz budzetu panstwa i budzetow sa-
morzadowych) na rozwoj przedsigbiorczosci. Jak to wymieniono
w cytowanym referacie przygotowano w ramach NPR Sektorowy
Program Operacyjny (SPO). ,,Wzrost konkurencyjnosci gospo-
darki, ktory wyznacza priorytety i wskazuje dziatania ukierunko-
wane na przedsiebiorcow. W ramach SPO przewiduje si¢ udziela-
nie grantow dla przedsiebiorstw i instytucji je wspierajqcych na:
— realizacje projektow inwestycyjnych,
—  tworzenie i rozwoj instrumentow finansowych dla przedsiebiorstw,
— wdrazanie innowacji technicznych i instytucjonalnych,
— promocje innowacji,
— wspieranie rozwoju wspolpracy i transferu innowacji ze sfery
B+R do przedsiebiorstw i miedzy przedsiebiorstwami,

L. .. < 9947
— komercjalizacje innowacji”™".

Sektorowy
Program
Operacyjny

Projekt NPR wraz z SPO, po szczycie w Kopenhadze, zostat przy-
jety przez Rade Ministrow, a nastepnie po przyjeciu przez Rzad
ztozony w potowie lutego 2003 do Komisji Europejskiej*.

Obok Ministerstwa Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej or-
ganem odpowiedzialnym za realizacj¢ polityki innowacyjnej pan-

4 E. Wolman: Rzadowe programy wspierania innowacyjno$ci w kontekscie integracji z Unia Euro-
pejska w: Materiaty VI Konferencji KSU, op.cit., s. 2.

47 Tamze, s. 3-5.

4 A. Kaminska: Sektorowy Program Operacyjny: Wzrost Konkurencyjno$ci Gospodarki, w: Mate-
rialy VI Konferencji KSU, op.cit., s. 13.
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stwa jest Komitet Badan Naukowych (KBN) oraz powotane
w 2003 Ministerstwo Nauki i Informatyzacji.

Podstawowym podmiotem zainteresowania KBN i Ministerstwa
Nauki i Informatyzacji sa szkoty wyzsze, instytuty badawcze, jed-
nostki badawczo-rozwojowe i1 inne organizacje prowadzace ba-
dania naukowe. Podstawowym zrodlem finansowania badan przez
KBN sa srodki przeznaczone na badania statutowe przez projek-
ty zglaszane przez organizacje badawcze oraz granty, to jest do-
tacje przeznaczane dla autorow projektéw badawczych zgtasza-
nych przez osoby fizyczne badz zespoty i wybieranych do reali-
zacji w trybie konkursu.

Ministerstwo Nauki i Informatyzacji (KBN) jest tez gtéwnym ko-
ordynatorem badan zgtaszanych do realizacji w Europejskich Pro-
gramach Ramowych (obecnie wprowadzany jest 6. Program Ra-
mowy), ma tez pewien wktad w finansowanie udzialu polskich
autorow projektow. Odbywa si¢ to przez sie¢ obejmujaca Krajowy
i Lokalne Punkty Kontaktowe. Szczegdtowe informacje zawieraja
strony internetowe Krajowego Punktu Kontaktowego i PARP*.

KBN wspotpracuje z Ministerstwem Gospodarki, Pracy i Polityki
Spotecznej w tworzeniu i finansowaniu tzw. projektow celowych
1 projektow zamawianych, ktore obejmuja koordynacje badan
1wdrozen projektow szczegdlnie waznych dla gospodarki narodowe;.

Z przedstawionych wyzej gldownych zatozen polityki innowacyj-
nej wynika, ze wlozono wiele wysitku panstwa w zbudowanie
systemu zarzadzania innowacjami w kraju poczawszy od two-
rzenia wiedzy, jej gromadzenia, a nastgpnie przetwarzania w in-
nowacje technologiczne, organizacyjne i spoleczne, ktére moga
przeksztatcac si¢ w nowe technologie i nowe produkty przyno-
szace korzysci przedsigbiorstwom i konsumentom oraz budujace
konkurencyjno$¢ naszej gospodarki w Europie i w $wiecie.

Czy mozna rowniez stwierdzi¢, Ze opisana cz¢$¢ krajowego sys-
temu innowacji przynosi zawarte w zatozeniach korzysci gospo-
darce? Odpowiedz na to pytanie nie jest juz taka prosta. Polityke
ocenia si¢ nie wedtug zalozen i organizacji, ale wedtug rzeczywi-
stych korzysci. Jak to wynika z przedstawionych analiz poziomu
1 dynamiki innowacyjnos$ci polskich przedsigbiorstw w porow-
naniu z innowacyjnos$cig innych krajow, Polska nie wypada do-
brze. Nie najlepsza jest tez pozycja naszych produktow na glo-
balnym rynku, cho¢ wzrost poziomu eksportu mozna ocenia¢
pozytywnie. Jak stwierdzaja eksperci, wérod uwarunkowan po-
zycji konkurencyjnosci polskich przedsigbiorstw przewazaja czyn-
niki utrudniajace budowe i umacnianie konkurencyjnosci, wsrod

4 http://www.kpk.gov.pl/pr oraz http://www.parp.gov.pl/dotacje6.php

6. Program
Ramowy

Uwarunkowania

krajowego
systemu
innowacji
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ktérych wymieniano mig¢dzy innymi brak dostatecznego wspar-
cia ze strony panstwowych instytucji naukowo-badawczych
w zakresie B+R, bariery w eksporcie wynikajace z wysokich kosz-
tow uzyskiwania certyfikatow dopuszczajacych polskie produk-
ty za granice, nadmierng biurokracje®. Najbardziej istotna barie-
ra skutecznosci polityki innowacyjnej jest jednak bariera finan-
sowa. Stale obniza si¢ udziat srodkéw przeznaczanych na B+R
w budzecie oraz dochodzie narodowym, co nie pozwala na efek-
tywne wykorzystanie juz proponowanych narzedzi polityki in-
nowacyjnej, a takze wprowadzanie nowych.

Jednym z mankamentow polityki innowacyjnej panstwa byto ste-
rowanie nia z dwoch osrodkéw dyspozycyjnych, co niejednokrot-
nie prowadzi do dublowania prac badz przedtuzania podejmowa-
nych decyzji — przyktadem moze by¢ przeprowadzanie reformy
jednostek badawczo-rozwojowych przez kilka lat, co doprowa-
dzito do wyraznego ostabienia sfery B+R. Mozna mie¢ nadzieje,
iz utworzenie Ministerstwa Nauki i Informatyzacji zwigkszy od-
powiedzialnos$¢ rzadu za polityk¢ proinnowacyjna.

Jeszcze inna dziedzina, ktora przedstawia wiele do zyczenia, to
informacja gospodarcza m.in. o zawieranych porozumieniach mig-
dzynarodowych’!. Jak si¢ wydaje, nalezy ocenia¢ przede wszyst-
kim nie zalozenia a rzeczywiste efekty prowadzonej polityki.

Zasady Dostosowanie systemu wspierania innowacji w MSP do dziatania

innowacyjnej  w warunkach wej$cia Polski do Unii Europejskiej wymagaé bedzie

polityki panstwa  nowego podejsécia do zadan innowacyjnej polityki panstwa, ktora
przede wszystkim musi opierac si¢ na nastgpujacych zasadach:

— przyjecia holistycznego traktowania narodowego systemu in-
nowacji i dostosowania go do potrzeb budowania gospodarki
opartej na wiedzy,

— istotnego wzrostu srodkow budzetowych przeznaczonych na
rozwdj sfery B+R,

— pelego wykorzystania funduszy strukturalnych oferowanych
przez Unig¢ Europejska na wspieranie innowacji,

— zapewnienia koordynacji polityki innowacyjnej z polityka
zagraniczna,

— okreélenia roli zar6wno matych i $rednich, jak i duzych przed-
sigbiorstw w kreowaniu i transferze innowacji,

— rozszerzenia mi¢dzynarodowej wspolpracy w dziedzinie trans-
feru wiedzy i technologii do sfery nauki i sfery przedsigbiorstw.

Zasady te powinny by¢ wiodaca wytyczna dla przygotowywa-
nych programéw rzadowych, ktére z kolei po przyjeciu powinny
sta¢ si¢ podstawa rzeczywistych dziatan nie tylko deklaracji.

0 Wystapienie prof. M.J. Stankiewicza na Posiedzeniu Rady Spoteczno-Gospodarczej przy Radzie
Ministrow 13 grudnia 2002 (maszynopis).
51 Wystapienie prof. W. Kotarby na posiedzeniu jw.

40



2. Transfer wiedzy i technologii
do przedsiebiorstw

* Wyjasnienie zagadnien teoretycznych: produktywnos$é wie-
dzy, transfer wiedzy, transfer technologii.

* Prezentacja zrodet transferu technologii i rozwiazan organi-
zacyjnych pobudzajacych transfer technologii do matych
i $rednich przedsigbiorstw.

¢ Informacje na temat aktywnosci innowacyjnej przedsigbiorstw,
kryteriow wyboru zrédet nowej techniki/technologii.

e Transfer technologii z jednostek badawczo-rozwojowych do
przedsigbiorstw.

2.1. Pojecie transferu wiedzy i technologii
Produktywnosc wiedzy

Tworzenie innowacji w przedsigbiorstwie mozna traktowaé jako
proces wykorzystywania wiedzy dla przeksztatcenia jej w nowe
produkty, ustugi i technologie. W gospodarce XXI wieku wiedza
jest traktowana jako zasob, ktory moze tworzy¢ zysk w wigkszym
stopniu niz kapitat 1 ziemia. Méwi si¢ zatem o produktywnosci
wiedzy, a wige jej zdolnos$ci do tworzenia nowych warto$ci. Nowa
wiedza powstaje 1 jest gromadzona w procesie rozwoju ludzkosci.
Czes¢ ogodlnoswiatowego zasobu wiedzy moze by¢ bezposrednio
wykorzystywana w procesie tworzenia nowych dobr i ushug i ta
czgs¢ jest traktowana jako naktad w procesach gospodarczych.

»Coraz bardziej produktywnosé wiedzy staje si¢ czynnikiem roz-
strzygajqcym o zajmowanej przez kraj, przemyst czy firme pozy-

cji w konkurencji”*.

Zatem, aby przedsigbiorstwo mogto tworzy¢ innowacje, powin-
no mie¢ dostep do niezbednej wiedzy. W szczegdlnosci dotyczy
to wiedzy technicznej przynaleznej do danej dziedziny technolo-
gii. W procesie innowacyjnym ogo6lnie dostgpna, zgromadzona
1 wytworzona przez sferg¢ nauki wiedza musi zostaé przeksztatco-
na w dokumentacje technologiczna, wedlug ktorej zostanie wy-
konany produkt (innowacja).

Proces tworzenia wiedzy, przechowywanie wiedzy oraz jej wykorzy-
stywanie w procesie innowacyjnym moze by¢ zintegrowany w ra-
mach jednej organizacji (np. w wielkiej korporacji typu 3M) badz od-
bywac si¢ w odrgbnych organizacjach. Mozna wigc mowic o transfe-
rze (przeptywie) wiedzy ze sfery nauki do sfery produkc;ji. Jesli trans-

Produktywnosé
wiedzy

Przeplyw
wiedzy

52 P. F. Drucker: Spoteczenstwo pokapitalistyczne. Wyd. Naukowe PWN, Warszawa, s. 157.
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fer ten ma miejsce w obszarze jednej organizacji, mowi si¢ o we-

wnetrznym transferze wiedzy, jesli dotyczy przeptywu wiedzy pomig-
dzy organizacjami, méwimy o zewngtrznym transferze wiedzy.

Transfer wiedzy, transfer technologii, Zrodta technologii

Pojecia wewnetrzny i zewngetrzny transfer wiedzy uzywa si¢ row-
Transfer niez w odniesieniu do przeptywu wiedzy w danym kraju badz
technologii  pomigdzy r6znymi krajami. Transfer technologii jest szczeg6l-
nym przypadkiem transferu wiedzy i obejmuje przeptyw dokumen-

tacji i know-how niezbednych do realizacji danej innowacji*.

Jak definiuje A. Jasinski ,,Przez transfer technologii rozumiemy
przephwy wiedzy technicznej a) z placowek badawczych do przed-
siebiorstw oraz b) wsrod przedsiebiorstw™*,

Dla celow opracowania przyjmuje sig, ze transfer technologii to
proces przeptywu projektow (wynalazkow) od Zrédla powsta-
wania wynalazkow do sfery produkcji i dalej do uzytkownika.
W tym ujgciu rozroznia si¢ Zrodla oraz realizatoréw nowej tech-
Zrédlanowej niki i technologii. Zroédtem nowej techniki dla firmy moga by¢
techniki  wiasne prace badawczo-rozwojowe (zrodta wewnetrzne) badz po-
itechnologii  mysty i projekty, ktore firma nabywa w zrodtach zewngtrznych.
Tymi Zrodtami sg instytuty badawcze, szkoty wyzsze oraz firmy
innowacyjne zajmujace si¢ przygotowywaniem projektow nowych
rozwigzan technicznych w celach komercyjnych. Realizatorem
nowej techniki jest firma produkcyjna (ustugowa) wykonujaca
projekty innowacyjne celem ich rynkowej sprzedazy. Mozemy
zatem mowi¢ w przedsigbiorstwie o transferze technologii prze-
biegajacym wewnatrz firmy miedzy jej sfera B+R (badania i roz-
woj) a produkcja, badZ w korzystaniu ze zrodet transferu zewnetrz-
nego.

Zewnetrznym zrodtem transferu technologii moga by¢ zaréwno
krajowe placowki badawcze jak i firmy zagraniczne. W szerszym
ujeciu za zrodla nowej technologii uwaza si¢ takze publikacje
naukowe, wzory uzytkowe, informacje internetowe, a zatem
wszystkie mozliwe miejsca, z ktorych moze ptyna¢ impuls dla
unowocze$nienia technologii w firmie.

Zrédia nowej technologii mozna tu podzielié na odptatne, kiedy
firma nabywa prawo (licencje¢) do wykorzystania w celach ko-
mercyjnych okreslonego projektu technicznego (patentu) i nie-
odptatne tworzace globalny dorobek wiedzy udostgpnianej w for-
mie doniesien naukowych, publikacji itp.

53 International Conference on Technology Transfer — the Polish Perspective, (ed. J.T. Gerlifiski),
NOT, Warsaw, 1997.
% Tamze, A. Jasinski: ,,Has Poland a Policy for Technology Transfer”, s. T 1/1.
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Mate i srednie przedsigbiorstwa w Polsce maja zatem teoretycz-
nie szerokie potencjalne mozliwosci korzystania ze zrodet ze-
wnetrznych nowych technologii. Tymczasem jak wskazuja wy-
niki badan ankietowych MSP w Polsce przygotowuja nowe pro-
dukty i technologie przede wszystkim w oparciu o wlasne pomy-
sty, czesto odbiegajace poziomem nowoczesnosci od przyjetego
poziomu $wiatowego, a zatem niekonkurencyjne nawet na lokal-
nym rynku. W sytuacji, kiedy najwazniejszym priorytetem go-
spodarki kraju jest zwigkszenie konkurencyjnosci produkcji i ustug
udostepnienie innych niz wewngtrzne zrodet nowych technologii
dla MSP jest niezbgdne.

W warunkach gospodarki polskiej zrodtami zewngtrznymi trans-

feru nowej technologii do MSP moga by¢:

— wynalazki opatentowane, udostgpniane przez tworcg w dro-
dze licencji (krajowe i zagraniczne),

— projekty badawcze zrealizowane w jednostkach badawczo-
-rozwojowych badz w szkotach wyzszych,

— licencje zagraniczne udostepniane przez firmy produkcyjne
do wtornego wykorzystania,

— projekty udostepniane w ramach kooperacji z duzymi przed-
sigbiorstwami,

— rozwiazania podpatrzone u innych i przyswojone przez firmg
(nie zawsze legalnie),

— projekty przedstawione przez zewngtrznych odbiorcow (np.
przedsigbiorstwa handlowe).

Cze$¢ wymienionych wyzej zrodet jest chroniona prawem paten-
towym badz autorskim, a ich wykorzystanie w procesie transferu
technologii wymaga poniesienia naktadow (czgsto przekraczaja-
cych mozliwosci MSP). W szczego6lno$ci wynalazki i projekty
przygotowywane w jednostkach badawczych moga nie mie¢ for-
my projektu bezposrednio nadajacego si¢ do praktycznego wdro-
zenia. Wystepuja tez trudnosci w dotarciu do informacji o zreali-
zowanym projekcie do przedsigbiorstw mimo pewnej poprawy
w tym zakresie.

W warunkach polskich krajowa oferta nowych rozwiazan dla MSP
przedstawiona przez JBR 1 inne Zrddla jest zbyt skromna, szcze-
golnie dotyczy to obszardw wysokiej techniki, co wynika zarow-
no z braku $§rodkoéw budzetowych na sfer¢ B+R, jak i opdznien
w koniecznej restrukturyzacji organizacji badawczych.

Rozwiqzania organizacyjne w transferze technologii

Problem trudnosci sprawnego przekazywania projektow technicz-
nych do MSP z jednej strony, a z drugiej rozbudzania w nich
popytu na innowacje, a wiec uruchomienie mechanizmu ssania
innowacji przez producentéw, w odpowiedzi na sygnaty rynko-

Polskie zrodia

transferu
technologii
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we, jest zjawiskiem zauwazalnym na calym §wiecie. W wielu
krajach zostaly wypracowane modele transferu techniki i tech-
nologii pozwalajace na wzrost innowacyjnosci przedsigbiorstwa,
ze szczegblnym uzwglednieniem MSP.

Opieraja si¢ one na zatozZeniu, Ze w procesie innowacyjnym pomig-
dzy tworca nowej technologii a jej realizatorem moga znalez¢ si¢
organizacje (tzw. organizacje pomostowe), ktore utatwiajac i spon-
sorujac przeprowadzenie procesu badawczego 1 wdrozeniowego skra-
caja czas transferu technologii oraz umozliwiaja sprawne urucha-
mianie produkcji i dostarczanie jej odbiorcom. W wielu krajach rola
gtéwnego sponsora transferu technologii przypada panstwu.

Innym rozwiazaniem jest finansowanie przez tzw. fundusze wy-

sokiego ryzyka (venture capital). Rozwiazania organizacyjne, kto-

re moga by¢ stosowane dla pobudzania transferu technologii do

MSP mozna uporzadkowaé nastepujaco:

— tworzenie organizacji utatwiajacych powstawanie firm inno-
wacyjnych na styku placowka badawcza—przemyst w wyniku
stwarzania warunkow infrastrukturalnych i organizacyjnych
pracownikom nauki, tworcom wynalazkow do dziatalno$ci
produkcyjnej — parki nauki, technologie, centra technologii,

— wspieranie finansowe (granty) tworzenia samodzielnych firm
innowacyjnych przez pracownikoéw naukowych wywodzacych
si¢ z placowek badawczych,

— tworzenie regionalnych struktur utatwiajacych dzialanie ma-
tym firmom wdrazajacym innowacje techniczne — inkubatory
przedsigbiorczosci,

— powstawanie funduszy wysokiego ryzyka (venture capital)
uczestniczacych finansowo i merytorycznie w zarzadzaniu in-
nowacjami w firmach,

— tworzenie organizacji rzadowych (agencje) badZ wspieranych
przez rzad (fundacje majace na celu pomoc techniczna i fi-
nansowa — pozyczki, udziaty dla przedsigbiorstw podejmuja-
cych dziatalno$¢ innowacyjna),

— programy pomocy rzadowej dla MSP wspierajace innowacje
poprzez system gwarantowanych niskoprocentowych kredy-
tow skierowanych na popieranie MSP,

— wykorzystywanie funduszy strukturalnych Unii Europejskiej
skierowanych na pomoc dla matych i §rednich przedsigbiorstw
celem wyréwnywania réznic w poziomach rozwoju regionow,

— tworzenie specjalnych stref ekonomicznych i opieka wtadz
nad ulokowanymi w nich przedsigbiorstwami.

Wszystkie wymienione wyzej rozwigzania i wiele innych stoso-
wane sa powszechnie w r6znych krajach i moga by¢ traktowane
jako odmienne formy wspomagania transferu innowacji, ktore
mieszcza si¢ w ramach polityki kompleksowego wspierania sek-
tora matych i §rednich przedsigbiorstw.
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2.2. Wplyw transferu technologii
na konkurencyjnosé matych i srednich
przedsiebiorstw

Transfer nowej technologii do przedsigbiorstwa powinien by¢ trak-
towany jako proces ciagly, gdyz tylko stale unowocze$nianie pro-
duktow i technologii daje szansg utrzymywania przewagi konkuren-
cyjnej narynku. Mimo to istniejamomenty strategiczne, w ktorych
zapadaja decyzje wprowadzajace innowacje zmieniajace dotychcza-
sowy poziom technologiczny firmy oraz kreujace nowe produkty
czy ushugi.

Aktywnos¢ innowacyjna

Mozna wyrdzni¢ kilka istotnych powodow, dla ktorych przedsig-

biorstwo zwigksza swoja aktywno$¢ innowacyjna. Podstawowe

powody zwigkszenia aktywnoS$ci innowacyjnej to:

— pojawianie si¢ nowych idei technologicznych w dziedzinach,
w ktorych firma chece zachowa¢ kluczowe kompetencje,

— opracowanie we wlasnym zapleczu badawczym waznego
wynalazku rokujacego sukces rynkowy,

— potrzeba odpowiedzi na dziatanie konkurencji,

— sygnatly od klientow (odbiorcéw),

— korzystna oferta zakupu licencji z krajowej badz zagranicznej
placowki badawczej,

— oferta joint-venture,

— nabycie (przejgcie) firmy wraz z technologia.

Sytuacje te powoduja, ze podejmowane sa decyzje o rozpoczeciu
wprowadzania nowej technologii czy produktu do firmy i wyj-
$cia na rynek.

Wzrost aktywnosci innowacyjnej w firmie, ktora ma ambicje
wyjscia poza waski rynek lokalny czgsto wiaze si¢ z podejmowa-
nym wysitkiem umigdzynarodowienia dziatalnosci. Jak to okre-
sla A. Nowak-Far ,umiedzynarodowienie jest w pewnym sensie
tlem innowacji i stanowi wyjscie przedsiebiorstwa poza granice
Jjego kraju w celu wyzyskania juz dostrzezonej okazji strategicz-
nej” 1 dalej — ,,Wspolng cechq innowacji i umiedzynarodowienia
Jjest niewatpliwie to, Ze sq to zawsze strategie braku kontynuacji”>.
Umigdzynarodowienie dziatalno$ci stwarza dodatkowe wymaga-
nia dla innowacji, a czgsto jest okazja do siggnigcia po nowe,
czesto zagraniczne Zrédla nowej technologii.

Kryteria wyboru zrodta nowej techniki i technologii

Podstawowym kryterium wyboru zrédta nowej techniki i techno-
logii jest miejsce kreowanej innowacji w przyjmowanej dlugo-
okresowej strategii firmy.

Zwigkszenie
aktywnoSci
innowacyjnej

Umigdzynaro-
dowienie
dzialalnoSci

Wybér nowej
technologii

3 A. Nowak-Far: Globalna konkurencja, Strategiczne zarzadzanie innowacjami w przedsigbiorstwach

wielobranzowych, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 2000, s. 109.
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Zakup licencji

Plerwszq 1st0tnq sprawa, ktora nalezy rozstrzygnqc podejmuj ac de-
cyzje o przyjeciu przez firmg nowego rozwiazania w dziedzinie
technologii jest okreslenie, czy bedzie ona korzysta¢ z whasnego,
czy obcego projektu. Strategia korzystania z wewngtrznych pomy-
stow firmy daje szans¢ na stworzenie indywidualnego projektu,
ktéry moze je korzystnie wyrdzni¢ w stosunku do konkurentow.

Ocena wlasnego projektu musi by¢ polaczona z przeprowa-
dzeniem wnikliwej analizy poréwnawczej konkurencyjnych,
technologicznych i eksploatacyjnych cech projektéw oraz
oceny ekonomicznej (naklady i koszty), a takze analizy mar-
ketingowej, uwzgledniajgcej poznanie opinii klientow na te-
mat badanego projektu. Punktem odniesienia dla przepro-
wadzanej oceny powinny by¢ najlepsze na §wiecie rozwig-
zania przyjmowane w danej dziedzinie.

Realizacja innowacji wedtug wlasnego projektu firmy sprawdza
si¢ zazwyczaj w przedsigbiorstwach dysponujacych zorganizo-
wanym zapleczem badawczo-rozwojowym oraz wysoko kwali-
fikowana kadra. Maja one szansg na uczestnictwo w rynku §wia-
towym lub w przypadku przedsigbiorstw matych i $rednich
w wyspecjalizowanych niszach rynkowych czy produktowych.
Projekty firmy sa w sposob ciagly oceniane przez potencjalnych
uzytkownikow. Globalny charakter rozwoju techniki powoduje,
ze w wielu dziedzinach mata firma nie ma szans na realizacj¢
projektow nowych produktow czy technologii spetniajacych kry-
terium nowosci bez wykorzystania obcej mys$li techniczne;.

Transfer technologii z zewnatrz moze odbywac si¢ w drodze zaku-
pu licencji, zawarcia umowy o joint-venture z partnerem strate-
gicznym i wreszcie przejecia firmy przez silniejszego partnera
w zamian za udostgpnienie nowej technologii. Przyjgcie wariantu
zakupu licencji pozwala na uruchomienie nowej produkcji przy
obnizeniu ryzyka niepowodzenia technicznego, ktore ponosi licen-
cjodawca, jednak moze nie zapewnia¢ wytacznosci na rynku i fa-
czy¢ si¢ z dodatkowymi kosztami optat licencyjnych. Nalezy liczy¢
si¢ rowniez z tym, ze firma lokuje si¢ na pozycji nasladowcy a nie
lidera technologicznego. Korzystniejsze moze okazac si¢ zawarcie
umowy o wspolnym przedsigwzigciu z licencjodawca. Daje to szanse
na uzyskanie ciekawego projektu i wspolnego ponoszenia kosz-
tow wdrozeniowych, ale z kolei pozbywa firme decydujacego wpty-
wu oraz ogranicza zyski, ktore trzeba dzieli¢ z partnerem. Jeszcze
wigksza utrata samodzielno$ci wiaze si¢ z przejeciem firmy. Sytu-
acja ta pozwala jednak na unowocze$nienie produkcji i utrzymanie
si¢ na rynku, o ile firma trafi na udanego nowego wtasciciela.

Kryteria oceny wariantow transferu technologii z zewnatrz obejmu-
jaoceng stopnia nowoczesnosci przyjmowania rozwiazania, a takze
oceng technicznej i rynkowej pozycji licencjodawcy. W przypadku
wyboru opcji licencji od zagranicznego partnera nader istotne jest
rozwiazanie problemu konkurowania na rynku licencjodawcy
ilicencjobiorcy.
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Decyzje o zakupie licencji zagranicznej wiaza si¢ z wieloma trudno-
Sciami, wsrdd ktorych znaczaca role odgrywa wybor odpowiednie-
go partnera. Jego marka i kondycja ekonomiczna powinna dawaé
szans¢ na wzrost zdolnosci konkurencyjnej licencjobiorcy. Jest na-
der istotnym, aby partner poza dokumentacja zapewniat know-how
oraz przeszkolenie kadry w zakresie nowej techniki. Dobrze jesli li-
cencjodawca oferuje dtuzsza wspotprace techniczng 1 marketingowa
w dziedzinie objetej udzielona licencja, jednak nie jest dobrze, jesli
oznacza ona pelne uzaleznienie licencjobiorcy od licencjodawcy.

Licencj¢ warto nabywaé w przypadku jesli moze ona przyspie-
szy¢ rozwoj firmy pozwalajac na zmniejszenie luki technologicz-
nej w stosunku do lideréw dzialajacych w danej branzy.

W warunkach rozwoju sieci komputerowych znacznie tatwiej jest
— po pierwsze, uzyskiwac¢ informacje o potencjalnych licencjo-
dawcach. Stuzg temu rozbudowane komputerowe bazy danych
urzedow patentowych dostarczajace informacji o nowych rozwia-
zaniach. Po drugie — sieci komputerowe utatwiaja nawiazywanie
kontaktow oraz zawieranie umow licencyjnych dzigki mozliwo-
$ci szybkiego przekazywania niezb¢dnych danych.

Ocena poziomu innowacyjnosci polskich przedsiebiorstw w kon-
tekscie umiedzynarodowienia dziatalnosci

Jak wykazaly to przedstawione w pkt. 1.5 informacje praktyczne ~ Poziom
przecietny poziom innowacyjnoéci polskich przedsiebiorstw, w tym  innowacyjnosci
przede wszystkim matych i $rednich, mozna ocenié jako niezado- ~ polskich
walajacy, pomimo pewnej obserwowanej poprawy rejestrowanych — przedsigbiorstw
wskaznikow. Taka ocena wynika z nastgpujacych przestanek.

Po pierwsze —produkty polskich przedsigbiorstw, nawet mimo stoso-
wanej ochrony granicznej, sg systematycznie wypierane z rynku przez
produkty importowane, lepiej oceniane przez polskiego odbiorce.

Po drugie —udziat nowych produktow i technologii w polskim eks-
porcie, w szczegdlnosci w eksporcie do krajéw Unii Europejskiej
jest niski i nie obserwuje si¢ tu wyraznych tendencji zwyzkowych.

Po trzecie — w poréwnaniu do krajoéw Unii Europejskiej udziat no-
wych produktow w wartosci sprzedazy jest w Polsce niski i w ostat-
nich dwu latach maleje.

Po czwarte — ogblne kryteria zaliczania produktow 1 technologii do
innowacji stosowane w statystyce sa wzgledne i niedoskonate. Sa wigc
podstawy do stwierdzenia, Ze przecigtny poziom nowoczesnosci in-
nowacji powstajacych w Polsce odbiega od $rednich europejskich®®.
Potwierdza to takze niska aktywno$¢ patentowa polskich tworcow.
W latach 1993—-1998 liczba zgtoszen patentowych w Polsce zmalata

% Opinig taka formutuje si¢ na podstawie analizy danych GUS a takze opartych na nich publikacjach
(np. M. Piatuta, B. Siuta: Wspieranie procesow innowacyjnych w Polsce i w krajach Unii Europej-
skiej, OPO, Bydgoszcz 2001.
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72658 w roku 1993 do 2407 w roku 1998 podczas gdy ogdlna liczba
wynalazkoéw w krajach Unii Europejskiej zgloszonych w tymze roku
wyniosta 97661 (Niemcy 42957, Francja 13110, Szwecja 4173).

Juz przytoczone dane wskazuja, ze transfer innowacji do polskich przed-
sigbiorstw powinien mie¢ swe zrodta rowniez za granica, gdyz mie-
rzona liczba patentow aktywno$¢ wynalazcza w Polsce jest w relacji
do innych krajéw Unii Europejskiej niska. Tymczasem polskie mate
i$rednie firmy dzialalno$¢ innowacyjna opieraja przede wszystkim na
wiasnych projektach badz projektach zakupionych od polskich do-
stawcow. Podstawowg bariera utrudniajaca siggnigcie po projekty za-
graniczne sa finanse, ale czesto dochodzi do tego bariera jezykowa
i informacyjna®. Dowodem, Ze sigganie po zewngtrzne zrodta inno-
wacji jest korzystne dla rozwoju firmy, moga by¢ przyktady tych przed-
sigbiorstw, ktore osiagnely sukces rynkowy w oparciu o technologie
zakupione za granica i wspoltprace z osrodkami badawczymi w kraju.
Jednym z nich jest firma Bioton, ktéra z powodzeniem sprzedaje insu-
ling ,,ludzka” wytworzona metodami biotechnologicznymi®®. Inne przy-
klady firm wykorzystujacych z kolei dorobek polskich placéwek na-
ukowych to Laser-Tech Jerzego Kesika, czy Solaris-Laser SA%.

2.3. Transfer technologii z JBR
do przedsiebiorstw w Polsce

Jak to wskazywano uprzednio, transfer technologii z placéwek
badawczych jest jedna z form doptywu wiedzy technicznej do przed-
sigbiorstw. W Polsce sfera B+R jest w znacznej czg$ci wydzielona
organizacyjnie z przedsigbiorstw. Tworza ja struktury ulokowane
w szkolnictwie wyzszym, prowadzace badania naukowe (te maja
liczbowa przewagg, jesli chodzi o zatrudnienie pracownikéw nauko-
wych) oraz tzw. resortowe jednostki badawczo-rozwojowe w wigk-
szo$ci podporzadkowane organizacyjnie Ministerstwu Gospodarki,
Pracy i Polityki Spotecznej. Wyodrgbnione, prywatne placowki ba-
dawcze sa nieliczne. Takie rozwigzanie sprzyja tradycyjnym, jedno-
kierunkowym sposobom przekazywania wiedzy technologicznej
o przewadze mechanizmu pchania innowacji do przedsigbiorstw bez
uruchamiania ssania innowacji przez przedsigbiorcow. Brak tego
ssania powoduje, ze programy badawcze jednostek badawczo-roz-
wojowych sa bardziej podporzadkowane naukowym ambicjom pla-
codwki, a w mniejszym stopniu skierowane na tworzenie rozwigzan
praktycznych, zgodnych z oczekiwaniami rynku. Jest to takze zwia-
zane z kryteriami oceny JBR oraz sposobem ich finansowania ze
srodkow publicznych. Istnieje zatem pilna potrzeba kontynuowania

57 Za: M. Pialuta, B. Siuta,op.cit., s. 122—123.

8 PARP: Raport o stanie sektora..., op.cit., s. 233-237.

% A. Wilczgga: Rozwinigta technologia to przede wszystkim zyski, Rzeczpospolita, 23 lipca 2002.
% Lasery made in Poland, Wprost, 28 kwietnia 2002.
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rozpoczgtej reformy JBR w kierunku zbliZzenia ich problematyki ba-
dawczej do oczekiwan klientow i przedsigbiorcow®!.

Formy transferu technologii z JBR do przedsigbiorstw: Formy

— informacje w Zrddtach publikowanych i komputerowych ba-  transferu
zach danych, technologii

— przekazywanie wiedzy eksperckiej (doradztwo), z JBR

— przekazywanie dokumentacji technicznej (odptatne, badZ nieod-
ptatne) projektow innowacji,

— sprzedaz licencji na wykorzystywanie patentow,

— przeprowadzenie modelowania procesow badz badan ankietowych,

— certyfikacja jakosci,

— prowadzenie szkolen personelu technicznego firmy,

— udziat kadry JBR w prowadzeniu firmy.

Wymienione formy transferu sa w warunkach polskich stosunkowo
stabo rozwinigte. Wynika to zaréwno ze stabej kondycji JBR, ktore
podobnie jak cata sfera nauki, znalazty si¢ po 1989 roku w trudne;j
sytuacji materialnej, a co za tym idzie i kadrowej, 1 stad stabo anga-
zowaly si¢ we wspotprace z przedsigbiorstwami.

Skromne $rodki budzetowe przeznaczone na zasilanie badan prowa-
dzonych w JBR powodowaty, ze oferta projektow przeznaczonych
dla przedsigbiorstw nie jest bogata i na tyle atrakcyjna, zeby wywo-
ta¢ oczekiwane ssanie innowacji przez firmy.

Sytuacja ta, jak wynika z przeprowadzonych wywiadow z dyrektora- Wspélpraca
mi JBR, zaczyna si¢ stopniowo w niektorych JBR poprawia¢™. Doty-  JBR z firmami
czy to tych JBR, ktore maja rzeczywiste osiagnigcia badawcze, po-

zwalajace na wykorzystanie ich rezultatow w praktyce przedsigbiorstw.

Za przyktad moze stuzy¢ Instytut Technologii Materiatéw Elektro-
nicznych (ITME), ktory swoje kluczowe kompetencje w zakresietech-  ITME
nologii materialow dla optoelektroniki, dla mikrosystemow i materia-
16w kompozytowych wykorzystuje we wspotpracy z wieloma firma-
mi, ktorym dostarcza zardwno materiatow, jak i technologii oraz in-
formacji®. Podstawowe formy transferu wiedzy ITME do przedsig-
biorstw to sprzedaz produktéw wykonywanych wedtug unikatowych,
wiasnych technologii, np. ptytki wysokooporowego fosforku indu
1arsenku galu, czy ptytki krzemowe i warstwy epitaoksialne dla firm
polskich i zachodnioeuropejskich. Sprzedawane sa takze réznorodne
ushugi na opracowanie technologii i badania aplikacyjne konstrukcji la-
serowych, past elektronicznych, precyzyjnych elementow i szablondw.

Instytut realizuje takze programy badawcze wspdlnie z innymi jed-
nostkami badawczymi i przedsigbiorstwami. Transfer technologii fos-

¢l Szerzej na ten temat: A. Sosnowska: Reforma jednostek badawczo-rozwojowych. Badanie statu-
towe, KnoP, SGH, 2001 (maszynopis).

2 A. Sosnowska: Transfer wiedzy ze sfery nauki do przedsigbiorstw. Badania statutowe, IFGN, SGH,
Warszawa 2002 (maszynopis).

® Tamze.
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IBDM

Warunki
skutecznej
wspolpracy
z firmami

forku indu zaowocowat tez powstaniem wspolnego przedsigwzigcia
z firma Unicore z Belgii, ktora uruchomi produkcjg monokrysztatow
fosforku indu dla telefonii komorkowej na podstawie licencji ITME®,

Kolejny przyktad to transfer technologii z Instytutu Badawczego Drog
1 Mostow (IBDM), ktory dostarcza wiedzy realizujac wspdlne pro-
jekty inwestycyjne z firmami budowlanymi na terenie catego kraju.

Innym przyktadem sa wspolne prace badawcze ekspertow tego In-
stytutu z firma Polski Cement z Krakowa nad zwigkszeniem udziatu
nawierzchni cementowych na polskich drogach, co stanowi roz-
wigzanie innowacyjne w stosunku do powszechnie stosowanych
nawierzchni asfaltowych®,

Whioski, jakie wyplywaja z tych i innych pozytywnych przykta-
dow transferu technologii z polskich JBR do przedsigbiorstw, sa
pozytywne i zachgcaja do rozszerzania takiej formy dziatalno$ci
tych placowek. Okazja moze tu by¢ wspolna realizacja projek-
tow w ramach europejskich programéw ramowych, ktére wyma-
gaja tworzenia wspolnych konsorcjow badawczych.

Korzysci z takiej wspotpracy odnosza zarowno JBR, jak i firmy.
Badacze wykorzystuja srodki dla tworzenia nowej wiedzy, nato-
miast firmy zdobywaja technologie i know-how, ktére moga za-
stosowac¢ w praktycznej dziatalnos$ci.

Mozna zgodzi¢ si¢ z M. Dworczykiem, ze podstawowe warunki

skutecznej wspélpracy z zapleczem badawczo-rozwojowym

dla MSP sa nastgpujace:

— posiadanie przez przedsigbiorstwo strategii rozwojowej, re-
strukturyzacyjnej,

— posiadanie programow, planow usprawnien w zarzadzaniu,

— przygotowane kierownictwo przedsigbiorstwa do odpowied-
niej wspotpracy na réznych poziomach zarzadzania,

— przygotowanie srodkow finansowych wlasnych lub mozliwych
do pozyskania na dziatalno$¢ innowacyjna,

— starania o wej$cie do roznych programoéw poznawczych ofe-
rowanych przez Unig¢ Europejska®.

Z kolei niezbedny warunek skutecznej wspétpracy dla sfery B+R,
zewngtrznej w stosunku do przedsigbiorstw, to utrzymanie tech-
nicznego poziomu nowoczesnosci badan, aby oferta wspdtpracy
z przedsigbiorstwami dawala im szanse na utrzymanie zdolno$ci
do konkurowania na rynku z zatozeniem dostosowania si¢ do ro-
snacych wymagan odbiorcow nowych produktow i technologii.

% Tamze.
65 JW

¢ Pr. zb.: Zarzadzanie innowacjami i transferem technologii. Wybrane problemy. Oficyna Wydaw-
nicza Politechniki Warszawskiej, Warszawa 1998, s. 49.
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3. Systemy wspierania
innowacji w Polsce
i krajach UE

¢ Instytucje rzadowe wspierajace innowacje i transfer technologii.

* Prezentacja organizacji regionalnych, a migdzy innymi: zor-
ganizowanych komplekséw gospodarczych — parkow techno-
logicznych, wyodregbnionych organizacyjnie i opartych na nie-
ruchomosciach osrodkach — inkubatoréw przedsigbiorczosci
1 centrow technologicznych.

* Prezentacja znanych idei wspotpracy roznych przedsigbiorstw
danego regionu geograficznego, ktorych celem jest poprawa
efektywnosci wykorzystania lokalnych zasobow czynnikow
produkcji i korzysci skali infrastruktury — klastery.

* Aneks za$ prezentuje ksztatowanie idei parkow technologicz-
nych, podaje przyktady parkéw technologicznych w Polsce
i wybranych krajach UE oraz inne instrumenty/osrodki wspie-
rania innowacyjnosci i transferu technologii w krajach UE.

3.1. Instytucje rzadowe

Wspieraniem innowacji i transferem technologicznym zajmuje
si¢ szereg instytucji centralnych i regionalnych. Wiodace zna-
czenie wsrod nich maja instytucje rzadowe. Nalezy do nich zali-
czy¢ takie, jak Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci
(PARP) w Polsce, czy Ministerstwo ds. Ksztatcenia i Badan
w Niemczech. Dzialalno$¢ instytucji rzadowych w Niemczech
przedstawiona jest przy okazji omawiania finansowania innowa-
cji. Dlatego w tym rozdziale omowione beda gtownie instytucje
dziatajace w gospodarce polskie;.

Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci rozpoczeta dziatal-  PARP
nos¢ 1 stycznia 2001 r. na mocy ustawy z dnia 9 listopada 2000 .
o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci, stajac
si¢ nast¢pca prawnym Polskiej Fundacji Promocji i Rozwoju Ma-
tychi Srednich Przedsigbiorstw. W 2002 r. nastapito potaczenie PARP
1 Agencji Techniki i Technologii (marzec 2002) oraz Polskiej Agen-
cji Rozwoju Regionalnego (maj 2002). Do zadan PARP nalezy $wiad-
czenie ustug doradczych i eksperckich, organizowanie szkolen,
przedsiewzig¢ promocyjnych i informacyjnych oraz gromadzenie
1 udostepnianie informacji istotnych dla przedsigbiorcéw. W ramach
dziatalnoéci finansowej Agencja moze udziela¢ pozyczek i dotacji pod-
miotom dziatajacym na rzecz rozwoju przedsigbiorczosci, obejmo-
wac akcje i udzialy w spotkach realizujacych ustawowe zadania PARPY’.

7 Wigcej informacji uzyska¢ mozna w witrynie internetowej http://www.parp.gov.pl i wydawnictwie
PARP ,,Raport o stanie sektora matych i §rednich przedsigbiorstw w Polsce w latach 2001-2002”.
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ARP  Agencja Rozwoju Przemystu®® (ARP) jest kolejna instytucja, ktora
moze odegrac¢ duze znaczenie we wspieraniu innowacji. Jej statuto-
wym celem jest wspomaganie procesu transformacji przedsigbiorstw
polskich w efektywne zdolne podmioty do dziatania w warunkach
gospodark1 rynkowej. Gtownymi kierunkami dziatalnosci ARP sa:
pomoc w restrukturyzacji finansowe;j i organizacyjno-doradczej
przedsigbiorstw panstwowych i spotek prawa handlowego,

— pehienie funkcji aktywnego inwestora,

— zarzadzanie specjalnymi strefami ekonomicznymi oraz infra-
struktura porestrukturyzacyjna.

Pomoc w restrukturyzacji przedsigbiorstw polega na udzielaniu pod-
miotom gospodarczym wsparcia w formie pozyczek, porgczen, fak-
toringu, na doradztwie i na prowadzeniu specjalistycznych szkolen.

Regionalne Do cennych inicjatyw ARP nalezy zaliczy¢ tworzenie regional-
Parki  nych parkéw przemystowych w oparciu o majatek restrukturyzo-
Przemystowe  wanych przedsigbiorstw. Regionalne Parki Przemyslowe umoz-
liwia podejmowanie dziatalnosci gospodarczej przez mate i $red-

nie przedsigbiorstwa.

3.2. Organizacje regionalne

Do instytucji tych mozna zaliczy¢ parki technologiczne, inkuba-
tory przedsigbiorczos$ci, centra transferu technologii (lista utwo-
rzona na podstawie ankiety PARP zamieszczona jest w ankesie),
centra doskonatosci, specjalne strefy ekonomiczne.

Parki technologiczne

Park Park technologiczny to zainicjowany i subwencjonowany ze
technologiczny  Srodkéw publicznych zorganizowany kompleks gospodarczy,

w ramach ktorego realizowana jest polityka w zakresie:

— wspomagania mtodych innowacyjnych przedsigbiorstw nasta-
wionych na rozwdj produktéow i metod wytwarzania w tech-
nologicznie zaawansowanych branzach,

— optymalizacji warunkéw transferu technologii i komercjali-
zacji rezultatow badan z instytucji naukowych do praktyki
gospodarczej”.

Parki technologiczne sa instytucjami zaliczanymi do zorganizo-
wanych komplekséw gospodarczych. Poza parkami zalicza si¢
do nich inkubatory przedsigbiorczo$ci, centra drobnej wytwor-
czo$ci, parki przemystowe, centra technologiczne/innowacyjne,

% Wigcej informacji w witrynie internetowej ARP, http://www.arp.com.pl
% N. Dose, A. Drexler (red), Technologieparks, Voraussetzungen, Bestandaufnahme und Kritik, Opla-
den 1988, s. 31-36.
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technopolie, strefy ekonomiczne (tabela 3.2.1). Parki technolo-
giczne sa wigksze od inkubatoréw przedsigbiorczosci. Oprocz
tradycyjnych funkcji realizowanych w inkubatorach podejmuja
szereg dziatan zorientowanych na transfer i komercjalizacj¢ no-
wych produktow i technologii. Dzialania kompleksow gospo-
darczych:

— dostep do laboratoriéw badawczych,

— doradztwo technologiczne i patentowe,

— wspolpraca z centrami technologicznymi na §wiecie 1 innymi
organizacjami zajmujacymi si¢ transferem technologii,

— dziatanie przedsigbiorstw w oparciu o wysokie technologie opa-
tentowane przez placéwki naukowo-badawcze lub wykorzy-
stanie procesow, instrumentow lub programéw komputerowych,

— wykorzystanie wiedzy naukowcow i studentow przy $wiad-
czeniu ustug doradczych,

— generowanie innowacyjnego srodowiska oraz efektow syner-
gicznych poprzez bliskos¢ 1 bezposrednie kontakty naukow-
coOw, przedsigbiorcoOw oraz pracownikéw firm.

Dane teleadresowe polskich parkow technologicznych, inkuba-
torow przedsigbiorczo$ci znalez¢ mozna pod adresem:
http://www.sooipp.org.pl/index2.html

Inkubatory przedsiebiorczosci i centra technologiczne

Inkubatory przedsig¢biorczos$ci i centra technologiczne to wy-

odregbnione organizacyjnie i oparte na nieruchomosci osrodki 13-

czace oferteg lokalowa z ustugami wspierajacymi rozwdj matych

firm. Gléwne funkcje inkubator6w obejmuja wspomaganie roz-

woju nowo powstatych firm oraz optymalizacj¢ warunkéw dla

transferu technologii poprzez:

— dostarczanie odpowiedniej powierzchni na dziatalno$¢ gospo-
darcza,

— ustugi wspierajace biznes, np. doradztwo ekonomiczne, finan-
sowe, prawne, patentowe, organizacyjne i technologiczne,

— pomoc w pozyskiwaniu srodkéw finansowych,

— tworzenie wlasciwego klimatu dla podejmowania dziatalno-
$ci gospodarczej i realizacji przedsigwzig¢ innowacyjnych.

Zorganizowane kompleksy gospodarcze obejmuja natomiast sze-
roka grupg wyodrebnionych i opartych na nieruchomosci osrod-
kach posiadajacych oferte lokalowa oraz ofertg ustug wspieraja-
cych mate i §rednie firmy. Funkcjonowanie komplekséw go-
spodarczych jest ukierunkowane na:

— wspomaganie rozwoju matych i §rednich przedsigbiorstw,

— optymalizacj¢ warunkow dla transferu i komercjalizacje tech-

nologii poprzez:

Funkcje
kompleksow

gospodarczych

Inkubatory
przedsi¢bior-
czosci

Funkcje
inkubatorow

Ukierunkowanie

kompleksow

gospodarczych
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dostarczenie odpowiedniej do potrzeb powierzchni na dzia-
falno$¢ gospodarcza,

ustugi wspierajace biznes, np. doradztwo ekonomiczne, praw-
ne, patentowe, organizacyjne i technologiczne,

tworzenie wlasciwego klimatu do podejmowania dziatalnosci
gospodarczej i realizacji przedsigwzi¢é innowacyjnych, tzw.
efekty synergiczne,

kontakty z instytucjami naukowymi i oceng przedsigwzieé
innowacyjnych.

Tabela 3.2.1. Giéwne kryteria wyréznienia poszczegélnych typéw zorganizowanych komplek-

s6w gospodarczych
Typ osrodka Park Inkubator Centrum Park naukowy
Kryteria przemys towy | przedsi ebior- | technologiczne /
wyodr ebnienia czosci technologiczny
Typ firm-lokatoréw MSP, zaktady | Nowo tworzone | Mate MSP, jednostki
duzych firm technologiczne | badawcze
firmy i laboratoria, instytuty
naukowo-badawcze
Rodzaj aktywno sci firmy | Produkcja Bez ograniczerr | Nowe produkty | Nowe produkty,
i technologie technologie, ustugi
technologiczne
Okres pobytu Nieograniczony | Ograniczony Ograniczony Nieograniczony
w osrodku (z reguty 3-5 lat) | (z reguty 3-5 lat)
Ustugi wspierajace biznes | Nie przewiduje | Szeroka oferta | Szeroka oferta | Nie przewiduije sie
sie
Poziom czynszu Referencyjny Referencyjny Referencyjny Wyzszy od
rynkowego
W regionie
(z reguty 20-30%)
Oddziatywanie osrodka Regionalne Lokalne Regionalne Ponadregionalne
Technologiczna orientacja | Brak Zrbznicowana Silna Bardzo silna
firm

Zrodto: K.B. Matusiak, E. Stawasz, Przedsiebiorczo$¢ i transfer technologii, Zyrardowskie Stowarzy-
szenie Wspierania Przedsigbiorczo$ci, Lodz, Zyrardéw 1998, s. 132.

Przyczyny

powstawania

kompleksow  —
gospodarczych

Za tworzeniem zorganizowanych kompleksow gospodarczych
przemawia szereg argumentow, takich jak np.:

komasacja matych i §rednich firm na jednym obszarze utatwia:
wzajemne kontakty migedzy przedsigbiorstwami,

tworzenie nowoczesnych powiazan kooperacyjnych,
tworzenie innowacyjnego klimatu,

mozliwo$¢ wsparcia w zakresie startu nowo powstajacych
matych i §rednich przedsigbiorstw poprzez:

zorganizowana pomoc konsultingowo-doradcza,

obnizke kosztow statych w wyniku dostgpu do wspolnych urza-
dzen serwisowych,

uproszczenie pracy biurowej,
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wzajemng pomoc, wymiang doswiadczen migdzy firmami,
mozliwo$¢ wspdlnych przedsigwzigé,
tatwiejszy wspolny kontakt z instytucjami finansowymi,

— zacies$nianie powiazan nauki z praktyka gospodarcza poprzez:
lokalizacje w poblizu o§rodkoéw akademickich,
wspolne konferencje, seminaria, warsztaty innowacyjne,
wspomaganie zespotéw badawczych w utworzeniu wlasnej
firmy wykorzystujacej wyniki badan,
uczestnictwo przedstawicieli uczelni w radach nadzorczych,
dostep pracownikow firm do laboratoriéw i akademickich
osrodkow,

— tworzenie nowych miejsc pracy,

— stymulacja rozwoju regionalnego i zmian strukturalnych,

— realizacja specjalnych przedsigwzi¢¢ badawczo-produkcyjnych,

— mozliwo$¢ przeniesienia uciazliwych dla otoczenia firm na
obrzeza aglomeracji miejskich, itp.”.

Obecnie parki technologiczne uznawane sa za podstawowy in-
strument promocji malych firm innowacyjnych oraz wspierania
przedsigbiorczo$ci. Stad tez powstaja one jako wspdlny wysitek
sektora nauki, wtadz publicznych i panstwowych oraz instytucji
finansowych (sp6tki venture capital, instytucje ubezpieczeniowe
i kredytowe).

Niezaleznie od tworzenia parkow technologicznych, pojawily si¢ Charakterystyka
koncepcje tworzenia inkubatorow przedsigbiorczosci i centrow  komplekséw
technologicznych, w ktérych potozono gtéwny nacisk na two- gospodarczych
rzenie nowych miejsc pracy, co byto spowodowane m.in. trudna

sytuacja na rynku pracy. Stad tez inicjatywa wtadz lokalnych sku-

pita si¢ na tworzeniu inkubatorow przedsigbiorczosci. Ogotem

w roku 2001 dziataty 44 inkubatory przedsigbiorczos$ci i centra

technologiczne, 20 centrow transferu technologii i informacji’'.

Osrodki te tworzone sa we wszystkich regionach kraju. Jednak-

ze 70% z nich powstato w regionach zagrozonych bezrobociem

lub w tradycyjnych regionach przemystowych, stojacych w ob-

liczu przeksztatcen strukturalnych. Natomiast w regionach po-
tudniowo-wschodnich i wschodnich, charakteryzujacych sig

niskim poziomem rozwoju gospodarczego i niskim potencja-

tem przedsigbiorczosci, obserwuje si¢ niewielkie zainteresowa-

nie tworzeniem inkubatorow i centrow technologicznych.

Inkubatory/centra technologiczne wptywaja na tworzenie zarow-
no nowych podmiotow, jak i nowych miejsc pracy. Z badan wy-

0 K.B. Matusiak, E. Stawasz, Przedsigbiorczos¢.... , op. cit, s. 131-133.
"I O$rodki innowacji i przedsigbiorczosci w Polsce. SOOIPP- Raport 2001, Katedra Uniwersytetu
Lodzkiego £.6dZ 2001, s. 13.
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nika, iz co trzecia nowo powstata firma byta zalozona przez oso-
be bezrobotng. W wickszosci inkubatordéw i centrow technolo-
gicznych maksymalny okres pobytu wynosit 3 lata. Srednia fir-
ma z inkubatora i centrum technologicznego zajmuje powierzch-
ni¢ ok. 100 m? i tworzy 4,7 miejsca pracy. Mniejsze zatrudnie-
nie maja firmy nowo tworzone, a najwigksze tzw. lokatorzy stra-
tegiczni, tj. lokatorzy posiadajacy stabilna sytuacj¢ na lokalnym
rynku. Podstawowe charakterystyki inkubatoréw i centrow
technologicznych zawarto w tabeli 3.2.2.

Tabela 3.2.2. Charakterystyka inkubatoréw i centréw technologicznych

Wyszczegblnienie Powierzcrjnia Liczba firm Miejsca
catkowita 0go6tem nowo utworzonych (w % ) pracy
Srednia dla
wszystkich o$rodkéw 2423,1 18 46,2 89

Rozktad wedlug formy organizacyjno-prawnej

Stowarzyszenia 2527 16 50,0 96
Fundacja 2936 22 50,8 91
Zaktad budzetowy 1406 20 21,5 77
S.A. 1556 13 36,6 49
Spéiki z 0.0. 2306 21 53,2 94

Zrédto: K.B.Matusiak, E. Stawasz, Przedsiebiorczo$é...op.cit, s. 177.

Centra
doskonalos$ci

Program
badawczy
CD

Listy teleadresowe inkubatordéw i centrow technologicznych zna-
lez¢ mozna pod adresem: http://www.sooipp.org.pl/index2.html

Centra Doskonatosci
http://www.6pr.pl/s50/centra_dosk/index.html

Do innych organizacji regionalnych wspierajacych innowacje
nalezy zaliczy¢ centra doskonalo$ci. Sa one zespotami naukow-
cOw o wybitnych osiagnigciach, wspdlpracujacych w zakresie
wspolnego strategicznego tematu, majacego duze znaczenie dla
gospodarki danego kraju. Sa one czgsto okreslane jako laborato-
ria bez scian, poniewaz pozwalaja na wykorzystanie najlepszych
zespolow badawczych oraz zaplecza badawczego rdéznych insty-
tucji, skuteczna koordynacje¢ projektow oraz wdrozenie wynikow
badan, co w konsekwencji prowadzi do wzrostu konkurencyjno-
$ci kraju. Centra takie dzialtaja pod wspdlnym kierownictwem
naukowym i administracyjnym, zachowujac jednak duza nieza-
leznos$¢ jednostek je tworzacych.

Program badawczy centrum ma duzy wplyw na gospodarke
oraz jakos¢ zycia, poprzez $cista integracjg z sektorem przemy-
shu i innymi uzytkownikami badan. Srodki na dziatalno$¢ cen-
trow pochodza najczesciej od centralnego organu nadzorujacego
polityke naukowa panstwa i sa uzupetniane z innych zrodet.
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W raporcie OECD kandydujacym instytucjom do utworzenia cen-

trum okreslono nastgpujace wymagania:

— CD musi sktada¢ si¢ z co najmniej dwoch instytutéw nauko-
wych i co najmniej jednej organizacji, uzytkownika wynikow
badan; jeden z instytutow naukowych musi petnié rolg jed-
nostki wiodacej,

— program badawczy CD musi by¢ oparty na aktualnie najlep-
szych badaniach naukowych i musi zawiera¢ elementy zaro6w-
no badan podstawowych, jak i stosowanych,

— instytucje tworzace CD musza utworzy¢ konsorcjum przez
zawarcie formalnej umowy.

W Polsce inicjatywe tworzenia centrow doskonatosci rozpoczgto
we wrzesniu 1999 roku, kiedy to na stronach internetowych KBN
opublikowano zaproszenie do sktadania wnioskow, a przed
zamknigciem konkursu 29 pazdziernika otrzymano 59 wnioskow.
Ostatecznie podjeto decyzje powotania 5 pilotazowych centrow.
Utworzone centra doskonatosci to zespoly prowadzace badania
na najwyzszym poziomie naukowym, przy wykorzystaniu r6z-
nych instytucji. Zaktada sig, ze odegraja one wiodaca rolg w stra-
tegii innowacyjnej kraju. Ponadto zaktada sig, ze co 3—4 lata po-
wstawaé bedzie 4-5 nowych centrow, ktore beda dziatac¢ przez
6 lat. Zas wspotpraca z innymi centrami doskonatos$ci powinna
przyczyni¢ si¢ do integracji polskiego srodowiska naukowego
1 wykorzystania jego potencjatu naukowego.

3.3. Klastery (grona, kiscie) technologii’

Idea wspotpracy roznych przedsigbiorstw ulokowanych w danym  Klastery
regionie geograficznym celem poprawy efektywnosci wykorzy-

stania lokalnych zasobow czynnikéw produkeji i korzysci skali
infrastruktury byla obecna w pracach wybitnych ekonomistéw

juz w latach piecdziesiatych XX wieku’®. Rozwoj wielkich kor-

poracji taczacych rézne rodzaje dziatalno$ci w ramach jednej or-

ganizacji o scentralizowanej strukturze i prowadzacych interesy

w skali globalnej w latach sze$¢dziesiatych i osiemdziesiatych od-

wrocit uwage ekonomistow od uktadéw wspdtpracy regionalnej

podmiotdéw pracujacych dla rynkéw krajowych badz lokalnych.

M. Porter badajac istot¢ konkurencji w warunkach globalizacji
zwracal uwage na znaczenie gron i idei lokalizacji w osiaganiu
przewagi konkurencyjnej. ,,Chociaz w miare globalizacji dawne

2 Jedna z najbardziej znanych byta praca: W. Isarda: Location and Space Economy, MIT Press,
Cambridge, Mass, 1956.
* MLF. Porter: Porter o konsumpcji, PWE, Warszawa 2001, s. 246.
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Definicja grona

Zrédia
przewagi
konkurencyjnej

przyczyny tworzenia gron czesciowo utracily znaczenie, to jed-
nak wciqz rosnie ich nowa rola w konkurencji wystepujqcej
w gospodarce cechujqcej si¢ coraz wiekszq zlozonosciq, opartej
na wiedzy i dynamicznej”’*. Koncepcja grona jest nowym spo-
sobem podejscia do konkurencyjnosci firmy wskazujac na jej za-
leznos$¢ nie tylko od czynnikow zewnetrznych, ale od jej lokali-
zacji w regionie, w kraju, a nawet czesci $wiata. Biorac to pod
uwage M. Porter zwraca uwagg, ze grona wymuszaja od wiadz
prowadzenie polityki naukowo-ekonomicznej sprzyjajacej kon-
kurencyjnos$ci oraz polityki mikroekonomicznej, ktorej celem
powinno by¢ usuwanie przeszkod na drodze do rozwoju i do pod-
noszenia poziomu istniejacych oraz pojawiajacych sig gron”.

Zdaniem M. Portera ,,Grono (klaster) jest to znajdujqca sie
w geograficznym sqsiedztwie grupa przedsiebiorstw i powiqza-
nych z nimi instytucji zajmujqcych sie okreslonq dziedzing, potq-
czonq przedsiebiorstwami i wzajemnie si¢ uzupetniajqcq. Geo-
graficzny zasieg grona moze obejmowac jedno miasto lub stan,
caly kraj a nawet grupe sqsiednich krajow”. Z lektury pracy
M. Portera i podanych przez niego przyktadéw wynika, ze grona
moga by¢ tworzone w dziedzinach tradycyjnych (np. wloskie gro-
no obuwia skoérzanego i towaréw modnych, badz kalifornijskie
grono win), ktére jednakze wykorzystuja najnowsze zdobycze
techniki (np. systemy komputerowego programowania obuwia
w gronie wloskim), ale przede wszystkim wspotczesne grona po-
winny tworzy¢ si¢ w dziedzinach nowoczesnych technologii opar-
tych na wiedzy (np. grono multimedialne z Zatoki San Francisco)”.

Zdaniem Portera grona bardziej odpowiadaja istocie konkuren-
cji, gdyz ,,wychwytujq wazne powiqzania, komplementarnos¢ oraz
przeplywy technologii, umiejetnosci, informacji marketingu i po-
trzeby klientow przekraczajqce granice firm i sektorow”s,

Rozwijajac Zrédia przewagi konkurencyjnej firm ulokowanych
w gronach M. Porter zwraca uwagg na:
dostepnos¢ wyspecjalizowanej infrastruktury,
— latwos¢ zdobycia kwalifikowanych pracownikow, dostep do
informacji,
— komplementarno$¢, dostep do instytucji i dobr publicznych,
—  wieksza innowacyjno$é, ulatwienie dostepu do zrodet innowacji”.

™ Propozycja polskiej nazwy klaster dla angielskiego cluster: co znaczy grono, ki$¢, gromadzi¢ si¢
w kupki nie wydaje sig¢ najlepsze. Moze jednak grona technologiczne?
5 M. Porter, op. cit., s. 247.

76 Tamze, s. 248.
7 Jw.,s.49-256.
% Jw.,s. 255.

™ Tamze, s. 265-280.
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Wskazuje si¢ rowniez na to, ze ,,grono jest odmiang sieci, w kto-
rej bliskie sqsiedztwo firm i instytucji zapewnia istnienie pew-
nych rodzajow wspolnoty oraz wigkszq czestotliwosé i znaczenie
interakcji. Dobrze dziatajqce grona wychodzq poza sieci hierar-
chiczne, przeksztatcajqc sie w siatke licznych naktadajqcych sie
na siebie i plynnych polqczen miedzy poszczegolnymi osobami,
firmami i instytucjami”®.

Lektura pracy M. Portera pozwala na przesledzenie jeszcze in-
nych nie wymienionych cech gron:

Po pierwsze — sg to ugrupowania ptynne, tworzone wokot okre-
$lonych technologii i lokalizacji w sposdb nieformalny.

Po drugie — gronom nie towarzyszy formalna struktura admini-
stracyjna, wykorzystywane sa powigzania administracyjne wy-
stgpujace w danym regionie.

Po trzecie — grona moga tworzy¢ si¢ i zamykac zaleznie od pozy-
cji konkurencyjnej sektorow, wokot ktorych sa utworzone.

Po czwarte — odpowiednia polityka zmierzajaca do rozwoju gron
powinna bazowac¢ na istniejacych badz pojawiajacych si¢ dzie-
dzinach dziatalno$ci gospodarcze;j.

Po piqte —wspierajac grona wladze nie powinny ogranicza¢ badz
wkracza¢ w konkurencje, gdyz wzrost kosztow prowadzenia dzia-
talno$ci zaczyna dominowac¢ nad wykorzystaniem korzys$ci wy-
sokiej lokalizacji i wspotpracy.

W Europie grona wystepuja w wielu krajach. W oparciu o anali-
z¢ funkcjonowania klasterow i sieci W. Witkowski przedstawit
modele réznych rozwiazan®'.

Model wioski klastera (Terza Italia)

Koniecznos¢ konkurowania z wchodzacymi na rynek Wtoch sie-
ciami supermarketéw zmusita wiascicieli drobnych sklepow
i punktow ustugowych do znalezienia skutecznych sposobow ob-
nizenia kosztow dziatalnosci. Samoistnie powstajace struktury,
weryfikowane natychmiast przez rynek, staty si¢ wzorem dla wigk-
szych organizacji obejmujacych swym dziataniem takze sferg pro-
dukcyjna. Wzoér klasycznego klastera wloskiego z tego okresu
przedstawia rysunek 3.3.1.

80 Tamze, s. 283.

Terza Italia

81 W. Witkowski: Organizacja grup kooperacyjnych przedsigbiorstw. Zasoby Internetu 2002.



Dunski
klaster

Rysunek 3.3.1. Model wloski klastera

O Firmy nalezace do klastera

Zrédto: Organizacja grup kooperacyjnych przedsiebiorstw.

Cechy charakterystyczne:

— brak sformalizowania struktury,

— brak powiazan kapitalowych,

— brak wyodregbnionej struktury zarzadzajacej (koordynujacej),
— zwiazki pomigdzy firmami inicjowane przez wlascicieli.

Dodatkowo do cech charakteryzujacych wloski model tworzenia
grup kooperacyjnych przedsigbiorstw mozna zaliczy¢é uwarun-
kowania kulturowe, a mianowicie:

— bliskie zwiazki rodzinne w firmach i pomigdzy firmami,

— silne zalezno$ci i powiazania lokalne,

— wysoki poziom regionalnej tozsamosci (dialekty),

— dhuga tradycja silnych Cechéw Rzemie$lniczych,

— duzy stopien uzaleznienia od rzadu centralnego.

Model dunski klastera

Przeniesienie modelu opartego na przedsigbiorstwach rodzinnych
1 silnych powiazaniach o charakterze nieformalnym jest trudne
do wykonania. Z kolei konieczno$¢ zapewnienia malym i $red-
nim firmom mozliwosci konkurowania na rynku z duzymi przed-
sigbiorstwami zmuszata do poszukiwania nowych rozwiazan.
Kraje cztonkowskie Unii Europejskiej podjety wigc proby opra-
cowania wtasnych modeli grup kooperacyjnych, uwzgledniaja-
cych lokalna sytuacje i priorytety.

Jak juz wiadomo, najwigksza tego typu inicjatywa byt dunski pro-
gram sieciowania — program rzadowy realizowany w latach 1988—
—1993. Gléwnym zatozeniem programu dunskiego byto wspo-
maganie z zewnatrz procesu tworzenia wigzé6w kooperacyjnych.
Kluczowa osoba jest broker sieciowy, ktory inicjuje i utatwia kon-
takty migdzy partnerami, pomaga identyfikowaé mozliwe roz-
wigzania oraz doradza w jaki sposob wdraza¢ nowe idee.
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Rysunek 3.3.2. Model dunski klastera

O Firmy nalezace do klastera

G S

. Broker sieciowy

Zrédto: Organizacja grup kooperacyjnych przedsigbiorstw.

Cechy charakterystyczne:

— program rzadowy koordynujacy dziatania na szczeblu krajo-
wym,

— neutralny broker sieciowy inspirujacy i koordynujacy dziata-
nia klastera/sieci.

Model obejmowat kompleksowe dziatania, w tym:

— rozwijanie umiejetnosci neutralnego koordynatora sieci,

— opracowanie podzielonego na etapy programu szkoleniowego,

— zapewnienie dostgpnosci srodkow diagnostycznych i anali-
tycznych,

— opracowanie jasno sprecyzowanej strategii dla klasterow/sie-
ci kooperacyjnych.

Model holenderski klastera

Metoda z powodzeniem wdrozona w Danii, w Holandii zostata
jeszcze dopracowana i ukierunkowana. Holenderski model kla-
stera zaktada $cista wspolprace z placoéwka naukowa (instytutem
badawczo-rozwojowym) zapewniajacym wsparcie w zakresie
dostepu do nowych technik i technologii. Prowadzi to do zwigk-
szenia dostgpu do zasobdéw informacji, wiedzy i umiejgtnosci oraz
aparatury kontrolno-pomiarowej, ktorymi dysponuje placowka
B+R. Struktura taka umozliwia znaczne obnizenie kosztéw wdro-
zenia prototypowych urzadzen i technologii (podziat kosztéw po-
miedzy uczestnikow klastera/sieci), a tym samym podniesienia
konkurencyjno$ci oferowanych przez klaster wyrobow.

Holenderski
klaster
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Rysunek 3.3.3. Model holenderski klastera

O Placowka B+R

. Broker sieciowy

° O Firmy nalezace do klastra

Zrédto: Organizacja grup kooperacyjnych przedsiebiorstw

Cechy charakterystyczne:

— nacisk na innowacje i technologie,

— aktywna polityka rzadu,

— $cista wspotpraca z osrodkiem B+R.

W stosunku do poprzednio opisanych modeli gron nowos$cia
w przytoczonych modelach europejskich jest ich potaczenie
w sie¢ z wmontowang instytucja brokera sieciowego, ktorego za-
daniem jest doradztwo i koordynacja dziatan klastera.

Inng forma wykorzystywana w dziatalnosci klastera moze by¢
tworzenie konsorcjum firm wspotpracujacych.

Przedstawione wyzej zatozenia koncepcji gron zawarte w pracy
M. Portera oraz wymienione do$wiadczenia europejskie moga
by¢ przydatne w probach adaptacji w narodowym systemie inno-
wacji w Polsce. Takie propozycje sa zawarte w projekcie Sekto-
rowego Programu Operacyjnego ,, Wzrost konkurencyjnosci go-
spodarki”®2,

Koncepcje gron w systemie wspierania innowacji w Polsce

Klastery Wydaje sig, ze istnieja przestanki wykorzystania koncepcji
w Polsce  grona w systemie wspierania innowacji w Polsce, wérod ktorych
mozna wyr6zni¢ nastepujace.

1) W Europie grona wystepuja w wielu krajach. Na podstawie
literatury mozna uwazac¢, ze w wielu przypadkach jest uzy-
skiwany synergiczny efekt ich wspotpracy ekonomiczne;.

8 E. Wolman: Rzadowe programy wspierania innowacyjno$ci w kontekscie integracji z UE, VI
Konferencja KSU dla MSP, Warszawa 2002.
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2) W Polsce mieliSmy juz utworzone przemystowe osrodki re-
gionalne o charakterze gron, niestety zwiazane z tradycyjny-
mi dziedzinami przemystu. Mozna tu wymieni¢ o§rodek todzki
skoncentrowany wokot przemystu lekkiego, $laski zoriento-
wany na rozwdj gornictwa i hutnictwa, czy Tarnobrzeg stano-
wiacy o$rodek przemystu chemicznego. Wszystkie one z punk-
tu widzenia kryteriow lokalizacji miaty cechy omawianych
gron, jednak o ich obecnym upadku zadecydowato obnizenie
konkurencyjnosci wiodacego sektora (wiodacej firmy).

3) Szansg¢ na powstawanie nowych gron technologicznych w pols-
kich os$rodkach regionalnych stwarza z jednej strony unowo-
cze$nianie technologii istniejacych przedsigbiorstw w dzie-
dzinach tradycyjnych — co wiaze si¢ z potrzeba rozwoju sfery
B+R 1 wzrostu kwalifikacji kadry, np. przemyst mleczarski
CZy Przetworstwo owocowo-warzywne, a z drugiej strony taka
szansa moze by¢ powstawanie licznych matych i srednich firm
w dziedzinach nowoczesnych technologii. Moga one tworzy¢
grona innego rodzaju oparte o wspotprace szkot wyzszych
1 jednostek badawczych, matych firm innowacyjnych, organi-
zacji pomostowych wspotdziatajacych dla zdobycia przewagi
konkurencyjnej w niszy technologicznej badz produktowe;.

4) W wiek XXI wkroczyliSmy w Polsce z bagazem istotnych
zmian w strukturze produkcji przemystowej zarowno branzo-
wej, jak 1 wlasno$ciowej oraz organizacyjnej, co tworzy zu-
petnie nowe uwarunkowania dla lokalizacji dziatalnosci go-
spodarczej. W warunkach ostabienia tzw. ,,starych regionow
przemystowych” istnieja mozliwosci zastapienia ich przez
nowe osrodki, w ktorych grono bedzie tworzone wokot no-
wych dziedzin gospodarki.

Biorac pod uwage powyzsze mozna sadzi¢, ze zostanie uksztat-

towany model grona (klastera) technologicznego dostosowany

do nowych warunkow oraz polskiej specyfiki.

W zwiazku z oczekiwaniem wejscia Polski do Unii Europejskiej
nie jest wykluczone tworzenie ponadnarodowych klasteréw tech-
nologii w pasie przygranicznym.

Powstaje jednak watpliwos¢, czy klaster technologii, jako pewna
struktura firm zgromadzonych wedtug okreslonego podobienstwa
ma by¢ odgdrnie, badz w regionie, programowany i tworzony
wedhug okre§lonego projektu, czy tez ma to by¢ struktura two-
rzona przez firmy dziatajace na zasadach konkurencji, ktorym
jednakze, o ile spetniaja warunek uzupetnienia istniejacych po-
wiazan, wladze regionalne badz centralne udzielaja pewnego
wsparcia organizacyjnego i finansowego.

Z obserwacji doswiadczen zagranicznych wynika, ze ta druga
droga wydaje si¢ bardziej efektywna i nie nalezy instytucjonali-

Klastery
ponadnarodowe
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zowac klasterow technologii jako organizacji, a raczej obserwu-
jac inicjatywy regionalne wspiera¢ firmy, ktorych profil produk-
cji czy ustug pozwoli na wejscie w kooperacyjne uktady lokalne
prowadzace do wytworzenia si¢ grona®.

Pewna probe stworzenia klastera przemystowego podjgto w Tar-
nowie nazywajac go Tarnowskim Klasterem Przemystowym Pla-

Tarnowski ik owa Dolina™. Projekt opiera sie na idei rozbudowania prze-
Klaster (v 6rstwa tworzyw sztucznych produkowanych w Zaktadach Azo-
Przemyslowy  {4wych w Tarnowie, a takze uruchomienia przetwérstwa odpa-

dow z tworzyw sztucznych. Aport wladz regionalnych do pro-
jektowanego kompleksu maja stworzy¢ tereny wyodrgbnione
przez gming Tarndéw i gming Wojnicz oraz Zaklady Mechaniczne
Tarnow. Te ostatnie maja tez zajac si¢ produkcja urzadzen i ma-
szyn do przetworstwa tworzyw sztucznych. Zaktada sig stworze-
nie Inkubatora Przedsigbiorczos$ci w obiektach udostgpnionych
przez Zaktady Mechaniczne w Tarnowie. Cato$¢ przedsigwzig-
cia maja uzupetic¢ jednostki naukowo-badawcze juz istniejace
w Zaktadach Azotowych Tarnow i Zaktadach Mechanicznych Tar-
néw. Przewiduje si¢ zainteresowanie uczelni rozwinigciem od-
powiednich kierunkéw studiow.

Podjeta inicjatywa wydaje sig interesujaca, szczegodlnie dlatego, ze
przygotowane nowe struktury wpasowuja si¢ w istniejace uktady
przestrzenne, a wiadze regionu Tarnowa, ktdry jest juz obecnie doj-
rzatym o$rodkiem przemystowym, maja udzieli¢ wsparcia nowo
powstajacym firmom. Jest jednak bardzo wazne, aby przeprowa-
dzi¢ precyzyjne analizy rynkowe dotyczace mozliwoS$ci zbytu pro-
duktéw przetworstwa tworzyw, gdyz w tym zakresie wystepuje
silna konkurencja importu. Nie sadze jednak, aby projektowana
struktura potrzebowata ,,czapki” w postaci firmy zarzadzajace;.
Projekt moga koordynowac z powodzeniem wladze regionalne.

3.4. Organizacje otoczenia biznesowego

Do instytucji tych zalicza si¢ instytucje wspierajace szeroko rozu-
miang przedsigbiorczo$¢®. Sa to zardbwno podmioty gospodarcze
nastawione na zysk, jak i instytucje typu non-profit. Czgs¢ z nich
prowadzi dziatalno$¢ skierowana wylacznie do sektora matych
i$rednich przedsigbiorstw, inne za$ adresuja ushugi do duzych przed-
sigbiorstw, w mniejszym stopniu do matych i $rednich.

8 M. Portet, op.cit. s. 330-340.

8 Na podstawie informacji U. Gacek i W. Gadziata, Starostwo Powiatowe Tarnow, 2002 (maszynopis).

85 Wigcej informacji na temat organizacji otoczenia biznesu uzyska¢ mozna w witrynie internetowe;j
http://www.parp.gov.pl i wydawnictwie PARP ,,Raport o stanie sektora matych i srednich przed-
sigbiorstw w Polsce w latach 2001-2002".
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3.5. Osrodki szkoleniowo-doradcze

Osrodki szkoleniowo-doradcze (OSD) to nie nastawione na zysk

jednostki doradcze, informacyjne i szkoleniowe, pracujace na

rzecz rozwoju przedsigbiorczosci, transferu i komercjalizacji no-

wych technologii oraz poprawy konkurencyjnosci matych i §red-

nich przedsigbiorstw. Cele dzialalnosci OSD sa integralnie zwia-

zane z potrzebami i wymaganiami lokalnych rynkéw pracy i1 no-

wych technologii. W szczeg6lnosci cele te obejmuja:

— wspieranie i popularyzowanie idei przedsigbiorczos$ci,

— pomoc w transferze i komercjalizacji technologii,

— audyt technologiczny,

— aktywne wspieranie inicjatyw lokalnej spoteczno$ci w zakre-
sie tworzenia i rozwijania matych i §rednich przedsigbiorstw,

— aktywna wspotprace z lokalna 1 rzadowa administracja oraz
z innymi organizacjami w celu tworzenia wspolnej ptaszczy-
Zny na rzecz rozwoju gospodarczego i spotecznego regionu.

Dziatalno$¢ osrodkdéw koncentruje si¢ na organizacji réznego

rodzaju szkolen, wérdd ktoérych dominuja tematy:

— z zakresu przedsigbiorczosci,

— komputerowe; obstuga komputera, podstawy Worda, Excela,
Windows, grafika komputerowa,

— zawodowe; prowadzenie biura i obstuga urzadzen biurowych,

— z zakresu aktywizacji zawodowej,

— bhp, minimum sanitarne, przeciwpozarowe.

Tematycznie wszystkie osrodki oferujq doradztwo i szkolenia
z zakresu tworzenia nowej firmy. W wigkszos$ci mozna spotkac
ustugi w obszarze marketingu, ksiggowosci 1 doradztwa podat-
kowego. Od lat na §ladowym poziomie pozostaja dziatania ukie-
runkowane na transfer technologiczny z instytucji naukowych
do matych firm oraz wspodtpracg z duzymi przedsigbiorstwami.

3.6. Specjalne strefy ekonomiczne3®

Ustawa o specjalnych strefach ekonomicznych zostata powota-
na 20 pazdziernika 1994 roku. W ustawie tej okreslono podsta-
wowe cele powolania strefy ekonomicznej: rozwdj nowych
rozwiazan technicznych i technologicznych oraz ich wykorzy-
stanie w gospodarce polskiej, a takze zwigkszenie konkuren-
cyjnosci wyrobdw i ustug. Powyzsze cele stanowig podstawe

OSD

Cele
dzialalnoS$ci
OSD

Specjalne strefy
ekonomiczne

8 Specjalna Strefa Ekonomiczna, Krakowski Park Technologiczny http://www.czt.cc.pl, Specjalna
Strefa Ekonomiczna Euro-Park Mielec http://www.europark.com.pl, Tarnobrzeska Specjalna Strefa

Ekonomiczna Euro Park Wistosan http://www.tsse.pl
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powolywania specjalnych stref ekonomicznych, w ktorych re-
alizowany bytby transfer technologii do podmiotéw gospodar-
czych. Stworzono w ten sposob mozliwos¢ lokalizacji na ich
terenie firm wykorzystujacych nowoczesne technologie, a tak-
ze tworzenie parkoéw technologicznych. W ustawie tej okreslo-
no takze przywileje stosowane w stosunku do podmiotow dzia-
fajacych na terenie specjalnej strefy ekonomicznej, takich jak
na przyktad zwolnienia podatkowe, mozliwo$¢ stosowania pod-
wyzszonych stawek amortyzacji sSrodkow trwatych, czy tez moz-
liwo$¢ zaliczania wydatkow inwestycyjnych w cigzar kosztow
uzyskania przychodu.
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4. Kierunki doskonalenia
systemu wspierania
innowaciji i transferu
technologii w Polsce

* Prezentacja stabos$ci krajowego systemu innowacji.

* Prezentacja kierunkdéw doskonalenia systemu innowacji:
wzmocnienie fazy generowania wynalazkow, wzmocnienie or-
ganizacji pomostowych na szczeblu centralnym i regionalnym,
tworzenie uktadéw wspotpracy regionalnej, stworzenie przy-
jaznego otoczenia dla MSP.

Przeprowadzone poréwnania i oceny wskazuja, ze w Polsce (we-
dlug stanu na koniec 2002 roku) nie dopracowano si¢ w petni
spojnego, sprawnego organizacyjnie i efektywnego systemu
wspierania innowacji w przedsigbiorstwach, aczkolwiek takie pro-
by sa od dawna podejmowane. Czg$¢ przyczyn stabosci systemu
innowacji w Polsce mozna przypisa¢ trudnosciom gospodarki jako
catosci, w duzym stopniu wynikajacym z brakow i niekonsekwen-
cji transformacji systemowej, i te nie beda tu omawiane, aczkol-
wiek ich znaczenie dla poziomu konkurencyjno$ci gospodarki jest
bardzo duze. Pozostate stabosci sq juz immanentna cecha przyj-
mowanych rozwiazan ekonomicznych, prawnych i organizacyj-
nych odnoszacych si¢ do narodowego systemu innowacji. Przed-
stawione propozycje zmian bgda odnosic si¢ do tej grupy rozwia-
zan, ze szczegdlnym uwzglednieniem istotnych potrzeb dostoso-
wawczych do oczekiwanego wejscia do Unii Europejskiej.

Pomimo Ze teza ta byta wielokrotnie stawiana i uzasadniana, trzeba
ja powtorzy¢. Nie uda si¢ uzyskac istotnego wzrostu poziomu
innowacyjnosci, a co za tym idzie wzrostu konkurencyjnosci go-
spodarki, bez nadania mu rzeczywistego priorytetu w strategii
rozwoju kraju, potaczonego ze znaczacym zwigkszeniem $rod-
kow kierowanych do narodowego systemu innowacji ze wszyst-
kich mozliwych zrodet. Przekonaniu o stusznosci powyzszego
stwierdzenia powinno towarzyszy¢ kolejne — nie wystarczy dys-
ponowac¢ srodkami, ale nalezy je wtasciwie wykorzystaé, co wy-
maga ogromnej mobilizacji wszystkich ogniw narodowego sys-
temu innowacji, czy samej gospodarki opartej za wiedzy. System
wspierania innowacji i transferu technologii jest istotna catoscia
narodowego systemu innowacji (NSI), zatem jego doskonalenie
musi wigzac si¢ z rozwojem catosci systemu.

NSI
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Cykl
innowacyjny

Globalizacja oraz integracja Polski z Unia Europejska stawiaja nowe
wyzwania przed polska gospodarka, ktorym nie uda si¢ sprosta¢
bez istotnych zmian rozwiazan przyjmowanych dotychczas w NSI.

Po pierwsze — spoleczenstwo i wladze kraju musza by¢ przeko-
nane, zZe wiedza i innowacje nie mogg by¢ tylko hastem, ale
muszg stac si¢ rzeczywistym celem gospodarczo-spolecznym.
Zeby tak bylo, potrzebny jest dlugookresowy program rozwo-
ju gospodarki opartej na wiedzy, w ktérym jednym z podsta-
wowych ogniw jest narodowy system innowacji. Program ten
powinien by¢ przedstawiony ocenie spoleczenstwa, ktore musi
zaaprobowac cele i koszty jego realizacji.

Po drugie — przyjecie programu rozwoju gospodarki opartej
na wiedzy musi wiazacé si¢ z jego konkretyzacja i wskazaniem
celow i zadan realizacyjnych poszczegélnych podsystemow wraz
z okreSleniem Srodkow ich wykonania.

Po trzecie — przy takim holistycznym podejsSciu do realizacji
celu wzrostu konkurencyjnosci gospodarki polskiej mozna uzy-
skaé synergiczne efekty wspoldzialania czynnikow ja ksztaltu-
jacych.

Po czwarte — okres wchodzenia Polski do Unii Europejskiej po-
winien sprzyjaé integracji systemowej rozwigzan stosowanych
w Polsce z europejskim systemem badan i wspierania innowa-
cji oraz zwigksza¢ mozliwo$¢ wykorzystania funduszy struk-
turalnych oferowanych przez Uni¢ Europejska na cele rozwo-
junarodowego systemu innowacji.

Podstawowa zasada narodowego systemu innowacji w gospodarce
rynkowej jest, ze gtdéwne impulsy rozwoju innowacji powstaja
w sferze potrzeb, ktore z kolei, bazujac na zgromadzonych zaso-
bach wiedzy, inspiruja projekty badawcze, a te przeksztatcaja si¢
w realizacyjne projekty innowacji, ktore staja si¢ nastgpnie pro-
duktem badz ustugami. Ich uzytkowanie generuje nowe potrzeby
i cykl rozpoczyna si¢ na nowo. W realizacji cyklu innowacyjne-
go wiodaca rolg odgrywa sfera B+R, w ktorej ucielesniaja sig
pomysty innowacji oraz sfera produkcji przeksztatcajaca projekt
w wyrob (ustuge) rynkowy. Jesli tak to wspieranie innowacji musi
dotyczy¢ zaréwno sfery B+R, jak i sfery produkcyjnej. Rola po-
lityki powinna sprowadza¢ si¢ do stworzenia takich warunkow
realizacji cyklu innowacyjnego, aby ,,gtéwni aktorzy” sceny in-
nowacyjnej mieli mozliwo$¢ spetnienia wyznaczonych im w sys-
temie zadan w jak najkrotszym czasie, ktory rowniez w warun-
kach konkurencji nalezy do najwazniejszych uwarunkowan sys-
temu.
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W Polsce jednym z najstabszych ogniw NSI jest faza generowa-
nia wynalazkow, ktore moga znalez¢ komercyjne wykorzystanie.
Konsekwentnego wsparcia wymaga zatem sfera B+R usytuowa-
na na zewnatrz badz wewnatrz przedsigbiorstw. Aby projekty in-
nowacji trafiaty ze sfery B+R do przedsigbiorstw wzmocnione
musi by¢ kolejne ogniwo cyklu — transfer projektow do sfery re-
alizacji. Usprawnieniu przeptywu projektoéw innowacji sprzyja
taczenie badan z dziatalnoscia produkcyjna. Ma to miejsce w tzw.
firmach innowacyjnych, ktorych immanentna cecha jest ciagle
generowanie innowacji produktowych i technologicznych w od-
powiedzi na sygnaty rynkowe. Zatem pomoc w rozwoju istnieja-
cych firm innowacyjnych i wspieranie tworzenia nowych przez
autoréw pomystow innowacyjnych moze by¢ zaczynem dla dal-
$Zego rozwoju systemu innowacji.

Kolejny impuls dla zwigkszenia liczby nowych projektoéw moze
stanowi¢ postep w reformie instytutow i jednostek badawczo-roz-
wojowych nastawiony na utatwienia w komercjalizacji wynikow
badan.

Jednostki badawczo-rozwojowe, w ktorych pracuje powazna licz-
ba wykwalifikowanych pracownikdéw naukowych, moga stac si¢
waznym zrodlem wiedzy i wynalazkéw oraz dostawca projek-
tow innowacji dla matych i $rednich przedsigbiorstw. Dla uta-
twienia transferu technologii utworzono tzw. organizacje pomo-
stowe dziatajace na szczeblu centralnym (czg$¢ technologiczna
PARP), badZ na szczeblu regionalnym (parki technologiczne, in-
kubatory przedsigbiorczosci, agencje rozwoju regionalnego).

W obecnym okresie organizacje te powinny miec $cisle zdefinio-
wane zadania oraz okreslone §rodki publiczne wystarczajace dla
realizacji wyznaczonych przez wladze zadan. Ich zadaniem po-
winno by¢ dotarcie do przedsigbiorstw z informacja i pomoca
doradcza oraz finansowa utatwiajaca stworzenie i realizacjg pro-
jektow innowacyjnych. Natomiast wybor i realizacje projektow
musza odbywac si¢ na ryzyko i odpowiedzialno$¢ samych przed-
siebiorcow.

Dla matych i §rednich przedsigbiorstw pomocne moze by¢ two-
rzenie ukladéw wspolpracy regionalnej, grupujacych rézne
podmioty dziatajace na danym terenie, ktore moga uzyskac ko-
rzy$ci we wspotpracy w dziedzinie technologii, promocji pro-
duktéw czy wspdlnego korzystania z infrastruktury. Uktady te,
spopularyzowane w niektorych krajach Unii Europejskiej, zwa-
ne klasterami przemystowymi (od angielskiego clusters) powin-
ny dziata¢ na zasadzie dobrowolnej wspolpracy nawiazywanej
na zasadzie wspdlnych korzysci.

Generowanie
i przepltyw
projektow

Organizacje
pomostowe

Wspélpraca
regionalna
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Wsparcie
w dziatalnoS$ci
produkcyjnej

Celowe jest zapoznanie przedsigbiorstw 1 innych podmiotow dzia-
tajacych w NSI z idea systemdéw wspotpracy regionalnej, przed-
stawienie modeli mozliwych rozwiazan i upowszechnianie pozy-
tywnych doswiadczen juz dziatajacych klasterow technologii.

Nie nalezy jednak odgoérnie narzuca¢ obowiazku powstawania
takich organizacji w regionach. Zdecydowanie musi to by¢ ini-
cjatywa ludzi przedsigbiorczych, ktoérzy maja pomyst na kojarze-
nie réznych firm i organizacji celem uzyskania wysokich korzy-
$ci przez realizacje okreslonych projektow innowacyjnych. Srodki
publiczne czy pomocowe z Unii Europejskiej moga by¢ tylko
wsparciem takiej lokalnej inicjatywy. Aby zapobiec nieracjonal-
nemu wydawaniu $srodkéw publicznych, powinna by¢ prowadzona
ciagla kontrola wydatkéw i efektow najlepiej przy pomocy ban-
kow lub innych organizacji finansowych. Gwarancja powinien
by¢ tu wlasny udziat przedsigbiorcy w kosztach projektu badz
zabezpieczenie majatkowe.

Mate i Srednie przedsigbiorstwa w procesie dostosowan do kon-
kurowania na wspolnym rynku europejskim wymagaja pewnego
wsparcia w dzialalnosci produkeyjnej w postaci szkolen i dofi-
nansowania, certyfikacji systemow jakosci ISO, zastosowania ulg
podatkowych, jesli przedsigbiorstwo inwestuje w ochrong §rodo-
wiska itp.

Mozna tez stworzy¢ matym i §rednim przedsigbiorstwom mozli-
wosci promocji nowych wyrobow na migdzynarodowych targach,
utatwia¢ korzystanie z infrastruktury informacyjnej czy doradz-
twa technicznego i organizacyjnego. Szczegdtowe rozwiazania
musza by¢ wypracowane w ramach przygotowywania strategicz-
nych programoéw wykorzystania srodkow budzetowych i pocho-
dzacych z funduszy strukturalnych. Hastem wiodacym powinno
by¢ stworzenie przyjaznego otoczenia dla matych i srednich przed-
siebiorstw w Polsce.
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5. Strategie innowacji dla MSP

¢ Naczym polega strategia innowacji przedsigbiorstwa?

* Prezentacja: badan wspomagajacych realizacj¢ procesow in-
nowacji, zasad formutowania strategii innowacji i wybranych
rodzajow strategii popartych przyktadami.

* Omowienie zagadnien powiazanych z czysto$cia patentowa.

5.1. Istota strategii innowacji

Innowacje produktéow i ustug wprowadzane przez przedsigbior-
stwa sa dla nich waznym Zrédtem osiagania korzysci bizneso-
wych, ale jest to takze zrodlo zwiazanego z dziatalnos$cia inno-
wacyjna ryzyka. Dlatego tez konieczne jest stosowanie przez MSP
odpowiednich strategii w zarzadzaniu innowacjami, strategii, ktore
pozwolityby na uzyskiwanie z dzialalno$ci innowacyjnej maksy-
malnych korzysci oraz minimalizacj¢ kosztow i zwigzanego z tym
ryzyka. Podstawowym zadaniem strategii innowacji produktu jest
wyznaczenie ogdlnego kierunku rozwoju innowacji oraz okre-
$lenie rynkow oraz produktow i technologii, w ktore nalezy in-
westowac, aby mozna byto efektywnie konkurowac.

Strategie innowacji produktu sa elementem taczacym strate- Strategie

giczne planowanie z procesem rozwoju nowego produktu. Po-  innowacji
zwalaja one na powiazanie planowania nowego produktu ze stra-  produktu
tegicznymi kierunkami rozwoju przedsigbiorstwa w taki sposob,

aby nowy produkt byt istotnym narz¢dziem w realizacji strate-

gicznych celow firmy®’.

Istnieje wiele roznych strategii przedsigbiorstw. Do najczgsciej

wymienianych w literaturze naleza®®:

1) Utrzymanie wysokiego poziomu efektywnosci operacyjnej.  Efektywnosé¢
W tej kategorii dana firma bedzie podejmowata dziatania w za- ~ operacyjna
kresie ciaglego usprawniania metod planowania i organizacji pro-
dukcji, podnoszenia kwalifikacji personelu, wysokiej jakosci
materiatéw w celu zapewnienia wysokiej efektywnosci wyko-
rzystania zdolnosci produkcyjnych. Celem takiej strategii firmy
jest zapewnienie wysokiej jakosci za niska ceng 1 tatwosci zaku-
puna poziomach nadrz¢dnych w poréwnaniu z innymi firmami.

2) Przywodztwo produktu. Przedsigbiorstwo bedzie zawsze Przywodztwo
oferowa¢ najlepszy i wysoko sprawny produkt na rynku. In-  produktu
nowacyjnosc¢, szybkosc¢ 1 wysoko sprawna technologia to pod-

87 F. Krawiec: Strategie innowacji produktu. Difin, Warszawa 2000.
8 M.Treacy, F.Wiersema: The Discipline of Market Leaders. Addison-Wesley Publishing Company,
Reading, MA, 1995. za: F. Krawiec Strategie innowacji produktu. Difin, Warszawa 2000.
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stawowe mierniki zapewniajace przywodztwo produktu fir-
my na rynku.
Partnerstwo  3) Scisle partnerstwo z odbiorca. Przedsigbiorstwo stanie sig
z odbiorcy preferowanym ,,partnerem” odbiorcow bgdacym w stanie za-
spokoi¢ ich specyficzne potrzeby i zadania. Partnerstwo to
bedzie dlugookresowe i 0 wysokim stopniu lojalnosci.

Strategia innowacji produktu zawiera si¢ w jednej z powyzszych,
ogoblnych strategii rozwoju przedsigbiorstwa. Kazda z tych stra-
tegii wymaga petnego zaspokojenia potrzeb danego segmentu lub
niszy rynkowej, droga przedstawienia oferty produktow lub ustug,
ktorych konkurencyjne firmy nie sa w stanie zaoferowac. Strate-
gia innowacji bedac elementem strukturalnym ogolnej strategii
przedsigbiorstwa zalezy od posiadanych kluczowych kompeten-
cji, pozycji konkurencyjnej oraz jego otoczenia.

Podstawowym problemem, przed jakim stoi przedsigbiorstwo chca-
ce sformutowac strategi¢ innowacji, jest zagadnienie wyboru spo-
sobu alokacji dostepnych zasoboéw pomigdzy rézne, konkurujace
ze soba zastosowania. Jest oczywiste, iz samo posiadanie zasobow
nie gwarantuje przedsigbiorstwu odnoszenia sukceséw w dtuzszym
okresie. Aby tak bylo, konieczne jest efektywne wykorzystanie
posiadanych zasobow.

Przewage konkurencyjng osiagaja te firmy, ktore z posiada-
nych zasobow uzyskuja relatywnie wigcej niz konkurenci, a wiee
te, ktorych strategie zorientowane sa na uzyskiwanie efektow
dzwigni zasobow®.

Istota zintegrowanej strategii innowacji

Okreélenie  Strategie innowacyjna jako element strategii ogo6lnej przedsig-
strategii biorstwa mozna okresli¢ odpowiadajac na nastgpujace pytania®:
1) W jakiej dziedzinie jeste§my dobrzy?
2) Gdzie wystgpuja zagrozenia?
3) W ktorym punkcie krzywej zycia znajduja si¢ nasze produkty?
4) Jaka jest prognoza kosztéw i osiggalno$ci materiatow?
5) Jakich zmian technologicznych mozna oczekiwac?
6) Jakiego rodzaju akcje czy programy, ktore podejmie rzad, beda
mialy wplyw na nasze interesy?
7) Czego mozna oczekiwaé od naszych konkurentow i jakie sa
ich stabe i silne strony?
8) Jakie zmiany w konsumpcji mozemy wykorzystac?
9) Jakie produkty i rynki musza by¢ chronione, aby utrzymac
dobra reputacje firmy?

innowacji

8 A. Pomykalski: Zarzadzanie innowacjami. Op. cit.
% G.L. Urban, S. Star: Advanced Marketing Strategy: Phenomena, Analysis and Decisions. Prentice Hall,
Englewood Clifs, NJ, 1991, za: F. Krawiec Strategie innowacji produktu. Difin, Warszawa 2000.

72



10) Czy powiazanie z istniejacymi produktami moze by¢ wyko-
rzystane w zakresie materialow, linii produkcyjnych, rekla-
my, jakos$ci marki lub promocji?

Aby przedsigbiorstwo mogto uzyska¢ odpowiedz na takie pyta-
nia odnoszace si¢ do innowacji, powinno wykorzysta¢ badania
wspomagajace realizacje procesow innowacji’' :

— audyt zarzadzania,

— analiza finansowania,

— analiza otoczenia,

— analiza SWOT,

— analiza portfelowa,

— analiza klienta,

— analiza konkurencji,

— rynek docelowy, pozycjonowanie produktu,

— analiza informacyjno-decyzyjna.

Formutowanie strategii innowacji powinno by¢ oparte na trzech
gtéwnych dziataniach: analizie obecnej pozycji firmy, wyborze
strategii innowacji, wdrozeniu strategii innowacji. Dziatania te
pokazuje schemat (rysunek 5.2.1.).

W przedsigbiorstwach posiadajacych jasno sformutowana strate-
gie ogolna, strategia innowacji produktu jest niejako jej natural-
nym efektem. W przedsigbiorstwach nie posiadajacych jasnej wizji
swojej strategii ogolnej sformutowanie strategii innowacji moze
napotykac trudnos$ci. Opracowanie wtasciwej strategii innowacji
dla przedsigbiorstwa wymaga przeprowadzenia kompleksowych
analiz pozwalajacych na dokonanie samooceny i realistycznemu
spojrzeniu na swoje silne i stabe strony, ocenie stopnia gotowosci
do podjeciaryzyka i jego wzglednej konkurencyjnos$ci na wybra-
nych rynkach. Strategia innowacji produktu wiaze si¢ z koniecz-
nos$cig dokonywania trudnego wyboru spos$rod wielu mozliwych,
alternatywnych opcji, dajacych si¢ zrealizowac celow, jednego,
najlepszego dla danego przedsigbiorstwa.

Aby mozna bylo efektywnie zarzadza¢ innowacja produktu lub
ustugi, niezbedne jest zrozumienie wielu mozliwych strategii in-
nowacji takich jak np.: strategie innowacyjne versus imitacyjne,
ofensywne versus defensywne, produkcyjne versus organizacyj-
ne, wewngtrzne versus zewngtrzne. Przedsigbiorstwo musi wy-
bra¢ jedna z wielu mozliwych, alternatywnych strategii. Wedtug
Urbana i Stara® wlasciwa strategia jest taka, ktora integruje funk-
cje marketingu, B + R, produkcji i finanséw. Wedtug nich jedna
z podstawowych decyzji, jakie musi podja¢ zarzad przedsigbior-

ol A. Pomykalski Zarzadzanie innowacjami. Op. cit., s. 289.
2. G.L.Urban, S.Star: Op. cit.

Realizacja
procesow
innowacji

Zintegrowana
strategia
innowacji
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Rysunek 5.2.1. Istota zintegrowanej strategii innowacji

Obecna pozycja firmy
Umiej etnosci i mozliwosci

/ v \

Jaki jest rynek, na /Analizowanie europejskich Krytyczne czynniki

ktorym jeste$my? i globalnych rynkéw sukcesu. Analiza

Badania SWOT, portfelowa,
marketingowe ¢ konkurencji, informacji.

Specjalne analizy rynkéw krajowych,
europejskich i globalnych.

Analiza celéw przedsi ebiorstwa
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A

Specijalne strategie dla krajowego,
europejskiego i globalnego rynku

A

Selekcja strategii innowacji, wybor rynku docelowego,
pozycjonowanie innowacji

Wdro zenie strategii

innowacji
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Uczenie sie W_yjaénier]ia . PIanowa_lnie ) quitqrowanie__
i integracja i wyznaczanie celéw realizacji strategii

Zrodto: Pomykalski A.: Zarzadzanie innowacjami. Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa—t.6dz 2001,
s. 290.
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stwa jest to czy by¢ biernym czy proaktywnym. Przedsigbior-
stwo realizujace strategi¢ bierng reaguje na pojawiajace si¢ za-
grozenia dopiero po ich wystapieniu. W przeciwienstwie do nie-
g0, przedsigbiorstwo realizujace strategig proaktywna z gory prze-
znacza cz¢$¢ zasobow kapitatowych na zapobieganie przysztym
niepozadanym zagrozeniom, ktore moga si¢ pojawié i w ten spo-
sob zapewnia sobie mozliwo$¢ realizacji przyjetego celu. Strate-
gia bierna (defensywna) polega na przyktad na czekaniu, az kon-
kurenci wprowadza na rynek nowy produkt, a nastgpnie skopio-
waniu go, jesli zostat on zaakceptowany przez rynek. Natomiast
strategia proaktywna (ofensywna) zaktada, iz przedsigbiorstwo
jako pierwsze wprowadza na rynek produkt, ktérego konkuren-
cja nie bedzie w stanie usprawnié¢ lub wejs¢ na rynek z lepszym
produktem.

B. Twiss wyr6znia osiem strategii innowacji’*: strategia ofensyw-
na, strategia defensywna, strategia zakupu licencji, strategia uni-
kania, strategia kreowania rynku, strategia niezalezna, strategia
pozyskiwania wysoko wykwalifikowanych kadr, strategia pozy-
skiwania innych firm.

Strategie ofensywne pozwalaja na osiagnigcie pozycji lidera
poprzez wprowadzanie innowacji produktowych i doskonalenie
cech uzytkowych produktow istniejacych. Istnieje wiele przykta-
dow przedsigbiorstw, ktore odniosty duze sukcesy stosujac taka
strategi¢ innowacji. Do nich nalezg glownie duze firmy: 3M, IBM,
Hewlett-Packard, Microsoft itp. Takie przedsi¢biorstwa poswig-
caja duzo wysitku i ponosza znaczne naktady finansowe na roz-
woj innowacji produktowych. Przedsigbiorstwo moze by¢ ofen-
sywne w okreslaniu potrzeb odbiorcéw oraz w innowacji pro-
duktoéw niezbednych dla zaspokojenia tych potrzeb. Wymaga to
jednak zrozumienia przez przedsigbiorstwo roli i znaczenia wktadu
odbiorcow w proces rozwoju nowego produktu. Sprzyjaja temu
dzialania obejmujace badania rynku i interaktywny kontakt
z klientami, mozliwy do zrealizowania dzigki zastosowaniu no-
woczesnych technologii informacyjnych. Strategie ofensywne
cechuje wysokie ryzyko, ale takze mozliwos$¢ do uzyskania wy-
sokich zyskéw. Ten typ strategii jest najczgsciej stosowany przez
duze przedsigbiorstwa.

Strategie defensywne sa przeciwienstwem strategii ofensywnych.
One takze pozwalaja przedsigbiorstwom na osiaganie zyskow.
Jedna z gltownych strategii defensywnych jest strategia imitacji
polegajaca na szybkim kopiowaniu nowego produktu, zanim jego
producent upewni sig, ze odniost sukces. Taka strategia jest po-
wszechnie stosowana w modzie i wérod firm zajmujacych si¢ pro-

% B.C.Twiss: Managing Technological Innovation, Longman, London, 1980.
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jektowaniem odziezy, mebli i matych urzadzen domowych. Inna
specyficzng strategia umozliwiajaca walke konkurencyjna jest
strategia okreslana drugi-ale-lepszy (second-but-better). W tym
przypadku dane przedsigbiorstwo nie tylko kopiuje konkurencyjny
produkt, lecz takze poszukuje sposobow usprawnienia produktu
1 poprawy jego pozycji na rynku. Strategia ta nie musi by¢ stoso-
wana do bezposredniego ataku na nowy produkt, ale co jest bar-
dzo wazne, dla MSP moze by¢ stosowana do okreslenia niszy
rynku, na ktory bedzie mogto wprowadzi¢ produkt oferujacy uni-
kalne wlasciwosci rynkowe, jakich nie posiada nowo wprowa-
dzony produkt konkurencji. Firmy stosujace strategi¢ defensywna
nie ponosza ryzyka strat, na jakie jest narazone kazde przedsig-
biorstwo opracowujace 1 wprowadzajace na rynek nowy produkt.

Strategia zakupu licencji pozwala przedsigbiorstwu na osiaga-
nie zyskoéw droga zakupu innowacji technologicznych innych firm.
Jesli licencja jest sprawdzona (np. wdrozona w innym kraju) to
ryzyko zwiazane z jej zakupem jest stosunkowo mate. Przedsig-
biorstwo nie ryzykujac zbyt wiele zdobywa mozliwos¢ osiagania
korzysci dzigki innowacjom, ktore pozyskato droga zakupu. Ta-
kie przedsigbiorstwo nie prowadzi wtasnych badan B+R, a mimo
to moze skutecznie konkurowac na rynku, oferujac innowacyjne
produkty lub ustugi. Taka strategia jest stosowana zarowno przez
duze firmy jak i firmy sektora MSP.

Strategia unikania polega na takim kierowaniu przedsigbiorstwem
aby w maksymalny sposob unika¢ bezposredniej konfrontacji
z konkurencja. Jest to mozliwe pod warunkiem prowadzenia ba-
daf i analiz rynku i dzialajacych na nim lideréw, w celu odkrycia
ich stabych i mocnych stron oraz znalezienia luk rynkowych. Znaj-
dujac taka luke, przedsigbiorstwo moze si¢ w niej ulokowac, wie-
dzac, ze liderzy rynku nie beda z nim walczy¢, pozostawiajac mu
ten matly fragment rynku. Strategi¢ unikania stosuja zazwyczaj mate
przedsigbiorstwa dzialajace na duzym i rosnacym rynku.

Strategia kreowania rynku polega na prowadzeniu prac B+R,
dzigki ktorym przedsigbiorstwo bedzie mogto wykreowac zupet-
nie nowy rynek oferujac na nim catkowicie nowe i nieznane wcze-
$niej produkty. Cechuje ja stosunkowo duze ryzyko, zwiazane
z prowadzeniem dziatan B+R oraz mozliwymi do pojawienia si¢
trudno$ciami zwigzanymi z wykreowaniem nowego rynku. Zale-
ta takiej strategii jest to, iz na nowym, dopiero co wykreowanym
rynku w okresie poczatkowym moze nie by¢ konkurentow, co
stwarza firmie dogodne warunki sprzedazy i mozliwos¢ osiaga-
nia ponadprzecigtnych zyskow. Stosowana jest gtownie przez duze
i $rednie przedsigbiorstwa.

Strategia niezalezna stosowana jest dla unowoczes$niania po-
siadanych produktow. Dokonujac zmian w technologii wytwa-
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rzania tworzony jest i wprowadzany na rynek unowoczes$niony
produkt, ktory stopniowo wypiera produkt dotychczasowy. Stra-
tegia taka pozwala osiaga¢ sukcesy w dtugim okresie, pod wa-
runkiem iz jako nastgpna stosowana bedzie strategia ofensywna,
pozwalajaca na utrzymanie swojej przewagi technologicznej nad
konkurencja. Stosowana gtéwnie przez duze firmy, mozliwa do
stosowania rowniez przez firmy $redniej wielkos$ci.

Strategia pozyskiwania wysoko kwalifikowanych kadr jest
pewnego rodzaju strategia alternatywna dla strategii zakupu li-
cencji. Zamiast kupowac¢ licencje przedsigbiorstwo pozyskuje
wysoko kwalifikowanych specjalistow od konkurencji, ktorzy
przyniosa ze soba wiedzg na temat technologii stosowanej przez
konkurencj¢. Moze zda¢ egzamin w przypadku posiadania odpo-
wiedniego zaplecza B+R, ktore bedzie w stanie wykorzysta¢ ich
wiedze dla tworzenia innowacji. Jest to znacznie tansza metoda
pozyskiwania wiedzy know-how od zakupu licencji. Uznawana
jest jednak za nieetyczna. Jest stosowana przez duze przedsig-
biorstwa, ale moze by¢ takze przydatna dla firm z sektora MSP.

Strategia pozyskiwania innych firm jest strategia alternatywna
w stosunku do pozyskiwania wysoko wykwalifikowanych pracow-
nikéw. Zamiast pozyskiwaé pracownikéw konkurencji przedsig-
biorstwo przejmuje cata firm¢ konkurencyjna lub stosuje fuzje.
Zwlaszcza duze przedsigbiorstwa powigkszaja swoja przewagg kon-
kurencyjna przejmujac mate, ale ofensywnie dziatajace przedsie-
biorstwa. Przejgcie nie tylko daje mozliwos¢ zwigkszenia poten-
cjatu firmie przejmujacej, ale rowniez zabezpiecza przed wyro$nig-
ciem pod jej bokiem powaznego konkurenta rynkowego.

5.2. Strategie firm innowacyjnych

O sukcesie firmy innowacyjnej decyduje wiele czynnikow. Do
najwazniejszych z nich nalezy: nowoczesno$¢ produktu i techno-
logii oraz ciaglo$¢ procesu innowacyjnego, zapewniajace state
generowanie produktéw przy zachowaniu krétkich cykli inno-
wacyjnych. Podstawa dzialania przedsigbiorstw w dziedzinach
wysoko zaawansowanych technologicznie jest §ciste powiazanie
procesu badawczego z procesem produkcyjnym, co w konsekwen-
cji czesto prowadzi do jedno$ci laboratorium i produkcji oraz
personalnej unii kierownictwa badan i kierownictwa produkc;ji.
Dotyczy to zwlaszcza firm sektora MSP, cho¢ moze si¢ to odno-
si¢ rowniez do duzych korporacji, szczego6lnie dziatajacych
w dziedzinie software (Microsoft)®*. W Polsce istnicja przedsig-
biorstwa sektora MSP, dziatajace w dziedzinach wysoko zaawan-

Strategia
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kwalifikowanych
kadr

Strategia
pozyskiwania
innych firm

Czynniki
sukcesu

Strategie
firm
polskich

% J. Bock: Lekcja biznesu, czego nauczyt mnie Microsoft, Proszynski i S-ka, Warszawa 1999.
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sowanych technologii, ktore najczgsciej staraja sig realizowac stra-
tegi¢ waskiej niszy produktowe;j, lokuja swoje produkty na rynku
Swiatowym. Sa to przedsigbiorstwa nalezace do grupy aktywnych
innowatoréw, oferujacych nowoczesne produkty, ktore w sposob
ciagly doskonala dostosowujac je do potrzeb klientow. Czgsto
pracuja w nich lub sa ich wlascicielami wybitni fachowcy, utrzy-
mujacy staly kontakt ze sfera nauki (Uczelnie, Instytuty Badaw-
cze, JBR-y). Sa to przedsigbiorstwa prywatne, ktore ze spotek
z ograniczona odpowiedzialno$cia przeksztatcity si¢ w spotki ak-
cyjne, przy zachowaniu polskiego akcjonariatu, a kapitat akcyj-
ny zwykle przeznaczaja na inwestycje w rozwdj firmy. W swoich
strategiach duzy nacisk ktada na wykorzystanie wiedzy zdoby-
wanej podczas prowadzenia prac badawczych przez pracowni-
koéw firmy oraz wspotpracujace jednostki uczelniane. Wiedze tg
uwazaja za gtdwne zrodto sukcesow ich przedsigbiorstwa. Finan-
sowanie rozwoju oparte jest na srodkach wlasnych, przy czym
badania sa czg¢sciowo finansowane przez KBN lub Fundacjg na
rzecz Nauki Polskiej. Nie korzystaja z kredytow z obawy przed
putapka zadluzenia, zwiazana z wysokimi stopami procentowy-
mi. Firmy te uwazaja, ze wysokie obciazenia podatkowe nie po-
zwalaja im na zgromadzenie Srodkow potrzebnych na dalszy roz-
woj. Bardzo profesjonalnie traktuja marketing, korzystajac z pro-
fesjonalnych dystrybutorow, ktorzy umieja znalez¢ klientow na
ich produkty. W firmie panuje przyjazna atmosfera wspotpracy,
ktora w duzym stopniu przyczynia si¢ do podnoszenia efektyw-
nos$ci pracy. Pracownicy aktywnie uczestnicza w tworzeniu stra-
tegii dzialania przedsigbiorstwa. Sa rowniez motywowani finan-
sowo. Dlatego tez chetnie podnosza swoje kwalifikacje uczestni-
czac w konferencjach, targach czy wystawach, gdzie moga zdo-
bywa¢ najnowsze informacje o kierunkach i trendach rozwoju
ich branzy czy sektora. Do takich firm innowacyjnych naleza fir-
my Vigo-System, Solaris Laser czy tez firma Ascor®>. Strategic
firmy Vigo-System mozna okres$li¢ jako strategi¢ niszowa o wy-
sokiej specjalizacji, polegajaca na wykorzystaniu techniki pod-
czerwieni do produkcji detektorow podczerwieni i ich aplikacji
do réznych zastosowan. Firma Solaris Laser stosuje strategi¢, wy-
pracowang w trakcie rozwoju firmy, polegajaca na dazeniu do
osiagnigcia wysokiego stopnia specjalizacji pozwalajacej znalezé
si¢ w niszy rynkowej na rynku globalnym. Natomiast podstawo-
wym celem strategicznym firmy Ascor jest utrzymanie wysokie-
go poziomu podstawowych produktow oraz wyszukiwanie no-
wych kierunkéw rozwoju firmy. Chcac si¢ utrzymaé na rynku
firma przyjeta strategi¢ dywersyfikacji swoich produktow. W an-
kesie przedstawione zostaty szczegotowo strategie tych firm.

% A. Sosnowska, S. Lobejko, A. Klopotek: Zarzadzanie firma innowacyjna. Difin, Warszawa 2000.
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5.3. Czystos¢ patentowa

We wspotczesnym $wiecie pojecia: wlasnos¢ intelektualna, wia-

snos¢ przemystowa i handlowa sa rozumiane na wiele sposobow.

Czasami przez pojecie wlasno$¢ intelektualna rozumiano dzie-

dziny zaréwno prawa autorskiego (tacznie z pokrewnymi), jak

1 prawa wilasnoS$ci przemystowe;j. To ostatnie zwykle bywato ro-

zumiane wasko — jako prawo wynalazcze lub szeroko — jako pra-

wo obejmujace takze ochrong wynalazkoéw, wzorow uzytkowych

1 zdobniczych, znakéw towarowych i ustugowych itd. Coraz czg-

$ciej stosowane jest rozroznianie pojg¢ prawa wilasnosci intelek-  Prawo
tualnej i przemystowej. Przez prawo wlasno$ci intelektualnej — wlasnosci
rozumie si¢ wylacznie regulacje zawarte w prawie autorskim intelektualnej
(i pokrewnych). Takie rozumienie oznacza, ze np. wynalazek nie

jest wynikiem dziatalno$ci intelektualnej, a utwor muzyczny lub

literacki nim jest. Jak pisze Wiestaw Kotarba ,,Wydaje sie, ze

mozna przyjaé — co jest rozwiqzaniem nie tyle teoretycznie prze-

konujacym, co praktycznym — istnienie dwoch pojec: prawo wia-

snosci intelektualnej oraz prawo witasnosci przemystowej i han-

dlowej”®. Przy takim rozrdznieniu prawo wilasnos$ci intelektual-

nej obejmuje regulacje zawarte w prawie autorskim i prawach

pokrewnych, a wigc odnoszacych si¢ gtownie do wlasnosci arty-

stycznej, literackiej i naukowej (w tym programow komputero-  Prawo
wych). Natomiast prawo wlasno$ci przemyslowej i handlowej ~ wlasno$ci
obejmuje wynalazki, wzory uzytkowe, wzory przemystowe, zna-  przemyslowej
ki towarowe, znaki ustugowe, nazwy handlowe i oznaczenia po- i handlowej
chodzenia lub nazwy pochodzenia, ochrong tajemnic produkcyj-

nych, jak rowniez zwalczanie nieuczciwej konkurencji.

Znajomos¢ i stosowanie zasad ochrony wiasnosci przemystowe;j

1 handlowej jest jednym z bardzo waznych warunkéw podejmo-

wania 1 prowadzenia efektywnej dziatalnosci gospodarcze;.

Dziatania podejmowane na podstawie znajomosci zasad ochrony

wlasnosci przemystowej okre$lane sa mianem polityki patento-

wej. Prowadzenie wlasciwej polityki patentowej jest niezwykle — Polityka
istotne dla przedsigbiorstw innowacyjnych. Wtasciwie prowadzo-  patentowa
na polityka patentowa moze zapewni¢ (tak w skali kraju, jak

1 poszczegdlnych podmiotdow gospodarczych) ochrong wlasnych

interesow gospodarczych i wzrost efektywnosci dziatalno$ci go-

spodarczej. Polityka patentowa pozwala na wykorzystanie do-

robku §wiatowego w zakresie chronionych i nie chronionych roz-

wiazan technicznych, technologicznych, organizacyjnych itd.

Ulatwia nawiazywanie i rozwijanie wspotpracy gospodarczej

i naukowej z zagranica. Pozwala na zabezpieczenie wytacznosci

produkcji, handlu, reklamy wyrobow itd.

% W. Kotarba: Cechy procesow innowacyjnych lat dziewiec¢dziesiatych, [w:] Zarzadzanie innowacjami.
Wybrane problemy. Pr. zb. pod red. J. Bogdanienko, Oficyna Wdawnicza SGH, Warszawa 1997.
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Gromadzenie
informacji

Cele
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patentowej

Dziatania przedsiebiorstw podejmowane w ramach
polityki przemystowej

Aby mozna byto prowadzi¢ polityke¢ patentowa, nalezy $ledzi¢

stan techniki i technologii w kraju i za granica a zwlaszcza zgta-

szanych do ochrony i chronionych rozwiazan typu know how.

Nalezy takze zbiera¢ informacje o:

— sposobach udostegpniania projektéw wynalazczych,

— sposobach formutowania umoéw, stawianych w nich warunkow,

— zakresie udzielanej pomocy przez strong udostgpniajaca,

— stopniu wykorzystania udostgpnionego rozwigzania przez inne
przedsigbiorstwa,

— praktyce rozstrzygania sporow powstajacych na tle ochrony
wiasno$ci przemystowej,

— zasadach praktycznego funkcjonowania przepiséw prawa
z zakresu ochrony przemystowej w Polsce i innych panstwach,

— waznosci ochrony patentowej konkretnych wynalazkow.

Przedsigbiorstwo powinno posiada¢ informacje o obcych prawach
wylacznych, ktérych naruszenie moze spowodowaé okres§lone
sankcje (ustanowione przepisami prawnymi danego kraju), a takze
informacje o okresach przedawnienia z tytutu naruszenia praw
wylacznych.

Wchodzac na rynek innego panstwa z innowacja (nowym pro-
duktem lub ustuga) przedsigbiorstwo powinno staraé si¢ o uzy-
skanie ochrony dla swojego rozwiazania. Wystepujac o taka ochro-
ng trzeba zna¢ wymagania dotyczace wykonywania swojego wyna-
lazku w okreslonym zakresie i czasie. Nieznajomo$¢ tych wymagan
moze spowodowaé konsekwencje w formie ustanowienia licencji
przymusowej, wywlaszczenia z praw, a nawet uniewaznienie paten-
tu. Nalezy pamigtac, iz w réznych krajach obowiazuja rézne rozwia-
zania prawne i dlatego tez na ten sam wynalazek mozna nie uzyskac
ochrony prawnej w jednym kraju, ale uzyskac ja w innym.

Dzialania podejmowane w ramach polityki patentowej moga
pomaga¢ w prowadzeniu walki konkurencyjnej. Poshugujac si¢
umiejetnie rozwiazaniami przewidzianymi w systemach udziela-
nia praw tacznych na wynalazki i wzory (uzytkowe, przemystowe,
zdobnicze) oraz w systemach ochrony znakow towarowych, prze-
pisami o przeciwdziataniu praktykom monopolistycznym oraz
0 zapobieganiu i zwalczaniu nieuczciwej konkurencji mozliwe jest:
— skuteczne ostabianie konkurentow,

— blokowanie dziatan innych firm,

— ochrona przed nasladownictwem,

— dezorientowanie konkurentow,

— zapobieganie naruszeniom obcych praw,

— korzystanie z naruszen wiasnych praw.
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Cele te moga by¢ realizowane za pomoca réznego rodzaju dzia-

tan, takich jak np.:

— skupowanie i zamrazanie wynalazkow,

— licencje krzyzowe — udzielanie licencji tylko pomigdzy okre-
$lonymi przedsigbiorstwami,

— patenty papierowe — obejmujace wynalazki, ktore faktycznie
nie beda wykorzystane a ich ujawnienie stuzy wprowadzeniu
w btad konkurencji,

— zglaszanie wynalazkow do ochrony dopiero pod koniec reali-
zacji prac naukowo-badawczych — bez ujawnienia czgscio-
wego dorobku osiagnigtego w trakcie realizacji tych prac,

— obejscie patentu,

— udzielenie licencji — w tym na bardzo dogodnych warunkach
po to, aby na okreslony czas wytaczy¢ konkurenta,

— licencja przymusowa,

— wykazanie przed Urzedem Patentowym braku zdolnosci pa-
tentowej — np. przez wskazanie dowodu na ujawnienie wyna-
lazku przed jego zgtoszeniem do ochrony,

— nielegalne wykorzystywanie cudzego rozwiazania itd.

Stajac przed podjeciem decyzji czy wynalazek zglosi¢ do
ochrony nalezy takze zastanowic sie:

czy w ogole chroni¢ wynalazek,

— gdzie go chroni¢,

kiedy chronié,

jaki przyja¢ zakres ochrony (redakcja zastrzezen),

— jaka ma by¢ forma ochrony.

Uzyskanie i utrzymanie ochrony prawnej za granica jest bardzo kosz-

towne. Dlatego tez decyzje o ubieganiu si¢ o taka ochrong musza by¢

starannie przemyslane pod katem tego czy jest (bgdzie) mozliwe:

— rozszerzenie eksportu wyrobow,

— wejScie na rynki zagraniczne,

— wzmocnienie pozycji na okreslonym rynku i zabezpieczenie
przed nasladownictwem,

— stworzenie warunkow do udzielania licencji badz przeniesie-
nia praw wylacznych,

— nawiazanie wspolpracy gospodarczej lub handlowe;.

Wazna jest rowniez wlasciwa ocena jako$ci rozwiazania, jego po-
ziomu technicznego, tempa rozwoju techniki w danej dziedzinie
1 mozliwos$ci wdrozenia wynalazku.

Rozpoczynajac produkcj¢ nowego wyrobu nalezy sprawdzi¢ czy
przypadkiem nie moze doj$¢ do kolizji z obcymi prawami wy-
tacznymi zaréwno w stosunku do rozwiazan konstrukcyjnych,
jak i technologicznych. Naruszenie obcych praw wynikajacych
z tytutu waznych patentdw, chronionych wzorow czy znakdw to-

Dzialania
podejmowane
w ramach
polityki
patentowej

Ochrona
prawna
za granica
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Czystos¢
patentowa

warowych nazywane jest brakiem ,,czysto$ci patentowej” produ-
kowanych wyrobow lub rozwiazan konstrukcyjnych i technolo-
gicznych. Dlatego tezbadanie ,,czysto$ci patentowej” powinno
by¢ przeprowadzane przed podjeciem decyzji w zakresie rozwo-
ju dziatalnos$ci gospodarczej a zwtaszcza w zakresie decyzji
o wdrozeniu nowych rozwiazan. Nalezy podkresli¢, ze firmy in-
nowacyjne musza by¢ szczegdlnie wrazliwe na zagadnienie ochro-
ny wlasnos$ci przemystowej. Silna konkurencja rynkowa, zwtasz-
cza ze strony podmiotdw zagranicznych, wymusza podejmowa-
nie wszelkich dziatan majacych na celu modernizacjg polskiego
przemystu, polskich przedsigbiorstw. Upowszechnianie wiedzy
na temat ochrony wtasnosci przemystowej i handlowej w Polsce
1 na $wiecie moze stworzy¢ sprzyjajacy klimat dla zwigkszenia
innowacyjnosci MSP przejawiajacej si¢ w podejmowaniu oraz
szybkim i efektywnym wykorzystaniu wtasnych i obcych osia-
gnie¢ w zakresie techniki, technologii i organizacji.

Ochrona prawna rozwiazan o charakterze technicznym jest
warunkiem koniecznym dla prawidlowego funkcjonowania pro-
cesOw przenoszenia wynikow prac badawczych i rozwojowych
do praktyki gospodarczej, co prowadzi do przeksztatcania tych
wynikéw w innowacje (nowe produkty i technologie) oraz umoz-
liwia podejmowanie procesow innowacyjnych. Liczba i jako$¢
zgloszen rozwiazan technicznych do ochrony prawnej w danym
kraju $wiadczy o jego wewngtrznym potencjale innowacyjnym
1 0 mozliwosciach jego wykorzystania w ramach wymiany inno-
wacji w skali migdzynarodowe;j.

W krajach rozwinigtych gospodarczo przedsigbiorstwa wykorzy-
stuja rozwinigta praktyke korzystania z zasad ochrony przemy-
stowej jako pewnego rodzaju bron strategiczna uzywana w celu
utrzymania i zdobywania rynkéw zbytu. Polskie MSP musza mie¢
coraz wigksza §wiadomos¢ takiego stanu rzeczy. Ochrona wia-
snosci przemystowej stwarza rowniez polskim MSP ogromne
szanse na wlaczenie si¢ do miedzynarodowej wspotpracy gospo-
darczej umozliwiajacej obustronny transfer wiedzy i technologii.
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6. Finansowanie projektow
innowacyjnych
w przedsiebiorstwach
polskich i w wybranych
krajach Unii Europejskiej

* Prezentacja sposobdw pozyskiwania srodkow finansowych na
projekty i przedsigwzigcia innowacyjne.

* Prezentacja zrodet finansowania innowacji, takich jak: kapitat
wilasny i1 obcey, kredyty bankowe, kapital wysokiego ryzyka.

* Prezentacja dotacji rzadowych i programow Unii Europejskiej
skierowanych do przedsigbiorstw wdrazajacych projekty in-
nowacyjne.

* Prezentacja form finansowania projektéw innowacyjnych
w Niemczech.

6.1. Podziat zrodet finansowania projektow
innowacyjnych

Kazdy projekt innowacyjny, kazde przedsigwzigcie bez wzgle-
du na to kto je podejmuje i w jakim zakresie, zwiazane jest
z naktadami kapitalowymi. Dlatego tez decyzje dotyczace oce-
ny i wyboru projektow innowacyjnych naleza do najistotniej-
szych z punktu widzenia finansow przedsigbiorstwa. Mozliwo$¢é
pozyskania, wysoko$¢ potrzebnych srodkow i zrodet finanso-
wania zaleza od wielkosci firmy, formy wlasnosci oraz sytuacji
w otoczeniu zewngtrznym firmy a przede wszystkim od reali-
zowanego przedsigwzigcia. Sposoby pozyskania srodkéw finan-
sowych mozna dzieli¢ wedtug roznych kryteriow podziatu. Stad
w literaturze mozna spotkac rézne klasyfikacje zrédel finan-
sowania. Ponadto metody finansowania zalezne sa od wielu
czynnikow, takich jak np. przyjetego modelu transformacji tech-
nologii, rodzaju transformacji. Niektore z nich przedstawiono
w tabeli 6.1.1.

Klasyfikacje
zrodel
finansowania
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Tabela 6.1.1. Rodzaje metod finansowania przedsiewzie¢ innowacyjnych w zaleznosci od przy-
jetego kryterium

Kryterium Podzia Przyk fady metod finansowania
Wiasnosé Publiczne Dofinansowanie

Prywatne Kredyty, pozyczki, venture capital
Zaangazowanie Bezposrednie Kredyt, poreczenie, kapitat wlasny

Posrednie Inkubatory przedsiebiorczosci, parki technologiczne
Zrédta Kapitat wtasny | Udzialy wtascicieli, reinwestowane zyski, venture capital
finansowania Kapitat obcy Kredyt, pozyczka, bony komercyjne, obligacje, faktoring,

fortfaiting, franchising.

Zrédto: R. Gurbiel, Finansowanie transferu technologii w procesie transformacji, Materiaty konferencji
naukowej nt. Miedzynarodowa wspétpraca produkcyjna i transfer technologii a procesy trans-
formacji gospodarczej, Warszawa, 17 grudnia 1997, s. 2.

Finansowanie
wewnetrzne

Finansowanie
zewnetrzne

Przedsigwzigcia i projekty innowacyjne moga by¢ finansowane
z wielu zrodel. Moze to by¢ kapital wlasny albo pozyskany kapi-
tat obcy (tabela 6.1.2). Dostepnosc¢ i sposoby pozyskania kazde-
go z tych zrédet przez przedsigbiorstwa dla finansowania przed-
sigwzig¢ innowacyjnych jest jednak zroznicowana. W zakresie
finansowania wewnetrznego najprostszy sposob finansowania
to finansowanie z kumulowanego zysku i odpisOw amortyzacyj-
nych. Srodki tego typu sa jednak niewystarczajace dla finanso-
wania przedsigwzi¢¢ innowacyjnych w matych i $rednich przed-
sigbiorstwach. Odgrywaja one wigksze znaczenie w duzych przed-
sigbiorstwach. Ich wielko$¢ uzalezniona jest bowiem od majatku
posiadanego przez przedsigbiorstwo oraz rodzaju dziatalnosci. Ze
Srodkéw zewnetrznych wlasnych najwigksze znaczenie dla ma-
tych i $rednich przedsigbiorstw odgrywaja subwencje i dotacje
oraz venture capital. Teoretycznie mate i $rednie przedsigbior-
stwa moga korzystac¢ roéwniez z kredytow bankowych. W prakty-
ce jednak, ze wzgledu na ustabilizowana pozycje rynkowa, wigk-
sze szanse na wykorzystanie kredytéw bankowych dla finanso-
wania innowacji maja duze przedsigbiorstwa. Stad tez wigkszo$¢
matych i §rednich przedsigbiorstw finansuje przedsigwzigcia in-
nowacyjne korzystajac z roznych zrodet, zarowno kapitatu wia-
snego, jak 1 kapitatu obcego. Przedsigwzigcia i projekty innowa-
cyjne moga by¢ finansowane ze srodkéw wewnetrznych (finan-
sowanie wewngetrzne) i ze Srodkéw spoza danego przedsigbior-
stwa (finansowanie zewngtrzne).
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Tabela 6.1.2. Podstawowe zrédta finansowania innowacji

Kapita t wkasny
Finansowanie Finansowanie Kapita t obcy

wewn etrzne zewnetrzne
Samofinansowanie Podwyzszenie kapitatu Kredyty i pozyczki instytuciji
z kumulowanego zysku | Zakladowego bankowych i nie bankowych
Odpisy amortyzacyjne Sprzedaz bezposrednia Kredyty dostawcow
Ciche rezerwy Emisja akcji / obligaciji Kredyty odbiorcow
Inne Venture capital Inne

Subwencje i dotacje

Zrodto: Opracowanie wiasne.

Ponizej omowiony bedzie podziat srodkéw finansowych wedtug
zrédet ich finansowania.

6.2. Kapitaly wtasne przedsiebiorstwa

Kapitat wlasny jest to wktad wtasciciela badz udzial wspolnikoéw
w majatku gospodarczym jednostki gospodarczej wtozony na czas
nieograniczony i bez gwarancji oprocentowania. Jest suma kapi-
tatdow podstawowych, rezerwowych i zyskow niepodzielonych?”.
Kapitatl wlasny moze by¢ powigkszony poprzez finansowanie
wewnetrzne i finansowanie zewngtrzne.

Tabela 6.2.1. Mozliwosci powigkszenia kapitalow wtasnych

Kapitaly
wlasne
przedsigbiorstwa

Kapita t wikasny

Finansowanie wewn etrzne Finansowanie zewn etrzne

wtérny doptyw Srodkéw finansowych kolejne emisje akcji,
przyjecie nowych wspolnikéw,
venture capital

wewnetrzne tworzenie kapitatu nowe wkfady wiascicieli lub udziaty wspolnikow,

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Finansowanie wewngtrzne przedsigwzige¢ odbywa sig przy wyko-
rzystaniu srodkoéw wilasnych danego przedsigbiorstwa. Sa to wszyst-
kie sposoby finansowania, ktore nie angazuja osob trzecich. Moz-
na wyrdzni¢ dwa zrodta finansowania wewngtrznego: wewnetrzne
tworzenie kapitatu, wtorny doptyw srodkow finansowych®.

°7 H. Johnson, Ocena projektéw inwestycyjnych, LIBER, Warszawa 2000, s. 3.
8 J. Kortan, Podstawy ekonomiki i zarzadzania przedsiebiorstwem, C.H. Beck, Warszawa 1997,

s.414.
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Wewnetrzne  Wewnetrzne tworzenie kapitatu to przeznaczenie wypracowa-
tworzenie  nego zysku na dofinansowanie dziatalno$ci. Dotyczy to przed-
kapitalu  sigbiorstw, ktore osiagnely zyski z prowadzonej dziatalnosci.
W tym przypadku pozyskanie kapitatu nie stanowi problemu, wy-
starczy zgoda wiascicieli na przeznaczenie zysku (czgsci lub ca-
tosci) na finansowanie przedsigwzie¢ innowacyjnych. Finanso-
wanie przedsigwzigcia innowacyjnego z zysku cz¢sto warunkuje
mozliwo$¢ pozyskania pozostatych srodkéw finansowych z ze-
wnatrz.

Wtorny  Wtérny doplyw srodkow finansowych to wyprzedaz majatku
doplyw  rzeczowego lub finansowego, a takze odpisy amortyzacyjne.
srodkéw  Amortyzacja moze by¢ narzedziem tworzenia funduszy $rodkow
finansowych  finansowych przeznaczonych na zastapienie czgsci zuzytego ma-
jatku nowymi inwestycjami. Ma ona przeciwdziata¢ dekapitali-
zacji majatku trwatego przedsigbiorstwa. Gromadzenie $rodkow
na funduszach amortyzacyjnych z reguty wyprzedza w czasie po-
trzeby odtworzeniowe. Wobec tego niejednokrotnie czgs$¢ $rod-
kow z tych funduszy moze stale wykorzystywac jako Zrddta fi-

nansowania dziatalno$ci rozwojowej”.

W przypadku finansowania przedsigwzi¢¢ innowacyjnych z re-
guly konieczne jest zaangazowanie zrodet zewngtrznych, ponie-
waz sa one zwiazane z duzymi naktadami. Finansowanie ze-
wnetrzne to doptyw $rodkow finansowych spoza przedsigbior-
stwa. Moze ono dotyczy¢ kapitatdw wiasnych, na przyktad gdy
wspolnicy podejmuja decyzje o podwyzszaniu udziatow w spot-
ce. Wowczas to wspolnicy przeznaczaja swoje pieniadze na dofi-
nansowanie.

Kapitaly wlasne w finansowaniu zewngtrznym mozna pozyskaé
poprzez: nowe wkilady wiascicieli (w spotce akceyjnej) lub udzialy
wspolnikow (w spolce z ograniczong odpowiedzialno$cia), kolej-
ne emisje akcji lub przyjecie nowych wspdlnikow, venture capital.

Wkiady Zprzyjecia nowych wkladow lub udzialéow do przedsigbiorstwa
nie wynikaja w przysztosci jakiekolwiek obligatoryjne, prawne
zobowiazania wyptaty. Wptywa to dodatnio na ptynno$¢ finan-
sowa przedsigbiorstwa, dlatego ze kapitatl wniesiony do spotki
podlega zwrotowi dopiero w momencie likwidacji spotki, a wigce
nie ma potrzeby wyptaty kapitatow czy wyplacania odsetek
w czasie prowadzenia dziatalnosci spoiki, jak to ma miejsce
w przypadku korzystania z kapitatow obcych.

% Podstawy zarzadzania przedsigbiorstwem, pr. zb. pod red. M. Struzyckiego, Warszawa, SGH,
1998, s. 88.
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Zwigkszenie kapitalu wlasnego w spélce akcyjnej poprzez Emisja
kolejna emisj¢ akcji jest mozliwe, jednak tez ma swoje wady  akcji
1 zalety. Zaleta jest niewatpliwie fakt powigkszania kapitatu wta-

snego. Zwigksza to potencjalna zdolnos$¢ przedsigbiorstwa do

obstugi zadhuzenia. Wada moze by¢ fakt rozproszenia akcji, chy-

ba ze akcje z dodatkowej emisji nabedzie kilku inwestoréw. Wigk-

sza liczba akcjonariuszy majacych gtos na walnych zgromadze-

niach moze powodowac trudnosci w zarzadzaniu spotka, aczkol-

wiek moze si¢ zdarzy¢, ze osoby wstepujace do spotki jako nowi
wlasciciele wniosa oprocz kapitalu réwniez doswiadczenie 1 wha-

sne kontakty. Wada sa niewatpliwie koszty emisji akcji, gdyz sa

one bardzo wysokie.

Pozyskanie Srodkéw finansowych poprzez venture capital
(VC) zalezy przede wszystkim od przedstawionego projektu in-  Venture capital
nowacyjnego. Jest to specyficzny rodzaj finansowania, w ktorym
podstawa do zaopiniowania pozytywnie wniosku o przyznanie
pomocy finansowej jest samo przedsigwzigcie. Przedsigwzigcie
w ocenie specjalistoéw funduszu venture capital musi okazac si¢
realne i zyskowne, poniewaz najwazniejszym celem VC jest osig-
gnigcie ponadprzecigtnych zyskow z finansowanego przedsig-
wzigcia. Kazdy projekt inwestycyjny musi zosta¢ oceniony fi-
nansowo, aby sprawdzi¢ czy jest on ekonomicznie rentowny.
Ocena finansowa przesadza czy projekt innowacyjny bedzie re-
alizowany czy tez zostanie odrzucony.

Wedhug wielu ekonomistow finansowanie przedsigwzie¢ inno-
wacyjnych poprzez wykorzystanie funduszy venture capital jest
jak najbardziej wskazane. Jak stwierdza M. Molo i M. Bielowka,
najwigksze znaczenie dla funduszy VC ma element innowacyj-
nosci w sferze produktowej lub rynkowej, poniewaz innowacje
umozliwiaja osiagnigcie przewagi konkurencyjnej i szybkie zdo-
bycie rynku, co jest warunkiem szybkiego wzrostu wartos$ci fir-
my'%. Ta forma finansowania innowacji zostanie omowiona szcze-
gétowo w punkcie 6.4.

6.3. Kredyty bankowe

Kredyty bankowe sa najprostsza forma pozyskania kapitatlu ob-  Kredyt
cego. Kredyty nie pociagaja za soba kosztow zwiazanych z emi-  bankowy
sja obligacji lub akcji na rynku kapitalowym i wymagaja znacz-

nie prostszej dokumentacji niz prospekt emisyjny. Banki z reguty

oceniaja zdolnos¢ kredytowa przedsigbiorstwa do obstugi zadtu-

100 Finansowanie rozwoju matych i $rednich przedsigbiorstw, pomoc rzadu dla matych i $rednich
przedsigbiorstw, Polska Fundacja Rozwoju Malych i Srednich Przedsigbiorstw, Ministerstwo Go-
spodarki, Warszawa 2000, s. 46.
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zenia w calym okresie zadtuzenia na podstawie sprawozdawczo-
$ci finansowej 1 na biznesplanie przedsigwzigcia inwestycyjne-
go. Jednak droga kredytow bankowych nie mozna uzyska¢ znacz-
nego doptywu §rodkéw finansowych. Zgodnie znowym prawem
bankowym, obowiazujacym w Polsce od 29 sierpnia 1997 roku,
suma udzielonych wierzytelnosci banku w stosunku do jednego
podmiotu lub podmiotow powiazanych kapitatlowo i1 organiza-
cyjnie ponoszacych wspolne ryzyko gospodarcze nie moze prze-
kroczy¢ 25% funduszy wtasnych banku'”'. Dlatego tez, niekiedy
przy udzielaniu powazniejszych kwot kredytow dtugotermino-
wych, m.in. w celu roztozenia ryzyka banki tworza specjalne po-
rozumienia, zwane konsorcjami. Ich uczestnicy skladaja si¢ na
taczna sume kredytu, przy czym jeden z nich przyjmuje wiodaca
rol¢ w organizacji porozumienia czuwajac nad prawidtowa ob-
shuga sptat rat kredytu i odsetek przez dtuznika.

Nalezy jednak zauwazy¢, iz wykorzystanie kredytéw do fi-
nansowania przedsiewzie¢ innowacyjnych jest ograniczone.

Dziatalnos$¢ innowacyjna powoduje duze zamrozenie §rodkow fi-
nansowych. W przypadku finansowania dziatalnosci innowacyj-
nej niezbgdne jest przedstawienie planowanych przeptywow pie-
ni¢znych, jako ze zdolno$¢ do splat zaciagnigtych zobowiazan
zalezy od powodzenia finansowanej innowacji, gdyz z niej maja
by¢ splacane raty z odsetkami, a sama innowacja stanowi zabez-
pieczenie splaty. Decyzja o przyznaniu srodkow finansowych za-
lezy réwniez od dotychczasowej dziatalnosci firmy, wypracowa-
nych przez nig wynikéw finansowych, stanowiacych podstawe
do jej oceny i okreslania zdolnosci kredytowej. Aby okresli¢ czy
firma bedzie zdolna do sptaty zaciagnigtych zobowiazan niezbed-
nym jest przeprowadzenie szeregu analiz'*?. Ponadto w przypad-
ku analizy finansowej projektow modernizacyjno-rozwojowych
istotne jest wydzielenie z podstawowej dziatalnosci jednostki re-
alizujacej dany projekt'®.

Znaczenie kredytu bankowego jako zrdédla finansowania inno-
wacji w polskich przedsigbiorstwach jest niewielkie. Ta forma
pomocy finansowej jest najszerzej rozpowszechniona w Niem-
czech i Francji.

11 Prawo bankowe, ustawa z 29 sierpnia 1997, Dz. U. 97, Nr 140, poz. 939 ze zmianami.

102 Wspotczesny bank, pr. zb. pod red. W. L. Jaworskiego znajdujemy kilka systemow oceny zdolno-
$ci kredytowej bankow, s. 374-385.

13- A. Sosnowska, S. Lobejko, A. Ktopotek, Zarzadzanie firma innowacyjna, Difin, Warszawa 2000,
s. 119-120.
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Rodzaje kredytowania w Niemczech

W Niemczech kredyty udzielane sa dla nowo tworzonych przed- ~ Kredytowanie
sigbiorstw, jak tez przedsigbiorstw juz istniejacych. W pierwszym ~ w Niemczech
przypadku pomoc jest szczegolnie istotna ze wzgledu na ryzyko
przedsigwzigcia. Pomoc taka oferowana jest przez Instytut Kre-
dytowy ds. Odbudowy w ramach $rodkow wiasnych. Srodki te
moga by¢ powigkszone w wyniku wykorzystania kredytow przy-
dzielonych w ramach programu zaktadania nowych podmiotow
gospodarczych. Obecnie akcent potozony jest na tworzenie przed-
sigbiorstw przez zatozycieli wywodzacych si¢ z instytucji badaw-
czych!®, Przedsigbiorcy — zatozyciele moga powigkszy¢ swoj
kapitat poprzez udzialy w przedsigwzigciach spotek kapitatowych.
Aby odciazy¢ spotki od ryzyka zwiazanego z podejmowang dzia-
talno$cia innowacyjna, ich udziaty musza by¢ gwarantowane przez
towarzystwa gwarancji ryzyka. Drugi rodzaj pomocy kredytowej
obejmuje przedsigwzigcia zwiazane z finansowaniem procesow
innowacyjnych w przedsigbiorstwach juz istniejacych. W tym
przypadku matym i $rednim przedsigbiorstwom stworzono wa-
runki do wykorzystania §rodkow w ramach tzw. programu kre-
dytowania inwestycji zwiazanych z realizacja proceso6w innowa-
cyjnych. W tym przypadku mozna otrzymac¢ kredyt udzielany
przez Instytut Kredytowy ds. Odbudowy.

Srodki na inwestycje zwiazane z innowacjami mozna uzyskaé
réwniez z Niemieckiego Banku Wyrownawczego (Deutsche Aus-
gleichbank). Cecha charakterystyczna niemieckiego systemu kre-
dytowego jest niskie oprocentowanie kredytow (2-9%), state
odsetki w czasie jego wykorzystania i zwrotu, a takze dtugi okres
sptaty (np. 15 lat). Przy tym dwa pierwsze lata wolne sa od optat.

6.4. Kapitat wysokiego ryzyka

Jak wspomniano w punkcie 6.2 kapital wysokiego ryzyka zalicza ~ Kapital
si¢ obecnie do najwazniejszych form finansowania przedsigwzie¢  wysokiego
innowacyjnych. Cechy charakterystyczne kapitalu wysokiego  ryzyka
ryzyka przy finansowaniu przedsigwzi¢é innowacyjnych:
— spoiki venture capital wyposazaja przedsigbiorstwo w kapitat

wlasny w formie udziatow, nie wymagajac powszechnie sto-

sowanych zabezpieczen oraz oprocentowania,
— spotki venture capital sa zobowiazane do pomocy w zarza-

dzaniu przedsigbiorstwem,
— udzialowcy daza do uzyskania wysokich zyskow w przypad-

ku powodzenia ryzykownego przedsiewziecia'”

1% Tnnovationsfoerderung, Hilfen fuer Forschung und Entwicklung, bmb+f, BMWi, Berlin 2001, s. 52.
105 Podstawy zarzadzania przedsigbiorstwem, op. cit, s. 91-92.
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Srodki spotek venture capital wykorzystywane sa do finansowa-
nia procesu tworzenia i rozwoju przedsigbiorstwa, ktore chca
wdrozy¢ nowa technologig lub podja¢ produkcj¢ nowego wyro-
bu. Srodki, ktorymi dysponuja przedsiebiorstwa, sa zazwyczaj
Zasigg niewystarczajace w stosunku do potrzeb finansowych. Zasigg fi-
finansowania nansowania przy pomocy venture capital siega od finansowania
koncepcji produktu i przedsigbiorstwa do finansowania tzw. ,,ma-
nagement buy-out” (przyjecia jednostek strategicznych przedsig-
biorstwa).

Spolki venture capital z reguly zainteresowane sa wezesny-
mi fazami rozwoju przedsi¢biorstwa innowacyjnego, mimo
wysokiego zapotrzebowania na kapital. Jednakze takie
przedsiewzigcia rokuja wigksze nadzieje na szybki zwrot wy-
lozonego kapitalu.

VC w krajach  Obecnie spotki venture capital funkcjonuja w wielu krajach, przy-
rozwinigtych  czyniajac si¢ do tworzenia i rozwoju matych i $rednich przedsig-
biorstw o wysokim poziomie technologicznym oraz petniac rolg
stabilizujaca gospodarke. Ocenia sig, ze najwigcej tego rodzaju
spoltek funkcjonuje we Francji i w Wielkiej Brytanii. Natomiast
w Niemczech venture capital dysponowany przez spotki kapita-
towe oceniany jest trzecim co do wielko$ci rynkiem. Brak jest
jednak szacunkow, jaki jest udzial kapitatu zainwestowanego
w dziatalnosci badawczo-rozwojowej w malych przedsigbior-
stwach. Jego szybki rozwoj nastapit w latach osiemdziesiatych,
kiedy rzad wprowadzil nowe regulacje prawne pozwalajace na
organizowanie nowego typu instytucji finansowych zwanych jako
Unternehmensbeteiligungsgesellschaft (UBG). Ostatnia inicjaty-
wa rzadu niemieckiego jest wprowadzenie w 1989 roku pilotazo-
wego programu, ktory miat na celu wspieranie przedsigwziec ba-
zujacych na nowych rozwiazaniach technologicznych we wcze-
snym etapie ich rozwoju. Spowodowato to rozwo6j nowych fun-
duszy inwestujacych we wczesne fazy rozwoju innowacyjnych
projektow, co znacznie zwigkszyto potencjat rynku kapitatu wy-
sokiego ryzyka.

VC w Polsce  Rowniez w Polsce w latach 90. nastapit rozw6j funduszy venture
capital. Obecnie aktywna dziatalno$¢ inwestycyjna prowadzi 37
funduszy o charakterze venture capital i private eguity'®. Zain-
westowaty one co najmniej 2,3 mld zt, co nie stanowi zbyt wyso-
kiej sumy. Dla poréwnania w Wielkiej Brytanii w 2000 roku za-
inwestowano ponad 17,5 mln euro, w Niemczech ponad 6 mln
euro. W skali catej Unii Europejskiej wielkos$¢ inwestycji szaco-
wana jest na prawie 50 mln euro'”’.

106 P, Tomowicz, P. Rot, Fundusze venture capital, PARP, Warszawa 2002, s. 17-56.
17 Dane na podstawie rocznika EVCA 2000.
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6.5. Dotacje rzadowe

Przedsigbiorstwa wdrazajace projekty innowacyjne moga skorzy-
sta¢ rowniez z programow rzadowych, administrowanych zazwy-
czaj przez specjalne agencje lub instytucje. Do instytucji tych
mozna zaliczy¢ PARP w Polsce, ANVAR we Francji, Minister-
stwo ds. Ksztatcenia i Technologii w Niemczech.

W Polsce przedsigbiorstwa moga skorzystac¢ z dotacji w ramach
z nastepujacych programow rzadowych: Innowacje i technologie
dla rozwoju przedsigbiorstwa, Dotacji inwestycyjnych dla MSP.

Informacje o obu programach publikowane sa w witrynie PARP.
Innowacje i technologie dla rozwoju przedsi¢biorstwa

Celem programu jest wspieranie rozwoju matych i $rednich przed-
sigbiorstw poprzez dofinansowanie ustug doradczych i szkole-
niowych zwiazanych z wdrazaniem strategii rozwoju przedsig-
biorstwa w oparciu o nowe technologie i rozwiazania innowacyj-
ne. Dotacja przeznaczona jest na finansowanie czg¢sci kosztow
usiug zwiazanych z realizacja nastgpujacych dziatan:
ocena technologii stosowanych przez przedsigbiorcg — audyt
technologiczny — ustugi doradcze prowadzace do opracowa-
nia raportu na temat aktualnej pozycji przedsigbiorstwa w sto-
sunku do konkurencji oraz firm wspdtpracujacych w zakresie
technologii i rozwoju innowacji,

— przygotowanie do wdrazania nowych technologii — ustugi
doradcze zwiazane z przygotowaniem i wdrozeniem strategii
rozwoju przedsi¢biorstwa w oparciu o wdrazane rozwiazanie
innowacyjne i nowe technologie,

— wdrozenie pozyskanych technologii — ustugi doradcze, szkole-
niowe, eksperckie zwiazane z wdrozeniem pozyskanych techno-
logii, ktorych zakup miat miejsce nie wezesniej niz 12 miesigcy
od dnia poprzedzajacego date ztozenia wniosku o dotacje,

— wdrozenie wlasnych rozwiazan technologicznych — ustugi
doradcze, eksperckie dla przedsigbiorstw prowadzacych dzia-
falno$¢ innowacyjna.

Wykonawcami ushug musza by¢ akredytowani przez PARP ustu-
godawcy, za$ kwota dotacji nie moze przekroczy¢ 60% kosztow
kwalifikowanych netto, maksymalnie 10 tys. euro.

Dotacje inwestycyjne dla MSP

Ten rodzaj dotacji oferowany jest dla matych i $rednich przedsig-
biorstw w ramach Programu Phare 2000 Spojnos¢ Spoteczno-
-Gospodarcza i dalsze edycje. Program ten obejmuje dotacje na
projekty inwestycyjne, w tym na zakup nowych technologii i urza-
dzen. Ponadto dotacje beda mogly by¢ przeznaczone na wdrozenie

Dotacje
rzadowe
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w przedsigbiorstwach nowych rozwiazan technologicznych oraz
unowocze$nienie dotychczasowego parku maszynowego, na za-
kup nowoczesnego wyposazenia, w tym niezb¢dnego oprogramo-
wania i sprz¢tu komputerowego. Dotacje ze srodkoéw publicznych
moga by¢ wykorzystane do wspoéttfinansowania do 25% kosztow
przedsigwzigcia. Dotacje sa udzielane w przedziale kwotowym od
2 tys. do 50 tys. euro na beneficjenta. Pozostate 75% wartosci pro-
jektu inwestycyjnego musi by¢ finansowane ze srodkéw wniosko-
dawcy 1 z kredytu bankowego.

Polityka innowacyjna w Niemczech

Polityka  Wspieranie dzialalnosci innowacyjnej matych i $rednich przedsig-
innowacyjna  biorstw nalezy rowniez do najwazniejszych priorytetow polityki in-
w Niemczech  nowacyjnej prowadzonej w wigkszosci krajow wysoko rozwinig-
tych. I tak, realizowana na szczeblu centralnym polityka innowacyj-
na w Niemczech skoncentrowana jest na nastgpujacych zadaniach:
— tworzenie klimatu sprzyjajacego tworzeniu nowych przedsig-
biorstw, w szczegolnosci przedsigbiorstw tworzonych przez
pracownikow uczelni wyzszych i instytucji badawczych,
— intensyfikacja transferu wiedzy i technologii z instytucji na-
ukowych do gospodarki,
— rozwdj potencjatu ludzkiego,
— polepszenie warunkéw ramowych sprzyjajacych wdrazaniu
innowacji,
— wlaczenie matych i $rednich przedsigbiorstw do badan w za-
kresie kluczowych technologii,
— wilaczenie matych i §rednich przedsigbiorstw w migedzynaro-
dowe sieci badawcze i1 szkoleniowe,
— zwigkszenie innowacyjnosci matych i $rednich przedsigbiorstw
we wschodniej czesci kraju'”.

Za realizacje ostatniego z wymienionych zadan odpowiedzialne
sa dwa ministerstwa federalne, tj. Ministerstwo Gospodarki i Tech-
nologii oraz Ministerstwo Ksztatcenia i Badan. Ministerstwa te
administruja obecnie kilka programow naukowo-badawczych zo-
rientowanych na wspieranie proces6w innowacyjnych, tworze-
nia i rozwoju innowacyjnych przedsigbiorstw oraz wspierania po-
tencjatu innowacyjnego matych i $rednich przedsigbiorstw. Do
najwazniejszych pigciu programow mozna zaliczy¢:

EXIST, EXIST- Seed

Celem programéw jest zwigkszenie liczby nowo tworzonych
przedsigbiorstw wywodzacych sig z instytucji naukowych i uczelni

1% Najwazniejsze priorytety niemieckiej polityki technologicznej przedstawiono w Faktenbericht 2002,
Bundesministerium fuer Bildung und Forschung, Berlin 2002 oraz Mittelstand Innovativ, Bundesmi-
nisterium fuer Bildung und Forschung, Berlin 2002 oraz Mittelstand Innovativ, bmb-+f, Berlin 2001.
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wyzszych. Program jest realizowany gléwnie poprzez tworzenie
regionalnych sieci, w ktérych uczestnicza studenci, pracownicy
uczelni, jak 1 absolwenci. Sa oni motywowani do usamodzielnie-
nia si¢ poprzez odpowiednie doradztwo, ksztalcenie, jak tez wspar-
cie finansowe we wczesnych fazach rozwoju przedsigbiorstwa.

Udzialy kapitalowe dla matych technologicznych firm

Celem programu jest wzmocnienie finansowe i merytoryczne ma-
tych firm wprowadzajacych nowe produkty i technologie. Obej-
muje on rozne formy udziatéw kapitatowych i gwarancji Banku
Odbudowy w matych firmach nie zatrudniajacych wigcej niz 50
0sob. Projekt obejmuje dokapitalizowanie w maksymalnej wy-
sokos$ci 2 mln euro na okres do 10 lat.

INSTI - MSP Akcja Patentowa

Celem programu jest wsparcie MSP w celu uzyskania ochrony
patentowej dla pierwszych opracowan technologicznych. Pomoc
moze obejmowacé rozne etapy procesu innowacyjnego:

— okreslenie stanu technologii w danej dziedzinie,

— analiz¢ korzy$ci—naktady,

— zgloszenie w Niemieckim Urzedzie Patentowym,

— studium zastosowania wynalazku,

— ochrong wtasno$ci przemystowej za granica,

— zezwolen technicznych.

O dofinansowanie moga ubiegac si¢ mate i $rednie firmy w mak-
symalnej kwocie 750 euro nie przekraczajacej 50% kosztow przed-
sigwzigcia.

Wspieranie Doradztwa dla Firm

Celem programu jest pomoc matym i $rednim firmom w rozwia-
zywaniu okreslonych problemow technicznych, finansowych i or-
ganizacyjnych. Subwencja obejmuje dofinansowanie w maksy-
malnej wysokos$ci 60% honorarium eksperta zewngtrznego do
kwoty 1500 euro.

Nalezy rowniez podkresli¢, iz w ramach dziatan rzadu federalne-
go szczegoblne preferencije skierowano do nowych krajow zwiaz-
kowych. W ramach polityki technologicznej realizowanej we
wschodnich Niemczech realizowanych jest 10 programow wspie-
rania przedsigwzi¢¢ innowacyjnych, tworzenia nowych techno-
logicznych firm i rozwoju infrastruktury przedsigbiorczos$ci oraz
transferu technologii''®.

1% Opis tych programéw zawarto w opracowaniu Innovationsfoerderung, op. cit., s. 32-38 oraz 53, 54.
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5. Program
Ramowy Unii
Europejskiej

Program ,,Wissen schafft Mirkte” (Wiedza tworzy rynki)

Celem tego programu jest intensyfikacja wspotpracy nauki z go-
spodarka. W ramach programu wspierane sa rozne formy wspot-
pracy duzych instytucji badawczych, takich jak Towarzystwa Maxa
Plancka czy Fraunhofera, z matymi i $rednimi przedsigbiorstwa-
mi. Wprowadzono zasadg, iz podstawowym kryterium przydziatu
srodkow finansowych jest efektywno$¢ wspolpracy, jak rowniez
wilaczenie sfery przedsigbiorstw do procesu decyzyjnego.

Z krotkiej charakterystyki programow rzadowych wspierania in-
nowacji w Niemczech wynika, iz mate 1 §rednie przedsigbiorstwa
sa jednym z gtownych obiektow tej polityki. Polityka ta realizowa-
na jest w duzym stopniu przez instytucje centralne. Niezaleznie od
tego wladze regionalne w poszczegolnych panstwach we wlasnym
zakresie uprawiaja polityke wspierania innowacji skierowang do
przedsigbiorstw. Przyktadem regionu, prowadzacego szczegdlnie
aktywna polityke jest region Badenii-Wirtembergii, w ktorym po-
czatki tej polityki siggaja poczatku lat siedemdziesiatych. Obecnie
region Badenii-Wirtembergii posiada najbardziej rozbudowany sys-
tem wspierania innowacji w przedsigbiorstwach od preferencyj-
nych kredytow dla projektéw innowacyjnych i subwencji lokaliza-
cyjnych do parkow technologicznych.

6.6. Programy Unii Europejskiej wspierajace
innowacyjnos¢ MSP

Do $srodkow tych nalezy zaliczy¢ $rodki dostgpne w ramach pro-
gramow Unii Europejskiej. W zakresie wspierania innowacji
i transferu technologii wiodace znaczenie miat zatwierdzony przez
Komisj¢ Europejska do realizacji w okresie 1998-2002 5. Pro-
gram Ramowy Unii Europejskiej. Program ten byl kontynu-
acja Czwartego Programu Ramowego, ktory ktadt szczegdlny
nacisk na mate i Srednie przedsigbiorstwa, traktujac je jako motor
zmian ekonomii w krajach stowarzyszonych oraz kandydujacych
do Unii Europejskie;j.

Piaty Program Ramowy stworzyt szans¢ dla matych i $rednich
przedsigbiorstw. Pomoc, ktora mogli otrzyma¢ w ramach tego
programu byta skierowana na zwigkszenie udziatu innowacyj-
nych technologii w produktach i ustugach. Gtéwnym celem dzia-
tan specyficznych na rzecz MSP w tym programie byto promo-
wanie badan z zakresu rozwoju technologicznego przez MSP
inarzecz matych i $rednich przedsigbiorstw. Badania te mialy za
zadanie:
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— rozwina¢ technologie mogace by¢ zaadaptowane na potrzeby MSP,

— zwigkszy¢ mozliwo$¢ MSP do przejmowania i dalszego roz-
woju technologii,

— sprzyjac tworzeniu sieci w wymiarze europejskim migdzy MSP,
o$rodkami naukowo-badawczymi i innymi instytucjami,

— wzmocni¢ uczestnictwo MSP w projektach badawczych jako
gldwnego partnera.

Obecnie rozpoczal si¢ 6. Program Ramowy Unii Europejskiej
Badan, Rozwoju Technologicznego oraz Prezentacji wspomaga-
jacy Tworzenie Europejskich Obszaréw Badawczych oraz Inno-
wacje (2002-2006). Dnia 27 czerwca 2002 roku w Luksemburgu
Parlament Europejski oraz Rada UE przyjety dokumenty zatwier-
dzajace strukture, zasady finansowania i uczestnictwa oraz tema-
tyke kolejnego czteroletniego programu ramowego, tj. 6. Progra-
mu Ramowego Unii Europejskiej Badan, Rozwoju Technologicz-
nego oraz Prezentacji wspomagajacego Tworzenie Europejskich
Obszarow Badawczych (European Research Area — ERA) oraz
Innowacje (2002-2006), w skrocie zwany 6.PR.

Celem programoéw ramowych, w tym takze 6.PR, jest wspot-
finasowanie przez Komisj¢ Europejska oraz grupg instytucji zwana
konsorcjum, prac badawczych, prezentacji osiagnigtych rezulta-
tow oraz dzialan im towarzyszacych na poziomie europejskim.
Szczegotowe informacje mozna uzyskaé na stronach interneto-
wych 6.PR programu'"' i stronach Community Reaserch & De-
velopment Information Service.

Ogoélna struktura 6.PR to cztery obszary dziatan adresowane
do MSP, a sa to: projekty badawcze skierowane do MSP, projek-
ty badawcze, ustugi informacyjne, dzialania na rzecz przedsig-
biorstw.

Projekty badawcze skierowane do MSP:
Projekty CRAFT (Cooperative Research)

W projektach CRAFT na potrzeby grupy MSP, majacych podob-
ny problem technologiczny do rozwiazania a nie posiadajacych
odpowiedniego zaplecza badawczego, badania prowadzi jednostka
naukowo-badawcza lub firma typu high-tech. Projekt jest dofi-
nansowany przez Komisje Europejska w 50%. W projektach Craft
prawa witasnosci intelektualnej naleza do MSP.

Zasady udzialu w projekcie:
— grupa MSP majacych podobny problem technologiczny do
rozwiazania zleca badania dwém dowolnym placéwkom ba-

U http://www.6pr.pl, http://www.cordis.lu

6. Program
Ramowy Unii
Europejskiej

CRAFT
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dawczym, majacym siedziby w krajach cztonkowskich i/lub
stowarzyszonych z UE,

— w projekcie moga wzia¢ udzial MSP, jednostki naukowo-ba-
dawcze oraz inne firmy, pod warunkiem Ze nie petnia w pro-
jekcie roli dominujacej oraz pod warunkiem wniesienia wila-
snego wktadu do budzetu projektu,

— w projekcie musza wzia¢ udziat minimum 3 firmy MSP po-
chodzace z dwdch roznych krajow cztonkowskich lub stowa-
rzyszonych z UE,

— koordynatorem projektu moze by¢ MSP lub jednostka nauko-
wo-badawcza,

— po zakonczeniu projektu prawa autorskie dotyczace wynikow
badan staja si¢ wlasno$cia MSP, pozostate firmy moga korzy-
sta¢ z wynikow projektu w stopniu adekwatnym do wykony-
wanych przez siebie prac w projekcie,

— Komisja Europejska dofinansowuje 50% projektu — finanso-
wanie pokrywa w calosci wydatki poniesione przez MSP na
badania,

— wktad wlasny MSP moze by¢ wniesiony ,,w naturze”, tj.
w postaci materiatéw do badan, kosztow pracy itp.,

— dofinansowanie z Komisji Europejskiej dla poszczegolnych
dziatan w projekcie: 50% na badania, 100% na zarzadzanie
konsorcjum,

— nie wigcej niz 40% kosztéw projektu moze by¢ udzialem
1 MSP, nie wigcej niz 60% kosztow moze by¢ udzialem part-
nerow z 1 kraju. Warto$¢ prac badawczo-rozwojowych nie
moze by¢ mniejsza niz 40% catego budzetu,

— wnioski beda przyjmowane po ogloszeniu konkursu o cha-
rakterze otwartym, tj. podobnie jak to miato miejsce w 5 Pro-
gramie Ramowym,

— budzet projektu musi zawiera¢ si¢ pomi¢dzy 0,5 a 2 mln euro,

— czas trwania projektu 1-2 lata.

Znalezienie partnera:

aby znalez¢ partnera nalezy skorzysta¢ z bazy danych Cordis,
dostepnej pod adresem: http://www.cordis.lu/search/en/simple/
EN PART simple.html, w ktorej umieszczone sa oferty réznych
przedsigbiorstw,

chcac zamieséci¢ w bazie danych swoje ogloszenie, nalezy sko-
rzysta¢ z adresu: http://www.cordis.lu, mozna rdwniez skorzy-
sta¢ z posrednictwa sieci Krajowych Punktéw Kontaktowych,
formularze do projektu sa dostgpne na stronach internetowych:
http://fp6.cordis.lu/fp6/call_details.cfm
http://www.6pr.pl/n/s/1/dok.html
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Réznice w stosunku do 5 Programu Ramowego:

— wycofany zostal grant przygotowawczy — Exploratory Award,

— jednostka naukowo-badawcza jest pelnoprawnym cztonkiem
projektu a nie jak dotad jedynie subkontraktorem,

— rol¢ koordynatora projektu moze petni¢ zarowno MSP, jak
i jednostka naukowo-badawcza.

Projekty Sektorowe (Collective Research)

Sa to projekty realizowane przez o$rodki badawcze na rzecz po-
siadajacych osobowos$¢ prawna organizacji przedsigbiorcow, po-
chodzacych z okreslonego sektora gospodarczego, gdzie MSP
stanowia grup¢ dominujaca. Dofinansowanie przez Komisje Eu-
ropejska wynosi rowniez 50%. Projekty Collective Research zo-
staly utworzone przez Komisje¢ Europejska z mysla o tych przed-
sigbiorcach, ktoérzy sami nie maja czasu lub ochoty angazowaé
si¢ osobiscie w realizacje projektu. W ramach takich projektow
moga to za nich prowadzi¢: projekty stowarzyszenia gospodar-
cze, bedace organizacjami zrzeszajacymi dla duzej liczby ma-
tych i $rednich przedsigbiorstw.

Szczegotowy opis projektow:

— moga by¢ wykonywane tematy badan z catego zakresu nauki
1 techniki,

— uczestnikami powinny by¢ 2 niezalezne krajowe zrzeszenia
przedsigbiorstw z 2 réznych krajéw UE lub stowarzyszonych
lub jedno stowarzyszenie europejskie, w ktorego sktad wcho-
dza co najmniej 2 rozne niezalezne stowarzyszenia pochodzace
z krajow UE lub stowarzyszonych. Oprdcz tego minimum
2 MSP z 2 r6znych krajéw UE lub stowarzyszonych i 2 wy-
konawcow badan. W sumie musza by¢ reprezentowane co naj-
mniej 3 kraje,

— koordynatorem moze by¢ wykonawca badan lub zrzeszenie
przedsigbiorstw,

— projekt powinien trwa¢ 23 lata,

— w ramach projektu moga by¢ wykonywane 3 typy dziatan:
badania i dzialania zwiazane z innowacjami, zarzadzanie pro-
jektem, szkolenia,

— koszt projektu powinien wynosi¢ od 2 do 5 mln euro (wigk-
szy budzet tylko w uzasadnionych przypadkach),

— dofinansowanie dla poszczegolnych dziatan:

50% na badania i dziatania zwigzane z innowacjami,
100% na zarzadzanie,
100% na szkolenia.

Projekty
Sektorowe
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Projekty
Zintegrowane

Uslugi
informacyjne

Prace wykonawcow badan musza wynosi¢ minimum 50% kosz-
tow czesci badawczej projektu i musza by¢ sfinansowane w 100%.
Oznacza to, ze udziat stowarzyszen w czesci badawczej odbywa
si¢ na wlasny koszt, natomiast zarzadzanie i szkolenia przez nich
prowadzone sa dotowane w 100%.

Na oba typy projektéw Komisja przeznaczyta kwotg w wysoko-
$ci 430 min euro.

Projekty badawcze

MSP zachgcane sa takze do udziatu w duzych projektach badaw-
czych typu Projekty Zintegrowane (Integrated Projects). Po-
niewaz jednak Komisja obawia si¢, ze nowe projekty okaza sig
zbyt trudne dla uczestnikéw bgdacych MSP lub pochodzacych
z krajow kandydujacych, przeto zdecydowano si¢ na wprowa-
dzenie formy posredniej zwanej ,,Schodami do Doskonatosci”
(Stairways of Excellence). Jedna z form tego narzedzia sg Specy-
ficzne Projekty Badawcze (Specific Targeted Research or Inno-
vation Projects).

Specyficzne Projekty Badawcze lub Innowacyjne

Ich celem jest poprawa konkurencyjnosci Europy w dziedzinie
badan, dlatego powinny by¢ ukierunkowane na konkretny cel
1 przybraé jedna z dwu form lub stanowi¢ potaczenie obu:

a) projektu badawczego, ktorego celem jest uzyskanie nowej wie-
dzy, nowych metod odpowiadajacych zapotrzebowaniu spo-
lecznemu,

b) projektu demonstracyjnego, ktory nastawiony jest na spraw-
dzenie w praktyce technologii opracowanej w laboratorium.

Ustugi informacyjne

W ramach ustug informacyjnych dla MSP prowadzone sa elek-
troniczne serwisy informacyjne, np. Cordis ( ) oraz dziatania po-
$wigcone innowacjom obejmujace transfer technologii, ochrong
wiasnosci intelektualnej, dostep do risk capital oraz dziatalnos¢
Osrodkéw Przekazu Innowacji; udzielaniem informacji zajmo-
wac si¢ bedzie sie¢ Krajowych Punktéw Kontaktowych (KPK)
na terenie catego kraju.

Dziatania na rzecz przedsiebiorstw

Pod tym hastem kryje si¢ przeprowadzanie analiz rozwoju tech-
nologicznego, wdrazanie, dziatalno§¢ marketingowa oraz ocena
informacji, ktére pomocne beda dla naukowcow, przedsigbior-
cOW 1 inwestorow w procesie podejmowania decyzji.
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Dziatania adresowane do instytucji otoczenia przedsiebiorstw
Projekty ETI (Economic and Technological Intelligence)

Projekty te sa adresowane do instytucji otoczenia biznesu, izb
gospodarczych, stowarzyszen, instytucji dziatajacych w obsza-
rze innowacji lub na rzecz innowacji, ekspertow w tej dziedzinie.
Dziatania podejmowane w ramach projektow ETI nie maja cha-
rakteru badawczego, a jedynie wspomagajacy na rzecz MSP.
Dziatania te maja za zadanie okreslenie podstawowych potrzeb
innowacyjnych przedsigbiorstw i kierowanie ich do odpowied-
nich instrumentéw badawczych 6.PR.

Uczestnictwo w projekcie: minimum trzy niezalezne instytucje
z trzech r6znych krajow, z ktérych minimum dwie musza pocho-
dzi¢ z panstw cztonkowskich lub stowarzyszonych krajow kandy-
dujacych.

Rodzaje projektow:

— organizacja szkolef,

— organizacja konferencji,

— prowadzenie audytow technologicznych,

— prowadzenie analiz sektorowych,

— udziat ekspertéw i tworzenie paneli ekspertow,
— wymiana do$wiadczen personelu,

— rozpowszechnianie informacji.

Dodatkowe informacje: http://fp6.cordis.lu/fp6, http://www.cor-
dis.lu/fp6/partners.htm

Informacje praktyczne: zasady udziatu w 6. PR, jak uzyskac grant
z KE

Udzial w 6. PR

— Kazda osoba prawna, uczelnie, osrodki badawcze, przedsig-
biorstwa (mikro, mate, duze, firmy rzemiel$nicze), stowarzy-
szenia oraz zwiazki grupujace firmy poszczegolnych branz,

— Instytucje z krajow cztonkow Unii Europejskie;j,

— Instytucje z krajow stowarzyszonych,

— Instytucje z krajow trzecich (tzn. nie nalezacych do dwoch
powyzszych grup) na specjalnych warunkach,

— Europejskie organizacje badawcze (np. CERN, ESA, EMBO itp.),

— Instytucje spoza Europy na specjalnych warunkach.

Warunki uzyskania grantu z KE

— Mie¢ pomyst,

— Stworzy¢ konsorcjum migdzynarodowe,

— Zapewni¢ odpowiednie zarzadzanie projektem (wazne jest
doswiadczenie),

Projekty ETI

Udzial w 6. PR

Warunki
uzyskania
grantu
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— Przygotowac wniosek zgodnie z odpowiednim zaproszeniem
do sktadania wnioskow (call for proposals) oraz z zachowa-
niem wszystkich zasad i wymogow KE (Work Programme)
uwzgledniajac kryteria oceny wnioskow, zlozy¢ projekt w od-
powiednim terminie do KE,

— Sporzadzi¢ umoweg konsorcjum okreslajaca prawa i obowiaz-
ki cztonkow, zakres prac oraz prawa wiasnosci intelektualne;j,

— Wykona¢ dziatania zgodnie z harmonogramem, wykorzystu-
jac finansowanie KE oraz $rodki wilasne.

Instytucje tworzace konsorcjum musza zapewni¢ wykonanie
wszystkich dziatan niezbednych do uzyskania zamierzonego celu,
od badan, poprzez prezentacje wynikow, transfer technologii, do
przygotowania do wdrozenia (implementation plan), szkolenia,
promocj¢ w mediach i na konferencjach. Minimalna liczba kon-
sorcjantow to trzech, z ktorych dwoch pochodzi z krajow czton-
kowskich Iub z krajéw kandydujacych. Preferowane beda jed-
nakze duze konsorcja.

W przypadku stypendiéw mozna zgtosi¢ wniosek indywidual-
nie.
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7. Poszukiwanie zrédet
finansowania innowaciji
w kraju i za granica —
wskazdéwki dla
przedsiebiorstw

* Prezentacja wybranych zrodet finansowania innowacji: fun-
dusz i inicjatywa Mikro, kredyty finansowane z Europejskie-
go Banku Odbudowy i Rozwoju, fundusz porgczen kredyto-
wych BGK, kredyty i pozyczki Kanadyjsko-Polskiej Funda-
cji Przedsigbiorczosci.

* Prezentacja form wsparcia finansowego inwestycji innowa-
cyjnych oferowanych przez: Ministerstwo Gospodarki Pracy
1 Polityki Spotecznej, Polska Agencj¢ Rozwoju Przedsigbior-
czosci i Regionalne Instytucje Finansujace oraz Bank Gospo-
darstwa Krajowego.

* Prezentacja sieci instytucji, inicjatyw i ustug oferujacych
wsparcie doradcze ukierunkowane na wzrost innowacyjno-
$ci, produktywnosci i konkurencyjnosci przemystu.

Polscy przedsigbiorcy oceniaja, iz jedng z wazniejszych barier
rozwoju przedsigbiorstw jest trudny dostep do zewnetrznych zré-
det finansowania. Z tego wzgledu wsrod przedsigbiorstw utrzy-
muje si¢ tendencja do finansowania rozwoju przede wszystkim
w oparciu o wlasne $rodki finansowe. Taki stan rzeczy z uwagi
na niedofinansowanie kapitatowe przedsigbiorstw, zwlaszcza
matych i §rednich, jest powaznym ograniczeniem dla ich rozwo-
ju. Gléwnymi ograniczeniami uzyskania finansowania zewngtrz-
nego sa wysokie koszty pozyskania kredytu oraz stabos¢ syste-
mu porgczen kredytowych i pozyczkowych.

Gltowna przyczyna niskiego poziomu innowacyjnosci polskich
przedsigbiorstw jest brak wiedzy oraz srodkow finansowych na
wdrozenie nowych rozwiazan. Sytuacje dodatkowo pogarsza fakt
stabego powiazania sektora przedsigbiorstw z instytucjami sfery
badawczo-rozwojowej, ktorych zasoby w postaci wynikow prac
badawczo-rozwojowych oraz infrastruktury badawczo-rozwojo-
wej nie sa w wystarczajacym stopniu wykorzystywane w gospo-
darce. Ogromnym wyzwaniem staje si¢ wigc poszukiwanie spo-
sobow zainteresowania przedsigbiorcéw zdobywaniem nowych
rozwiazan (w postaci m.in. transferu technologii, nabycia praw
wlasnosci przemystowej) niezbednych dla rozwoju ich dziatal-

Bariery rozwoju
przedsigbiorstw
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Start-up

Seed capital

Fundusz Mikro

nos$ci oraz uswiadomienie konieczno$ci konkurowania przez in-
nowacje. Konieczne jest wigc podejmowanie dziatan zmierzaja-
cych do wzmocnienia wspotpracy migdzy tymi podmiotami po-
przez m.in. dofinansowanie zamowienia lub zakupu wynikow
projektow/prac badawczo-rozwojowych oraz stworzenie mecha-
nizmu, ktory bedzie umozliwiat dyfuzje wynikéw prac badaw-
czo-rozwojowych i/lub praw wtasnosci przemystowej przedsig-
biorstwom, w szczegdlnosci matym i §rednim.

Wazna kwestia jest rowniez wsparcie przedsigbiorstw opartych na
zaawansowanych technologiach w zakresie prowadzenia wspol-
nych badan w ramach zwiazkdéw kooperacyjnych (konsorcjow) ze
sfera badawczo-rozwojowa lub innymi przedsigbiorstwami.

Aktualna sytuacja funduszy pozyczkowych i porqczen kredytowych
oraz rola, jaka moga odegra¢ w finansowaniu i 1nn0wacyjn0s01
i transferu technologii powoduje, Ze konieczne jest wsparcie obu
tych instrumentow zaréwno kapitatowe, jak réwniez techniczne,
ukierunkowane na wzmocnienie ich struktury i rozmieszczenie na
terenie catego kraju. Rozbudowa systemu poreczen kredytowych
1 funduszy pozyczkowych jest konieczna, gdyz alternatywne for-
my finansowania, takie jak fundusze inwestycyjne czy rynek kapi-
talowy, maja wcigz w Polsce marginalne znaczenie i sg rzadko wy-
korzystywane przez mate i $rednie przedsigbiorstwa.

Istotna bariera ograniczajaca powstawanie nowych przedsigbiorstw
(start-up), w tym opartych na zaawansowanych technologiach jest
brak mozliwosci korzystania z kapitatow, jakie oferuja fundusze
wysokiego ryzyka (venture capital). Dzialajace na rynku fundusze
venture capital niech¢tnie inwestuja w przedsigwzigcia technolo-
giczne, zwlaszcza we wstgpnym etapie rozwoju firmy. Dlatego tez
nalezatoby zwigkszy¢ ilos¢ srodkow finansowych skierowanych
do instytucji finansowych a przeznaczonych na rozwdj funduszy
kapitatu poczatkowego dziatajacych na zasadach seed capital.

7.1. Zrédta pozyskiwania finansowania
innowacji

7.1.1. Fundusz Mikro

http://www.funduszmikro.com.pl

00-515 Warszawa; ul. Zurawia 22
tel.: (0 22) 629 00 92; fax: (0 22) 628 88 11
e-mail: fm@funduszmikro.com

Fundusz Mikro zostat utworzony w 1994 r. przez Polsko-Amery-
kanski Fundusz Przedsigbiorczosci USAID do realizacji progra-
mu wspierania mikroprzedsigbiorczosci w Polsce. Przeznaczono
na ten cel 20 mln USD. W jego ramach utworzona zostata sie¢
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przedstawicielstw lokalnych w 31 miastach, nawigzano wspolpra-
ce z przeszto 28 tys. matych przedsigbiorstw z terenu catej Polski.
Kwota wyptaconych do czerwca 2003 r. pozyczek to 430 min PLN.
Oferta wspotpracy skierowana do wiascicieli najmniejszych firm
dziatajacych w miastach poszerzona zostata w lecie 1999 r. o pro-
gram wspomagania kapitatowego osob dopiero majacych zamiar
rozpocza¢ dziatalno$¢ na wiasny rachunek, osob prowadzacych
dziatalno$¢ pozarolnicza na terenach wiejskich, stowarzyszen utwo-
rzonych w celu realizacji niewielkich inwestycji majacych na celu
utatwienie zycia lokalnym spotecznosciom.

Oprocentowanie udzielanych pozyczek jest state. Istnieje mozli-
wos¢ wzajemnego porgczenia pozyczki w grupie liczacej co naj-
mniej 4 pozyczkobiorcow. Miesigczna suma dochodow netto po-
reczycieli powinna by¢ wigksza od raty sptacanej pozyczki.

Wszystkie operacje finansowe pomigdzy Funduszem Mikro a fir-
ma odbywaja si¢ za posrednictwem banku. Fundusz Mikro gwa-
rantuje niezmienno$¢ warunkow umowy w trakcie jej trwania,
a dla stalych klientdow obnizenie stop procentowych przy kolej-
nych pozyczkach.

Dodatkowo zostata stworzona oferta pozyczkowa, ktora przypo-
mina inwestycj¢ kapitalowa. Pomigdzy Funduszem Mikro a Po-
zyczkobiorcami korzystajacymi z tej oferty sa budowane takie
relacje, jak pomigdzy wspolnikami w biznesie.

Tak jak w standardowej ofercie wspdtpraca odbywa si¢ na komercyj-
nych zasadach, czyli jest mozliwos¢ zaciagania komercyjne opro-
centowanych pozyczek, ale stali klienci moga zaciaga¢ pozyczki
udzielane na okreslony w umowie okres, nie dtuzszy niz rok,
w czasie ktorego pozyczkobiorca bedzie sptacat co miesiac jedynie
odsetki, a nie tak jak dotychczas — odsetki plus cz¢$¢ kapitatu. Po-
zyczki takie sg nisko oprocentowane, a ich sptata moze nastapic¢
jednorazowo po zakonczeniu okresu okreslonego w umowie. Za-
ktada si¢ jednak, ze wspdlng intencja Funduszu Mikro i1 Klienta
jest przedluzenie umowy o kolejny okres, pod warunkiem wnie-
sienia optaty, wyrownujacej zaptacone odsetki do poziomu komer-
cyjnego. W przypadku nieprzedtuzenia umowy i splacenia pozyczki,
Fundusz Mikro nie uzyska komercyjnych odsetek, ale Klient nie
bedzie miat mozliwosci zaciagania kolejnych pozyczek.

Forma tej oferty przypomina inwestycj¢ kapitalowa Funduszu
Mikro w firm¢ Klienta. W przypadku udanej inwestycji — czyli
podjecia przez Fundusz Mikro decyzji o przedtuzeniu umowy
pozyczki, optata wyrownujaca sume zaptaconych odsetek do po-
ziomu komercyjnego jest odpowiednikiem dzielenia si¢ przez
pozyczkobiorcg zyskiem z inwestorem. Odpowiednikiem pono-
szonego przez inwestora ryzyka jest oprocentowanie pozyczki

Zasady
finansowania
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ponizej poziomu komercyjnego, poniewaz w przypadku nieprze-
dtuzenia umowy inwestor niczego nie zyskuje.

Po aktualne informacje i adresy lokalnych przedstawicielstw odsy-
famy na strony internetowe: http://www.funduszmikro.com.pl. Ad-
resy przedstawicielstw lokalnych funduszu Mikro znajduja si¢ row-
niez pod adresem: http://venture-capital.pl/vc_funds_pl/mikro.htm.

7.1.2. Inicjatywa Mikro
http://www.inicjatywamikro.pl

Centrala i Oddziat Malopolski Biuro w Krakowie
31-111 Krakow, Al. Krasinskiego 11a
tel.: (0 12) 427 03 46, 427 03 93, tel./fax: 422 42 57

e-mail: krakow@inicjatywamikro.pl

Oddziat Slaski Biuro w Katowicach

40-032 Katowice, ul. Dabrowskiego 22, pok. 117
tel./fax: (0-32) 253 90 23,255 47 58

e-mail: katowice@inicjatywamikro.pl

Biuro w Bielsku

43-300 Bielsko-Biata; ul. Browarna 2, III p.
tel./fax: (0 33) 815 09 59, 815 09 60
e-mail: bielsko@inicjatywamikro.pl

Inicjatywa Mikro jest programem pozyczek dla mikroprzedsig-
biorstw dziatajacym na podobnych zasadach jak Fundusz Mikro.
Celem programu jest stworzenie dostgpu do $rodkow finanso-
wych dla firm, ktore nie spelniaja kryteriow stosowanych przy
udzielaniu kredytéw przez banki (nie posiadaja zabezpieczen ma-
jatkowych, prowadzacych uproszczona ksiggowosé, krotko dzia-
tajacych na rynku lub ubiegajacych si¢ o niewielkie kwoty). Mak-
symalna kwota pozyczek, ktore udziela si¢ na okres od
3 miesigey do 3 lat to 30 000 PLN. Pierwsza pozyczka na ogot
nie przekracza 10 000 PLN. Nie jest okreslona minimalna kwota
pozyczki.

Czas rozpatrzenia wniosku o pozyczke wynosi do 7 dni od mo-
mentu ztozenia wymaganych dokumentow.

W ramach programu jest takze oferowana mozliwo$¢ dofinanso-
wania koniecznych szkolen oraz doradztwo w podstawowym za-
kresie.
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7.1.3. SME Finance Facility

Komisja Europejska uruchomita w 10 krajach ubiegajacych si¢
o cztonkostwo w Unii Europejskiej program finansowania ma-
tych i $rednich przedsigbiorstw. Program zaktada finansowanie
przedsigbiorstw prywatnych poprzez dostep do kredytéw obro-
towych i inwestycyjnych, pochodzacych z linii kredytowej Eu-
ropejskiego Banku Odbudowy i Rozwoju (EBOiR)''%.

O kredyty moga wystgpowac przedsigbiorstwa, zatrudniajace
maks. 100 pracownikéw oraz przedsigbiorstwa mikro, ktorych
zatrudnienie nie przekracza 20 pracownikdéw, w tym osoby fi-
zyczne prowadzace zarejestrowang dziatalnos¢ gospodarcza na
podstawie wpisu do ewidencji dziatalno$ci gospodarcze;.

W ramach programu dostgpne sa kredyty przyznawane na okres
maksymalnie do 5 lat w wysokosci:

— przedsigbiorstwa do 100 pracownikéw —30.000-100.000 Euro
— przedsigbiorstwa do 20 zatrudnionych — do 30.000 Euro

Kredyty moga by¢ udzielane w PLN, EURO 1 USD.
Linia kredytowa obstugiwana jest przez banki, bedace posredni-
kiem finansowym programu:

ING Bank Slaski S.A.

40-086 Katowice, ul. Sokolska 34

tel.: (032) 357 70 00 1ub 0 800 65 66 66
e-mail: mampytanie@mail.bsk.com.pl
http://www.bsk.com.pl

Fortis Bank S.A.

02-347 Warszawa, ul. Marynarska 13
tel.: (0 22) 541 18 05 1ub 0801 367847
info@fortisbank.com.pl
http://www.fortisbank.com.pl

Bank Zachodni WBK S.A.

60-967 Poznan, pl. Wolnosci 16

tel.: (0 61) 856 47 06 1lub 0800 240 240
http://www.bzwbk.com.pl

Bank PeKaO S.A.

00-950 Warszawa, ul. Grzybowska 53/57

tel.: 0-800 323 232

e-mail: info@pekao.com.pl

http://www.pekao.com.pl (na stronach dodatkowo znalez¢ mozna
adresy terenowych oddziatéw banku udzielajacych kredytow ze
srodkow EBOIR)

"2 http://www.parp.gov/plsmeff.php

SME

Finance Facility

Wysokos¢
kredytow
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7.1.4. Fundusze pozyczkowe

Listy teleadresowe lokalnych funduszy pozyczkowych znalez¢
mozna w witrynie internetowej PARP oraz na stronach Stowa-
rzyszenia Organizatoréw Osrodkow Innowacji i Przedsigbiorczo-
$ciw Polsce http://www.sooipp.org.pl/index2.html.

7.1.5. Fundusze poreczen kredytowych

Fundusze porgczen kredytowych sa instytucjami pomagajacymi
przedsigbiorcy w uzyskaniu kredytu bankowego. Poreczajq zobo-
wigzania kredytowe lub z tytutu pozyczki tym, ktoérzy nie posiada-
ja wymaganych przez instytucje finansujaca zabezpieczen. Porg-
czenie obejmuje zwykle od 50 do 80% kredytu a pobierana prowi-
zja wynosi $rednio od 1 do 2% w zalezno$ci od okresu porgczenia.

W Polsce funkcjonuje obecnie 16 funduszy porgczen kredyto-
wych. Jeden z nich — Krajowy Fundusz Porgczen Kredytowych
Banku Gospodarstwa Krajowego, obejmuje zakresem swojej dzia-
talno$ci caty kraj. Pozostate fundusze dziataja na szczeblu lokal-
nym lub regionalnym (wojewodzkim).

Krajowy Fundusz Pore¢czen Kredytowych Banku Gospodar-
stwa Krajowego

http://www.bgk.com.pl/fundusze/kfpk/index.jsp
00-955 Warszawa, Al. Jerozolimskie 7
tel.: (0 22) 627 03 78

Poreczenia splaty kredytow ze srodkow Krajowego Funduszu
Porgczen Kredytowych w Banku Gospodarstwa Krajowego udziela-
ne sa w trybie zwyktym lub uproszczonym. O porgczenie splaty
kredytu moga ubiegac si¢ krajowe podmioty gospodarcze, takie
jak: osoby fizyczne prowadzace dziatalnos¢ gospodarcza, rzemiesl-
nicy, spotki prawa cywilnego i handlowego, spotdzielnie, przed-
sigbiorstwa panstwowe, stowarzyszenia, fundacje oraz gminy.

Porgczeniem moze by¢ objety kredyt inwestycyjny oraz kredyt prze-
znaczony na zakup materiatow lub surowcow do produkcji, zacia-
gnigty w banku krajowym lub zagranicznym w ztotych lub walu-
cie obeej. Porgczeniem nie moze by¢ objety kredyt udzielony przez
Bank Gospodarstwa Krajowego. Wysoko$¢ udzielonego porgcze-
nia w trybie zwyklym nie moze przekracza¢ 70% wykorzystanej
kwoty przyznanego kredytu objetego porgczeniem, bez odsetek.

Jest to maksymalna wielkos$¢ kredytu, jaka moze by¢ objeta po-
reczeniem. Nie oznacza to jednak, ze zawsze porgezenie w takiej
wysokosci bedzie mogto zosta¢ udzielone. Zalezy to zarowno od
wnioskodawcy, jak rowniez od oceny ryzyka dokonywanej przez
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BGK przy podejmowaniu decyzji o udzieleniu porgczenia. Jed-
nostkowe porgczenie nie moze przekroczy¢ kwoty 1,5 min EURO
(okoto 6,0 min zt), wyrazonej w ztotych, po przeliczeniu wedtug
$redniego kursu walut NBP z dnia udzielenia porgczenia, tj. za-
warcia umowy porgczenia.

Wysoko$¢ udzielonego porgczenia w trybie uproszczonym nie
moze przekracza¢ 50% wykorzystanej kwoty przyznanego kre-
dytu objgtego porgczeniem, bez odsetek. Kredytobiorca rozpo-
czynajacy lub prowadzacy dziatalno$¢ krocej niz 2 lata, moze
skorzysta¢ z procedury uproszczonej, jezeli kwota por¢czenia nie
przekracza kwoty 50 tys. EURO (okoto 200,0 tys. zt), wyrazonej
w ztotych, po przeliczeniu wg $redniego kursu walut NBP z dnia
udzielenia porgczenia, tj. zawarcia umowy porgczenia i obejmu-
jenie wigcej niz 50% kwoty kredytu (bez odsetek). Kredytobior-
ca prowadzacy dziatalno$¢ dtuzej niz 2 lata moze uzyskaé porg-
czenie w procedurze uproszczonej do rdwnowarto$ci kwoty
100 tys. EURO (okoto 400,0 tys. zt), wyrazonej w ztotych, po
przeliczeniu wedtug $redniego kursu walut NBP z dnia udziele-
nia porgczenia, tj. zawarcia umowy porgczenia. Porgczenie spta-
ty kredytu udzielonego w walucie obcej ustalane jest w tej walu-
cie, arealizacja zobowiazan z tytutu poreczenia nast¢puje w row-
nowartosci w ztotych polskich, przeliczonej wg §redniego kursu
walut NBP z dnia wykonania zobowigzania. Wnioski o porgcze-
nie w trybie uproszczonym rozpatrywane sa przez BGK w ciagu
7 dni, a w trybie zwyktym — do 4 tygodni, pod warunkiem przed-
stawienia kompletu wymaganych dokumentow.

Informacje o lokalnych funduszach porgczen kredytowych znalez¢é
mozna na stronach internetowych PARP, http://www.parp.gov.pl.

7.1.6. Fundusze Venture Capital

http://www.venture-capital.pl

Fundusze venture capital sa to wyspecjalizowane firmy, zajmuja-
ce si¢ inwestowaniem w przedsigwzigcia charakteryzujace si¢ wy-
sokim ryzykiem, ale zarazem umozliwiajace osiagnig¢cie bardzo
wysokiej stopy zwrotu z zainwestowanego kapitatu. Venture ca-
pital interesuje si¢ gtdwnie matymi i $rednimi przedsigbiorstwa-
mi, ktore dysponuja przewaga konkurencyjna (innowacyjny pro-
dukt lub ustuga, wiedza i inne) gwarantujaca sukces rynkowy,
a potrzebuja wsparcia kapitatowego, aby zrealizowaé swoje cele.
Srodki funduszy inwestowane sa na okres od 3 do 10 lat. Po ustabi-
lizowaniu si¢ pozycji rynkowej venture capital odsprzedaje posia-
dane udziaty. Dodatkowym elementem zwigkszajacym atrakcyj-
nos$¢ tego typu zrodta finansowania firmy jest fakt, ze jest to tzw.

Zasady

finansowania

VC
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Cechy VC

Kanadyjsko-
-Polska

Fundacja
Przedsigbiorczo$ci

Misja Fundacji

kapital aktywny, ktoremu zalezy na sukcesie inwestycji. Obecnosé
przedstawicieli funduszu w radzie nadzorczej lub zarzadzie firmy
daje jej dostep do nowych technik zarzadzania, zrodet innowacyj-
nych technologii itd. Nalezy jednak pamigta¢, Ze zaangazowanie
venture capital wigze si¢ z pewna utrata kontroli nad firma, do cze-
go wielu przedsigbiorcow podchodzi bardzo nieufnie.

Skala zaangazowania funduszy venture capital waha si¢ od
0,2 min $ do 25 mln $ i wyraza si¢ w formie przejecia od kilku
procent udziatow po petne przejecie firmy celem jej pozniejsze-
go odsprzedania.

Wigkszo$¢ funduszy preferuje firmy juz dziatajace, ale istnieja
takie, ktore inwestuja w nowo zakladane firmy.

Cechy Venture-Capital:

— kapitat wysokiego ryzyka lub kapitat ryzyka — inwestorzy ak-
ceptuja wyzszy poziom ryzyka, oczekujac wyzszych zyskow,

— wsparcie wiedza i do§wiadczeniem z dziedziny zarzadzania tych
pomystodawcow, ktorzy sa specjalistami w dziedzinie projektu,

— inwestycje w przedsigbiorstwa innowacyjne oraz hi-tech,

— inwestycje w start-up lub mtode firmy,

— inwestycje $cisle okreslone w czasie,

— reinwestycja zyskow,

— inwestycje droga nabycia akcji lub udzialow.

Obszerne informacje i listy funduszy venture capital mozna znalez¢
pod adresem: http://www.venture-capital.pl oraz w witrynie interne-
towej Stowarzyszenia Organizatorow Osrodkow Innowacji i Przed-
sigbiorczo$ci w Polsce: http://www.sooipp.org.pl/index2.html.

7.1.7. Kanadyjsko-Polska Fundacja
Przedsiebiorczosci

http://www.cpef.com.pl

70-419 Szczecin, pl. Rodta 9
tel.: (091) 35-95-277
faks: (0 91) 35-95-365

Kanadyjsko-Polska Fundacja Przedsigbiorczosci z siedziba w Szcze-
cinie jest Fundacja zatozona wedlug prawa polskiego, przez rzad
Rzeczpospolitej Polski. Na podstawie umowy zawartej z rzadem
Kanady Fundacja uzyskata dotacje przeznaczone na pomoc w finan-
sowaniu sektoramatych i $rednich przedsigbiorstw (MSP) w Polsce.

Misja Fundacji jest pomoc w tworzeniu i rozwoju matych i §red-
nich przedsigbiorstw w Polsce pdinocno-zachodniej. Fundacja
proponuje matym i §rednim przedsigbiorstwom pomoc finanso-
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wa i szkoleniowo-doradcza. Pomoc finansowa obejmuje: kredy-
ty, pozyczki, porgczenia.

Kredyt na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej ,, START”

Kredyt ,,START” pomaga rozpocza¢ dziatalno$¢ gospodarcza
i stuzy do wspierania rozwoju matych, innowacyjnych przedsig-
biorstw, umozliwiajac takze zaspokojenie specyficznych wyma-
gan, jak np. badania rynkowe i badania nad produktem.

Cel wspotfinansowanie kosztow urucho-
mienia rozwoju nowej dziatalno$ci,
w tym $rodkow obrotowych oraz $rod-

kow trwatych

Kwota kredytu do 100.000 PLN lub jej rownowarto$¢
w EUR, USD, CAD

Okres kredytowania do 5 lat z mozliwoscia karencji w spta-
cie kapitatu do 1 roku

Prowizje i optaty negocjowane

Oprocentowanie zmienne, negocjowane jednak nie

wyzsze niz rynkowe stopy procento-
we polskich bankoéw

Zabezpieczenie minimalnym mozliwym do zaakcep-
towania jest poreczenie i/lub weksel
in blanco

Z kredytu ,,START ” moga skorzystac:

— przedsigbiorstwa znajdujace si¢ we wezesnym etapie rozwoju
(okres dziatania przedsigbiorstwa nie krotszy niz 3 miesiace),

— przedsigbiorstwa, ktoére moga wykazac¢ sig realnym potencja-
tem rozwojowym,

— przedsigbiorstwa, ktore zainwestowaty lub zainwestuja w fir-
mg¢ odpowiednio wysoki kapital,

— przedsigbiorcy, ktorzy posiadaja doswiadczenie lub specjali-
styczng wiedz¢ w wybranej branzy.

Fundacja przewiduje calo$ciowe podejscie do problemow zwig-
zanych z finansowaniem, udzielajac pomocy w kazdym z czte-
rech etapow:

etap | ocena mocnych stron przedsigbiorstwa w zakresie
zarzadzania

etap II analiza potrzeb przedsigbiorstwa

etap 111 szkolenie 1 opracowanie realistycznego biznesplanu

etap [V finansowanie zaspokajajace potrzeby w zakresie
rozZwoju

Majac przygotowanie w zakresie zarzadzania oraz biznes plan,
przedsigbiorstwo moze otrzymac¢ pomoc finansowa i rozpoczaé
realizacjg przedsigwzigcia przy wykorzystaniu kredytu ,,START”.

Kredyt
»START?”
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Kredyt
obrotowy

Krétkoterminowy
kredyt
inwestycyjny

Aby uzyskac szczegdtowe informacje i rozpoczaé procedurg na-
lezy skontaktowac si¢ z najblizszym Oddziatem Banku Pekao
SA wspotpracujacym z Fundacja lub Kanadyjsko-Polska Fun-
dacja Przedsigbiorczosci — pl. Rodta 9, 70-419 Szczecin,
tel.: (0 91) 35-95-277, fax: (0 91) 35-95-365.

Krotkoterminowy kredyt obrotowy na dziatalnosé biezqcq

Cel zapewnienie finansowania biezacej
dziatalnos$ci gospodarczej firm o usta-
bilizowanej dziatalno$ci, prowadzonej
od co najmniej 1 roku

Kwota kredytu do 1.000.000 PLN lub jej rownowar-
to§¢ w EUR, USD, CAD

Okres kredytowania do 1 roku, z mozliwoscia przedtuze-
nia okresu kredytowania na nastgpny rok

Prowizje i optaty negocjowane

Oprocentowanie zmienne — negocjowane, nie wigcej

jednak niz rynkowe stopy procento-
we polskich bankow
Zabezpieczenie minimalnym wymaganym zabezpie-
czeniem jest zastaw na wierzytelno-
$ciach badz zapasach i porgczenia
Finansowanie naleznosci
zapasow

Ustugi szkoleniowo-doradcze sa integralna cz¢s$cia wsparcia fi-
nansowego.
Krotkoterminowy kredyt inwestycyjny

Cel Zapewnienie finansowania firmom
o ustabilizowanej dziatalnosci, prowa-
dzonej od co najmniej 1 roku

Kwota kredytu w kwocie do 1.000.000 PLN Iub jej
rownowarto$¢ w EUR, USD, CAD

Okres kredytowania do 3 lat

Prowizje i optaty negocjowane

Oprocentowanie zmienne — negocjowane, nie wigcej

jednak niz rynkowe stopy procento-
we polskich bankoéw
Zabezpieczenie hipoteka na nieruchomosci, zastaw re-
jestrowy na sprzecie lub zapasach
Finansowanie zakup:
maszyn i urzadzen
srodkow transportu
wyposazenia
innych §rodkow trwatych

Ustugi szkoleniowo-doradcze sa integralng cz¢$cia wsparcia fi-
nansowego.
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Srednioterminowy kredyt elastyczny

Cel

Kwota kredytu

Okres kredytowania

Prowizje i optaty
Oprocentowanie

Zabezpieczenie

Finansowanie

Umozliwia wigksza elastyczno$¢ w fi-
nansowaniu rozwoju firmy poprzez
dopasowanie warunkow finansowania
do potrzeb firmy

Umozliwia wzrost i rozw¢j prowadzo-
nej dziatalnos$ci

Zapewnienie finansowania firmom
o ustabilizowanej dziatalnosci, prowa-
dzonej od co najmniej 1 roku

w kwocie do 1.000.000 PLN lub jej
rownowarto$¢ w EUR, USD, CAD
do 5 lat, przy czym harmonogramy
splat sa elastycznie dostosowywane do
przeplywow pieni¢znych firmy
negocjowane

zmienne — negocjowane, nie wigcej
jednak niz rynkowe stopy procento-
we polskich bankéw

hipoteka na nieruchomosci, zastaw re-
jestrowy na sprzecie lub zapasach
finansowanie zakupow zwiazanych
z prowadzona dziatalnoscia, uzupetnie-
nia kapitatu obrotowego, finansowanie
zakupow srodkow trwatych,
dofinansowanie istniejacego zadtuze-
nia terminowego, w celu wlasciwego
dostosowania go do okresu uzytkowa-
nia $rodkow trwatych oraz mozliwo-
$ci firmy w zakresie sptat,

wejscia na rynki migdzynarodowe

Kredyt ten jest kredytem obrotowym i/lub inwestycyjnym. Za-
pewnia elastyczne finansowanie dostosowane do potrzeb przed-

sigbiorstwa.

Ustugi szkoleniowo-doradcze sa integralna cze¢écia wsparcia fi-

nansowego.

Dtiugoterminowy kredyt inwestycyjny

Cel

Stworzony, aby wspiera¢ wigksze
przedsigwzigcia inwestycyjne w dzia-
talno$ci gospodarczej. Srodki moga
by¢ przeznaczone na budowg lub za-
kup nieruchomosci albo innych $rod-
kéw trwalych o znaczacej warto$ci

Srednioterminowy
kredyt
elastyczny

Dlugoterminowy
kredyt
inwestycyjny
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Kanadyjski
Program
Pozyczkowy

Kwota kredytu kwota: 200.000 do 1.000.000 PLN

Okres kredytowania 5lat do 10 lat
Prowizje i optaty negocjowane
Oprocentowanie zmienne — negocjowane, lecz nie wyz-

sza niz przecigtne stopy oferowane
na rynku przez polskie banki

Zabezpieczenie do negocjacji, ale zwykle obejmuje
hipoteke na nieruchomosci i/lub za-
staw na $rodkach trwatych, tacznie
z osobistym por¢czeniem majatko-
wym lub wekslem in blanco

Ustugi szkoleniowo-doradcze sg integralna czgscia wsparcia fi-
nansowego.

Kredyt powinien by¢ denominowany w ztotych.
Podstawowe kryteria

— dziatalno$¢ musi by¢ prowadzona nie krdocej niz trzy lata

— dodatni wynik finansowy oraz wtasciwe cash-flow

— minimalny udziat klienta w finansowaniu przedsigwzigcia wynosi
20%, pochodzacy badz z firmy, badz z zasilenia kapitatowego

— efektywny okres ,,zycia” nabywanych aktywow musi by¢ dtuz-
szy o co najmniej 50% w stosunku do okresu kredytowania

— wymagane dane finansowe to sprawozdania za ostatnie trzy
pelne lata wraz z prognozami (rachunek zyskow i strat, bilans
i cash-flow) na okres kredytowania

Ustugi szkoleniowo-doradcze sa integralna cz¢s$cia wsparcia fi-
nansowego.

Kompleksowe i aktualne informacje sg publikowane na stronach
http://www.cpef.com.pl a migdzy innymi lista oddziatéw Banku
Pekao S.A. wspotpracujacych z Kanadyjsko-Polska Fundacja
Przedsigbiorczosci.

Kanadyjski Program PoZyczkowy

Kanadyjsko-Polska Fundacja Przedsigbiorczos$ci wspotpracuje
w ramach programu pozyczkowego (Kanadyjski Program Pozycz-
kowy) z wybranymi, lokalnymi centrami przedsigbiorczosci z in-
kubatorami przedsigbiorczosci.

http://www.cpef.com.pl

Kanadyjski Program Pozyczkowy finansowany przez Fundacjg kie-
rowany jest do firm, ktore migdzy innymi z uwagi na brak wymaga-
nego zabezpieczenia kredytu bankowego czy tez ograniczone moz-
liwosci podejmowania przez banki podwyzszonego poziomu ryzy-
ka nie moga korzystac z oferty kredytowej bankoéw komercyjnych.
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Cel finansowanie kosztow uruchomienia
irozwoju dziatalnosci, w tym srodkow
obrotowych oraz §rodkow trwatych

Kwota pozyczki do 50.000 PLN

Okres trwania pozyczki  do 3 lat z mozliwoscia karencji w spta-
cie kapitalu do 6 miesigcy

Prowizje i optaty negocjowane bezposrednio z wybra-
nym ,,Inkubatorem”

Oprocentowanie zmienne —negocjowane bezposrednio
z wybranym ,,Inkubatorem”

Zabezpieczenie minimalnym mozliwym do zaakcep-
towania jest poreczenie i/lub weksel
in blanco

Z pozyczki moga skorzystac:

— przedsigbiorstwa, ktore dziataja dtuzej niz 3 miesiace na rynku

— przedsigbiorstwa, ktore maja dobra strategi¢ dziatania, lecz
niewystarczajace srodki finansowe na sfinansowanie dalsze-
go dziatania i rozwoju

— przedsigbiorstwa, ktore maja wyraznie okreslony cel pozycz-
ki oraz zaplanowaty przeptywy srodkow finansowych

— przedsigbiorstwa, ktore dobrze znaja biznes i potrzeby rynku

Kredyt pozwala na osiagnigcie nast¢pujacych korzysci:

— ulatwiony dostep do zrédet finansowania z pomini¢ciem ban-
kow komercyjnych
— uproszczong procedurg

Procedura sktadania wniosku

Szczegdtowe informacje i rozpoczgcie procedury nastgpuje po
kontakcie z inkubatorem przedsigbiorczo$ci wspdlpracujacym
z Fundacja — lista inkubatoréw publikowana pod adresem:
http://www.cpef.com.pl.

7.2. Wsparcie finansowe inwestycji
innowacyjnych'?

Ministerstwo Gospodarki, Pracy i Polityki Spolecznej udziela
wsparcia finansowego inwestycji na podstawie ustawy z 20 mar-
ca 2002 o finansowym wspieraniu inwestycji, Dz.U. Nr 41, poz.

Finansowanie

Beneficjenci

MGPiPS

113 Informacje na temat wsparcia finansowego inwestycji innowacyjnych mozna znalez¢ pod adre-
sem internetowym: http://www.parp.gov.pl/informacjel.php, pod hastem: ,,Produkty informacyj-
ne”, punkt 5 listy zatytutowany: ,,Finansowanie przedsigwzig¢ innowacyjnych”.
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Warunki
wsparcia

Tryb
skladania
whnioskow

363 z 2002 r. Wymieniona ustawa, bedaca w trakcie nowelizacji,
okresla zasady 1 formy udzielania wsparcia finansowego przedsig-
biorcom dokonujacym nowych inwestycji lub tworzacym nowe miej-
sca pracy zwiazane z tymi inwestycjami. Tres¢ ustawy i rozporza-
dzenia wykonawcze mozna znalez¢ w serwisie informacyjnym daw-
nego Ministerstwa Gospodarki w grupie: prawo — przedsigbiorcy:

http://www.mg.gov.pl

00-507 Warszawa, pl. Trzech Krzyzy 3/5
Departament Instrumentéw Finansowych
tel. 693-58-06, 693-58-44

Udzielane przedsigbiorcy wsparcie finansowe moze obejmowac
nastepujace przedsigwzigcia:

— nowe inwestycje (> 10 mln euro) lub

— rozbudowg i modernizacjg firmy z utrzymaniem co najmnie;j
100 miejsc pracy (od 500 tys. euro) lub

— utworzenie nowych miejsc pracy (co najmniej 20 miejsc na
okres nie mniej niz 5 lat) lub

— inwestycj¢ wprowadzajaca innowacjg technologiczna lub

— wplywajaca na poprawe stanu srodowiska.

Inwestycja musi spelni¢ co najmniej 2 warunki:

— wplynie na rozw6j gospodarczy regionu,

— bedzie zlokalizowana w obszarze wsparcia,

— wprowadzi innowacje technologiczne,

— przyczyni si¢ do wspotpracy z krajowym zapleczem nauko-
wo-badawczym,

— bedzie mie¢ wptyw na lokalny rynek pracy.

Dodatkowe informacje:

Istnieja dwa terminy skladania wnioskéw o udzielenie wsparcia
finansowego nowej inwestycji: marzec i pazdziernik kazdego roku,

Whiosek sktadany jest do ministra wlasciwego do spraw gospo-
darki,

Wsparcie finansowe moze by¢ udzielone przedsigbiorcy i/lub
gminie,

Zesp6t ds. Udzielania Wsparcia Finansowego Przedsigbiorcom
przygotowuje i przedstawia ministrowi wtasciwemu do spraw go-
spodarki opini¢ w sprawie wnioskow; wsparcie udzielane jest na
podstawie decyzji ministra,

Kryteria oceny, tryb udzielania i odmowy, terminy reguluja roz-
porzadzenia Ministra Gospodarki z dnia 14 czerwca 2002.
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Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci (PARP)
http://www.parp.gov.pl

02-017 Warszawa, Al. Jerozolimskie 125/127
tel.: (0 22) 699 70 18, 699 70 44/45
faks: (0 22) 699 70 46/56

Dziatania PARP wspierajace finansowanie innowacji
(http://www.parp.gov.pl/agencja.php):

— aktywne dysponowanie i gromadzenie projektow innowacyj-
nych wyrobow i technologii przygotowanych do wdrozenia
w praktyce gospodarczej. Projekty charakteryzowane sa pod
wzgledem technicznej i ekonomicznej efektywnosci, wywo-
dza sig¢ gldwnie z krajowego srodowiska badawczo-rozwojo-
wego,

— kojarzenie podmiotéw zainteresowanych wdrazaniem inno-
wacji z autorami/wtascicielami projektow innowacyjnych,
poszukiwanie zrodet finansowania i wspotprojektowanie naj-
efektywniejszych sposobow realizacji,

— promowanie projektéw innowacyjnych o najwyzszym poten-
cjale proeksportowym i konkurencyjnym poprzez Konkurs
Polski Produkt Przysztosci

— udostegpnianie informacji ze zrodet krajowych i zagranicznych
w szeroko rozumianym obszarze transferu technologii,

— wspomaganie wdrozen innowacji: pozyczki, por¢czenia splat
kredytow i pozyczek, doptaty do oprocentowania pozyczek
i kredytow,

— udzial kapitatlowy Agencji (obejmowanie akcji, udziatow)
w istniejacym badz tworzonym podmiocie wdrazajacym in-
nowacje.

Pozyczka na innowacje
http://www.parp.pov.pl/pozyczki.html

Pozyczka na innowacj¢ moze by¢ udzielona na finansowanie czg-
$Sci kosztow przedsiewzig¢ w zakresie dziatalno$ci innowacyjne;j.

O pozyczke na innowacj¢ moga ubiegac si¢ mali i §redni przed-
sigbiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 1999 r. Prawo
dziatalnos$ci gospodarczej (Dz. U. z 1999 r. nr 101, poz. 1178
z p6zn. zm.).

Pozyczka moze by¢ udzielona na finansowanie wdrozenia wyni-
kow prac badawczo-rozwojowych, zakupu licencji krajowych lub
zagranicznych, polegajacego na nabyciu uprawnien do wykorzy-
stywania rozwiazan naukowych i technicznych oraz do§wiadczen

PARP

Finansowanie
innowacji

Pozyczka
na innowacje
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RIF

Zadania RIF

produkcyjnych, zakupu i montazu maszyn lub urzadzen oraz bu-
dowy, rozbudowy lub modernizacji budynkow lub instalacji nie-
zbednych do wprowadzenia innowacji.

Pozyczka na innowacjg¢ nie moze przekroczy¢ 75% kosztow net-
to przedsigwzigcia innowacyjnego, poniesionych po zawarciu
umowy o udzieleniu pozyczki ani kwoty 2 000 000 zt.

Pozyczka moze by¢ udzielona na okres nie przekraczajacy 6 lat.
Agencja moze udzieli¢ karencji w okresie sptaty pozyczki. Okres
karencji nie moze by¢ dhuzszy od planowanego terminu wdroze-
nia i nie moze przekroczy¢ 2 lat.

Oprocentowanie pozyczki jest stale w okresie sptaty i rowne po-
towie oprocentowania kredytu lombardowego udzielanego przez
Narodowy Bank Polski, obowiazujacego w dniu udzielenia po-
zyczki (data podpisania umowy).

Terminy sktadania wnioskdw:

do 30 czerwca 2003 r. (poniedziatek), godz. 14.00
do 31 grudnia 2003 r. ($roda), godz. 14.00

Regionalne Instytucje Finansujgce (RIF)

Regionalne Instytucje Finansujace (RIF) sa regionalnym partne-
rem Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci wspotpracuja-
cym przy wdrazaniu polityki ,,sektorowej” adresowanej do MSP
w regionie, petnia one jednoczes$nie analogiczna rolg wobec sa-
morzadowych wtadz regionalnych wdrazajacych strategie rozwoju
regionu w obszarze dotyczacym MSP. Sa tacznikiem, ktory
w sposob spojny stosuje odpowiednie i skoordynowane instru-
menty na poziomach regionalnym i krajowym. RIF w swej struk-
turze posiada PKD (Punkt Konsultacyjno-Doradczy), jako punkt
»wejscia” przedsigbiorcéw do programow oraz PRS (Punkt Re-
fundacji Szkolen), jako umiejscowiony na poziomie regionu punkt
dystrybucji dotacji szkoleniowych realizowanych w ramach po-
lityki panstwa wobec MSP.

Podstawowe zadania RIF:

— $wiadczenie ustug konsultacyjno-doradczych,

— diagnozowanie potrzeb przedsigbiorstwa,

— definiowanie rodzaju i zakresu potrzebnej pomocy, dostep-
nych instrumentéw wsparcia (dotacje),

— udzielanie informacji o dostgpnych programach dotacji i wa-
runkach uczestnictwa,

— pomoc w wyborze wykonawcy dotowanych ushug doradczych
1 szkoleniowych,

— obstuga administracyjna programow Phare 2000/2001,
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— promocja programéw adresowana do potencjalnych wykonaw-
cow ustug doradczych i szkoleniowych,

— promocja programéw adresowana do potencjalnych benefi-
cjentow (przedsigbiorcow),

— przyjmowanie i ocena wnioskéw o udzielenie dotacji w za-
kresie zgodno$ci administracyjnej 1 speiniania kryteriow kwa-
lifikacyjnych,

— przekazywanie wnioskow o udzielenie dotacji do PARP do
oceny technicznej i finansowej, przyjmowanie i ocena wnios-
kéw o wyptate dotacii,

— przekazywanie do PARP prawidlowych wnioskow o wyptate
dotacji z rekomendacja ptatnosci,

— wspotpraca z PARP w zakresie merytorycznego i finansowe-
go monitoringu wdrazanych programow,

— sporzadzanie raportow merytorycznych i finansowych,

— prowadzenie bazy danych o uczestnikach programow,

Lista Regionalnych Instytucji Finansujacych znajduje si¢ na stro-
nach internetowych PARP.

Bank Gospodarstwa Krajowego

http://www.bgk.com.pl/kfpk1.html
00-955 Warszawa, Al. Jerozolimskie 7
tel: (0-22) 52-29-193, 308, 321, 322.

Bank Gospodarstwa Krajowego udziela porgezen i gwarancji splaty
kredytu bankowego pod warunkiem przeznaczenia objgtego nimi
kredytu na finansowanie przedsigwzig¢ innowacyjnych. Porgczenie
1 gwarancje moga siegna¢ 70% wykorzystanej kwoty kredytu wraz
z odsetkami, ale nie moze przekroczy¢ kwoty 1,5 min euro.

PHARE 2000 i dalsze edycje
http://www.parp.gov.pl

Jednostka wdrazajaca program jest:

Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczos$ci
02-017 Warszawa, Al. Jerozolimskie 125/127
http://www.parp.gov.pl

Komponenty krajowe

Dotacje na wspotfinansowanie kosztow wdrazania systemoéw kon-
troli jakosci, certyfikacji i standaryzacji w MSP. Max. 10 000 euro
160% kosztow.

Pomoc doradcza i szkoleniowa w procesie rozwoju firmy w opar-
ciu o nowe technologie i innowacje oraz modernizacja parku ma-
szynowego, produktu, wyposazenie w urzadzenia IT i oprogra-
mowanie. Kwota dotacji bedzie si¢ waha¢ migdzy 1 500 a 10 000
euro i nie wigeej niz 60% kosztow.

BGK

PHARE 2000
i dalsze edycje

Program

na rzecz jakoSci

Program
technologia
iinnowacje
dla firm
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Program dotacji
inwestycyjnych
dla MSP

Regionalne
Punkty
Kontaktowe

Komponenty regionalne

Dotacje beda przyznawane gtdownie na inwestycje w nowe tech-
nologie i urzadzenia. Warto$¢ dotacji bedzie si¢ waha¢ migdzy
2 000 a 50 000 Euro. Dotacja moze pokry¢ maksymalnie 25%
inwestycji. Pozostate minimum 75% musi pochodzi¢ z kredytu
bankowego.

7.3. Wsparcie doradcze
Sie¢ Regionalnych Punktow Kontaktowych
http://www.6pr.pl/s5o/adresy/siec-RPK.html

Krajowy Punkt Kontaktowy (dotychczas 5. Programu Ramowe-
go UE a obecnie 6. PR) koordynuje dziatania sieci, do ktorej na-
lezy 8 Regionalnych, 140 Lokalnych i 31 Branzowych Punktow
Kontaktowych.

Gléwne zadania RPK to wspotpraca z KPK, przekaz informacji,
akwizycja ofert, kontakty z instytucjami badawczymi i firmami,
pomoc w pisaniu projektow, organizacja szkolen, nadzor i koor-
dynacja pracy Lokalnych PK, przygotowywanie materiatoéw pro-
mocyjnych dotyczacych wlasnego regionu oraz podpisanie wspot-
pracy z zaprzyjaznionymi regionami UE.

Zadania LPK to przede wszystkim przekaz informacji, ale takze
akwizycja ofert, kontakty z instytucjami badawczymi i firmami
oraz roboczy kontakt z RPK i BPK.

Rola BPK w sieci jest konsultacja tematyczna w wybranej wa-
skiej specjalnosci, pomoc w pisaniu projektow, poszukiwanie
partnerow oraz akwizycja ofert.

Adresy Regionalnych Punktéow Kontaktowych znajduja si¢ na
stronie internetowe;:
http://www.6pr.pl/s5o/adresy/siec-RPK.html

Adresy Lokalnych Punktéw Kontaktowych znajduja si¢ na stro-
nie internetowe;j:
http://www.6pr.pl/s5o/adresy/siec-LPK.html

Adresy Branzowych Punktow Kontaktowych znajduja si¢ na stro-

nie internetowej
http://www.6pr.pl/s5o/adresy/siec-BPK.html
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Bank Technologii i Wyrobow
http://193.91.30.126/att/html/ekran_gl1.htm

Bank Technologii i Wyrobow byt czeécia zintegrowanego syste-
mu informatycznego Agencji Techniki i Technologii (zlikwido-
wanej 1 kwietnia 2002). Zostat przejgty przez Polska Agencjg
Rozwoju Przedsigbiorczosci (PARP). W banku gromadzone sa
oferty gotowych do wdrozenia innowacyjnych technologii i wy-
robow opracowanych gldwnie przez krajowe §rodowiska nauko-
we 1 badawczo-rozwojowe. Oferty gromadzone w systemie od
1997 r. kierowane sg do przedsigbiorstw, ktore chca zmodernizo-
wacé lub zamierzaja wprowadzi¢ nowa produkcje.

Gromadzona w systemie informacja o technologii lub wyrobie

obejmuje:

— informacje¢ o jednostce zglaszajacej projekt,

— nazwg 1 krétki opis projektu,

— charakterystyke ogolna projektu,

— charakterystyke klasyfikacyjna projektu (wedtug branz techno-
logicznych),

— opis projektu,

— obszar zastosowan projektu,

— stan zaawansowania prac nad projektem,

— dotychczasowa promocje,

— koszty i czas wdrozenia,

— przewidywany krag odbiorcow.

EUREKA

http://www.eureka.be
http://www.kbn.gov.pl

Eureka to inicjatywa 29 panstw europejskich oraz Komisji Euro-
pejskiej, ktorej celem jest wspieranie realizacji migdzynarodo-
wych projektéw ukierunkowanych na wzrost innowacyjnosci, pro-
duktywnosci i konkurencyjnosci przemystu europejskiego utwo-
rzona w 1985 roku. Polska przystapita do Eureki w charakterze
petnoprawnego cztonka w 1995 roku.

Partnerzy realizujacy przedsigwzigcia, ktore uzyskaty status pro-
jektow Eureki moga liczy¢ na wsparcie ze strony administracji
panstw cztonkowskich, w tym takze na dofinansowanie ze $rod-
kow publicznych.

Polskim Koordynatorem Projektéw EUREKI jest mgr inz. Jerzy
Tokarski

Polskie Biuro EUREKI

00-921 Warszawa, 1/3 Wspo6lna, pok. 252

tel.: (0 22) 628 14 06, 529 22 52, fax: (0 22) 628 35 34
e-mail: jtokarsk@kbn.gov.pl

Bank
Technologii
i Wyrobow

EUREKA
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Euro Info

IRC

Osrodki Euro Info
http://www.euroinfo.org.pl

Euro Info Centre — program Komisji Europejskiej dla matych i
srednich przedsigbiorstw.

W Polsce istnieje 12 osrodkow, w Europie ok. 300. Realizowane
zadania to:

— zrédlo informacji o programach dla MSP,

— gromadzenie ofert wspotpracy, kojarzenie partneréw, infor-
macje o rynkach zagranicznych,

— organizacja targow, seminariow, konferencji,

— publikacje z zakresu prawa wspoélnot europejskich,

— klub eksportera,

— informacje zwiazane z integracja z UE.

Polskie Osrodki Przekazu Innowacji — Innovation Relay
Centers (IRC)

Dziataja od lipca 2000, powotane w wyniku konkursu ogloszonego
w ramach 5. Programu Ramowego Unii Europejskiej. W Polsce
Osrodki Przekazu Innowacji dziataja w trzech obszarach realizacji:

IRC East Poland (woj. mazowieckie, lubelskie, podlaskie, po-
morskie, warminsko-mazurskie)
http://www.irc-eastpoland.org.pl/,

IRC South Poland (woj. 16dzkie, matopolskie, podkarpackie, $la-
skie, §wigtokrzyskie)

http://www.transfer.edu.pl/,

IRC West Poland (woj. dolno$laskie, kujawsko-pomorskie, lubu-
skie, opolskie, wielkopolskie, zachodniopomorskie)
http://'www.wct.wroc.pl/.

Europejska Sie¢ IRC Osrodkoéw Przekazu Innowacji dziata w ra-
mach Programu Innowacyjnos¢ / MSP Komisji Europejskiej. Sie¢
ta ztozona z blisko 70 o$rodkoéw obejmuje swym zasiggiem Unig
Europejska, Islandig, Norwegig, Szwajcari¢ (kraj stowarzyszo-
ny) oraz Izrael i kraje Europy Srodkowowschodniej.

Zasadniczym celem sieci IRC jest promocja innowacyjnosci
1 wymiany technologicznej migdzy organizacjami w Europie.
Dziatalno$¢ obejmuje m.in. doradztwo, konsulting oraz szkole-
nia. Sie¢ IRC $wiadczy ustugi firmom, zwtaszcza MSP. Rowniez
uniwersytety i instytuty badawcze korzystaja z ustug IRC w za-
kresie transferu ich osiagni¢¢ do przemystu.

Nadrzgdnym zadaniem sieci jest pomoc regionom europejskim
1 przedsigbiorstwom w identyfikacji ich potrzeb technologicznych,
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jak rowniez w znalezieniu rozwiazan technologicznych. Osrodki
IRC pomagaja w prowadzeniu negocjacji w zakresie transferu
technologii oraz zajmuja si¢ promocja innowacji w catej Europie
we wspotpracy z Europejska Siecig IRC.

Osrodki IRC dziataja jako niezalezne organizacje (konsorcja),
ktore zostaty wyselekcjonowane w drodze ogolnodostepnego kon-
kursu, przez co sa najlepszymi centrami transferu innowacyjno-
$ci w poszczegdlnych regionach.

http://irc.cordis.lu/showroom/

Sie¢ INNOWACJE

Sie¢ instytucji, przedsiebiorstw, uczelni, osrodkow badawczych ~ Sie¢
oraz organizacji wspierajacych innowacje, ktorej celem jest pro- INNOWACJE
mocja innowacyjnos$ci w rozwoju regionalnym.

Stanowia one zrodto informacji, szczegolnie dla MSP, o:

— dostawcach technologii,

— technologiach gotowych do wdrozenia,

— zrédlach finansowania wdrozen,

— krajowych i miedzynarodowych programach wspierania dzia-
falno$ci innowacyjne;j.

Gate 2 Growth (dawniej LIFT)
http://www.Gate2growth.com

Gate2Growth Initiative to portal informacyjny wspierany przez  Gate 2 Growth
Komisje¢ Europejska, ktorego celem jest dostarczenie pomocy

osobom poszukujacym kapitatu na przedsigwzigcia gospodarcze,

w szczegolnosci innowacyjne.

Cel ten realizowany jest poprzez powiazanie:

— ofert producentow,

— ofert inwestorow,

— sieci tematycznych o zrédtach finansowania, ekspertach oraz
ustugach,

— migdzynarodowych sieci producentow i inwestorow.

Narze¢dzia Gate 2 Growth to:

— pomoc dla rozpoczynajacych dziatalno$¢ gospodarcza,

— pomoc w przygotowaniu biznesplanu,

— ocena i sugestie do przygotowanego biznesplanu,

— seminaria na temat pozyskiwania venture capital,

— wyszukanie inwestora oraz zrddet finansowania,

— opracowania i publikacje przydatne dla firm poszukujacych
venture capital.
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ANEKS

* Parki technologiczne — rozwdj idei, przyktady istniejacych parkow

¢ Instrumenty/osrodki wspierania transferu technologicznego w krajach wysoko roz-
winigtych: Niemcy, Wielka Brytania, Francja

¢ Strategie wybranych firm innowacyjnych
—Vigo-System
— Solaris Laser
— Ascor

¢ (Centra Transferu Technologii i Informacji, dane adresowe, dane kontaktowe, opis
kluczowych form dziatalnosci

Parki technologiczne — rozwdj idei, przyktady istniejagcych parkéw

Idea parkow technologicznych wywodzi si¢ ze Standw Zjednoczonych, gdzie w latach
czterdziestych po raz pierwszy zostata tez urzeczywistniona. Pierwszymi tego typu
instytucjami, skierowanymi na nowe innowacyjne przedsigbiorstwa, byty utworzony
w 1948 roku ,,Bohanson Research Park” w Menlo Park/Kalifornia i zainicjowany
w 1951 roku przez Stanford University ,,Stanford Industrial Park™ /obecnie Stanford
Research Park” w Palo Alto — Kalifornia. Koncepcja parkow rozwijana byta w nastep-
nych latach. Szczegdlny rozkwit przypada na lata szesc¢dziesiate, kiedy liczba parkow
naukowych wzrosta do 81.

Szybki rozwoj parkéw technologicznych miat miejsce w Europie, w tym w Niem-
czech, gdzie wiele podobnych instytucji powstato, za$ nastepne znajduja si¢ w fazie
organizacji. Jednakze idea parkow technologicznych zostata tu urzeczywistniona znacz-
nie pdzniej niz w innych krajach zachodnioeuropejskich. Koniec lat siedemdziesia-
tych, kiedy nastapila zmiana ekipy rzadowej z socjaldemokratycznej na chadecko-
liberalna, zaowocowat zdecydowanym zwrotem w kierunku propodazowej polityki
gospodarczej. Wzrosto zainteresowanie matymi i1 $rednimi przedsigbiorstwami, for-
mami transferu technologii oraz innymi ewolucyjnymi czynnikami pobudzania roz-
woju gospodarczego. Zainteresowanie organizacja parkow technologicznych zaczety
okazywac oprocz administracji gospodarczej, rdwniez banki, towarzystwa rozwoju
gospodarczego, izby gospodarcze, uczelnie wyzsze.

Za pierwsza koncepcje parku technologicznego nalezy przyjac¢ utworzone w 1981 roku
Centrum Technologiczne Ruhr w Bochum. Jednakze w trakcie realizacji projektu zre-
zygnowano z wielu funkcji inkubacyjnych i innowacyjnych. Osrodek zostat przejety
przez znajdujace si¢ w nim firmy. Dlatego tez powszechnie uznaje si¢ za pierwszy
park technologiczny Berlinski Osrodek Innowacji i Przedsigbiorczosci powstaly
30 pazdziernika 1983 roku. Kolejne parki utworzono w 1984 roku w Bonn, Aachen
i Karslruhe. Obecnie na terenie Niemiec dziata 200 parkow technologicznych, w tym
65 we wschodniej czesci kraju''*. Nalezy jednak podkresli¢, iz ponad potowa parkow
technologicznych powstata w trzech krajach zwiazkowych, tj. Péinocnej Nadrenii-

114 G. Baranowski, B. Grof3 (red.), Innovationszentren in Deutschland 1996/97, Berlin 1997.
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-Westfalii, Saksonii i Badenii-Wirtembergii. Zainteresowanie procesem tworzenia par-
kéw technologicznych w wymienionych krajach zwiazane jest gtdwnie ze zmianami
strukturalnymi gospodarek. Ponadto duze znaczenie nalezy przypisac¢ parkom tworzo-
nych na terenie nowych krajow zwiazkowych, w ktorych staty si¢ jednym z najwaz-
niejszych instrumentéw wspierajacych rozwoj przedsigbiorczosci i przeksztatcen struk-
turalnych.

Pierwsze pomysty parkéw technologicznych w Polsce pojawily si¢ w drugiej potowie
lat osiemdziesiatych w kilku o$rodkach akademickich. Na zlecenie Urze¢du Postgpu
Naukowo-Technicznego i Wdrozen zesp6t pod kierunkiem prof. B. Gruchmana opra-
cowal wowczas Studium mozliwos$ci powotania centréw technologicznych i parkow
technologicznych w Polsce. W ramach studium opracowano podstawy strategii przy-
$pieszenia proceséw innowacyjnych i przedsigbiorczosci poprzez tworzenie osrod-
kow inkubacji matych firm oraz rozwdj infrastruktury dla przedsigwzigé w sferze za-
awansowanej technologii. Pierwsze centrum technologiczne powstalo w Poznaniu
w 1990 roku pod nazwa Wielkopolskie Centrum Innowacji i Przedsigbiorczosci SA.
Pojawity si¢ koncepcje powotania kolejnych osrodkéw w Gdansku, Warszawie, Kra-
kowie. W wyniku czego powstaty takie jednostki, jak:

— Gdanskie Centrum Innowacyjne Sp. z 0.0.,

— Warszawskie Centrum Nowych Technologii,

— Centrum Rozwoju Przedsigbiorczosci przy Politechnice Warszawskiej,
— Centrum Technologii — Park Technologiczny Gdansk.

W latach 1990-1998 préby utworzenia parkow technologicznych oraz centréw tech-
nologicznych podejmowaty: Gdansk, Gliwice, Mielec, Modlin, Katowice, Koszalin,
Krakow, £.6dz, Plock, Stalowa Wola, Torun, Szczecin, Warszawa, Wroctaw.

Instrumenty/osrodki wspierania transferu technologicznego
w krajach wysoko rozwinietych

Transfer technologiczny w krajach wysoko rozwinigtych jest szczeg6lnie rozbudowa-
ny i charakteryzuje si¢ réznorodnoscia form organizacyjnych. W system transferu tech-
nologicznego w Niemczech wlaczone sa zarowno wyzsze uczelnie, pozauczelniane
jednostki badawcze, jak i izby przemystowo-handlowe, stowarzyszenia gospodarcze
i biura informacji patentowe;j i licencyjnej'.

Szczegolne miejsce wsrdd jednostek transferu posiadaja parki technologiczne, wcze-
$niej omowione. Inng forma transferu sa wspolne przedsigbiorstwa zaktadane przez
naukowcow lub szkoly wyzsze i przedsigbiorstwa z innowacyjnych galezi gospodar-
ki. Przy organizacji tego typu jednostek chodzi najcze¢sciej o zdobycie kosztownego
wyposazenia dla prowadzenia badan. W przedsigwzigciach tych zainteresowane sg
zarowno szkoty wyzsze, jak i przedsigbiorstwa. Uczelniom optaca si¢ przerzucic czgs¢
odpowiedzialno$ci za ryzykowne przedsigwzigcie na partnera partycypujacego w kosz-
tach. Przedsigbiorstwa z kolei zainteresowane sa tym, by jak najdtuzej partycypowac

15 Tlosciowy rozwoj parkow technologicznych, jak tez ich cele i zakres $wiadczonych ustug podaje
w swojej pracy K.B. Matusiak: ,,Parki technologiczne. Instytucjonalne wspieranie przedsigbiorczosci,
procesow innowacyjnych i rozwoju regionalnego”, FI, £6dz 1995, s. 125 i dalsze.
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W sposob optacalny w transferze wiedzy naukowo-technicznej. Daza one rowniez do
zachowania ciagtosci kierownictwa danego przedsigwzigcia oraz do wywierania wplywu
narealizacj¢ i dobor pracownikow. Przyktadow realizacji wspolnych przedsigbiorstw,
we wspoétudziale rowniez matych innowacyjnych przedsigbiorstw, jest wiele. Mozna
tu wymieni¢ Centrum Badawcze Mikroelektroniki utworzone w Uniwersytecie Tech-
nicznym w Karlsruhe. Réwniez w Wielkiej Brytanii wyksztatcity si¢ zréznicowane
formy transferu osobowego i technologicznego, takie jak np.:

— przemyslowe biura facznikowe w osrodkach akademickich,

— konsorcja personelu akademickiego,

— grupy nauczania, w ktorych absolwenci pracuja nad konkretnymi projektami ba-
dawczymi,

— parki naukowe i technologiczne,

— regionalne centra technologiczne itp.

W Wielkiej Brytanii znajduje si¢ 12 centrow technologicznych, majacych status nie-

zaleznych prywatnych spotek, utworzonych przez szkoty wyzsze, jednostki naukowo-

badawcze i prywatne jednostki gospodarcze. Niewielki udzial w finansowaniu tych

centrow posiada tez Ministerstwo Edukacji. Centra pomagaja przede wszystkim ma-

tym przedsigbiorstwom we wdrozeniu nowoczesnych technologii. Poprzez informo-

wanie, ksztafcenie i ustugi doradcze wspieraja transfer technologiczny. Przyktadem

takiego centrum technologicznego jest Technology Partnership Scotland, spotka utwo-

rzona wspolnie przez Biuro Departamentu Ksztatcenia Szkocji i Scottish Enterprise.

Jest ona finansowana przez Uni¢ Europejska.

Rzad brytyjski wspiera finansowo tworzenie jednostek zajmujacych si¢ transferem
technologicznym, gtdéwnie z mysla o matych i $rednich przedsigbiorstwach. W tym
celu uruchomiono specjalne programy. Szczegolnym przyktadem takiego programu
jest Teaching Company Scheme, wspierajacy wspotprace nauki z produkcja. W ra-
mach programu wspolpracuja przedsigbiorstwa i jednostki naukowe w celu rozwigza-
nia jednego problemu. Czgsto rowniez studenci posytani sa do przedsigbiorstw. Za-
kres 1 okres takiego wsparcia kazdorazowo uzalezniony jest od projektu. Firmy biora-
ce udziat w projekcie 1 zatrudniajace mniej niz 500 pracownikdéw moga otrzymaé do-
tacje w wysokosci 52 tys. funtow, za§ sama firma musi wnies$¢ 16,5 tys. funtow.

Do programéw nakierowanych na wspieranie transferu technologicznego mozna tez za-
liczy¢ Overseas Visits and Industrial Secondments Program. Brytyjscy eksperci udajacy
si¢ za granicg, by uzyska¢ informacj¢ o nowych technologiach, otrzymuja zwrot 50%
poniesionych kosztow podrézy. Uprawnionymi do ubiegania si¢ o zwrot sa przedsig-
biorstwa albo urzednicy. Jednym z warunkow otrzymania zwrotu jest informacja o do-
$wiadczeniach zdobytych na seminariach. Czgsto $rodki tego programu wykorzystywa-
ne sg na finansowanie pobytow inzynierow angielskich w Japonii od 6 do 12 miesigcy!''°.

Wisrdd instytucji zajmujacych si¢ promocja transferu szczegolne miejsce zajmuje Bri-
tish Technology Group (BTG). Powstata w 1981 roku z potaczenia National Research
Development Corporation (powstatej w 1948 roku) i powotanej do zycia w 1975 roku
National Enterprise Board. Pierwsza z tych organizacji byta organizacja panstwowa,

116 Your Guide to Help for Small Firms”, Department of Trade and Industry, London 1993.
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ktoérej gtownym celem byto rozwijanie i udoskonalanie wynalazkéw bedacych wyni-
kiem badan podstawowych. Druga organizacja byta wprawdzie tez organizacja pan-
stwowa, ale pomagajaca duzym i znanym firmom prywatnym, np. Rolls Royce, Bri-
tish Leyland, w przypadku trudnosci gospodarczych lub wspierajac inne firmy przy
tworzeniu miejsc pracy, redukcji zaleznosci od importu i innych. Po utworzeniu Bri-
tish Technology Group jej gtdwnym obszarem dziatalnos$ci stato si¢ wspieranie trans-
feru technologicznego. Obecnie British Technology Group okreslana jest jako czoto-
wa organizacja transferu technologicznego swiata. W 1991 roku zostata sprywatyzo-
wana 1 zreformowana. W jej sklad wchodza rowniez przedsigbiorstwa siostrzane
w Indiach, Japonii i USA. Do gtéwnych zadan BTG naleza rozwdj i ochrona innowa-
¢ji, powstatych jako wynik pracy badawczej pojedynczych tworcow, uniwersytetow
i jednostek badawczych. Ponadto w centrum zainteresowan BTG znajduje sig transfer
technologiczny i finansowanie innowacji. Transfer rozumiany jest bardzo szeroko,
poczawszy od przejgcia wynalazku az do fazy jego zastosowania.

We Francji dominujaca rolg w transferze technologii odgrywaja centra innowacji
i transferu technologicznego (Centres Regionaux et de Transfer de Technologie — CRITT).
Petnia one funkcjg posrednika migdzy przedsigbiorstwami jako potencjalnymi odbior-
cami wynikdéw prac naukowo-badawczych a laboratoriami i badaczami oferujacymi na
sprzedaz wyniki prac naukowo-badawczych. Glownym zadaniem pierwszych organiza-
cjijest koordynacja dziatalnos$ci roznego rodzaju instytucji majacych duze znaczenie dla
rozwoju technologii (szkot wyzszych technicznych, jednostek badawczych, innowacyj-
nych, finansowych i informacyjnych) oraz stymulowanie innowacji poprzez tworzenie
sieci powigzan migdzy tymi organizacjami. W realizacji tego celu centra korzystaja
z pomocy z doradcow technologicznych. Kazdy region tworzy zazwyczaj tyle centrow
innowacji i transferu technologicznego w ilu dziedzinach specjalizuje si¢. Tworzone sa
rowniez centra wielospecjalnosciowe!!”. Poza tym istnieje wiele jednostek regionalnych
ilokalnych oferujacych rézne programy wspierania transferu. Szczegdlne znaczenie wsrod
tych instytucji nalezy przypisa¢ izbom przemystowo-handlowym, ktorych tradycja sig-
ga 1599 roku. Na terenie Francji dziataja 183 izby zrzeszajace 1,5 miliona przedsig-
biorstw. Ich gldownym zadaniem jest §wiadczenie ushug zorientowanych na mate i §red-
nie przedsigbiorstwa. Posiadaja biblioteki i centra dokumentacji, jak réwniez §wiadcza
ustugi doradcze, dotyczace zastosowania nowych technik i technologii. W tym celu izby
zatrudniaja okoto 2000 doradcow technicznych oraz posiadaja centra szkoleniowe. Izby
handlowe posiadaja okoto 2 tys. doradcow swiadczacych, w przewazajacej wigkszosci
platne, ustugi dla matych i $rednich przedsigbiorstw. Zasadniczym celem rozbudowane-
go francuskiego systemu transferu jest wskazanie mozliwo$ci wykorzystania nowych
technologii oraz rozwoju nowych produktow w przedsiebiorstwach!'s,

Strategie wybranych firm innowacyjnych

Strategia firmy Vigo-System
Vigo-System sp. z 0.0. zostata zatozona w 1987 r. przez grupg naukowcow, ktorzy
postanowili wykorzysta¢ wazne odkrycie badawcze dla stworzenia okreslonej grupy

7" Szerzej na temat pisze 1. Pietrzyk: ,,Sterowanie rozwojem regionalnym we Francji”, op. cit, s. 125-132.
8 M. Marschesnay: ,,Technology and Competiveness”, /W/: ,,Small and Medium- sized Enterpri-
ses”, Paris 1993.
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urzadzen technicznych. Tym odkryciem badawczym byt opracowany na poczatku lat
siedemdziesiatych, w Wojskowej Akademii Technicznej, przez zespot prof. Jozefa Pio-
trowskiego sposob wytwarzania niechtodzonych fotonowych detektorow podczerwie-
ni na bazie tellurku kadmowo-rtgciowego MCT (Mercury Cadmium Telluride), ktore
moga by¢ wykorzystane do réznych celow: w badaniach naukowych a w szczegolno-
$ci w badaniach wysokotemperaturowej plazmy, w technice laserowej, w dalmierzach
i predkosciomierzach, urzadzeniach tacznosci laserowej, bezkontaktowych miernikach
temperatury, analizatorach gazéw i skazen atmosfery itd. Proby zainteresowania kra-
jowych producentéw tym odkryciem nie powiodly si¢. Dlatego tez naukowcy posta-
nowili sami utworzy¢ prywatna firm¢ Vigo-System, ktora kontynuowataby badania
1 podjeta produkceje rodziny detektoréw podczerwieni, znajdujac odbiorcéw glownie
na rynku amerykanskim. Strategi¢ firmy, zwlaszcza w poczatkowym okresie, mozna
okresli¢ jako strategie niszowa o wysokiej specjalizacji, polegajaca na wykorzystaniu
techniki podczerwieni do produkcji detektorow podczerwieni i ich aplikacji do roz-
nych zastosowan. Opracowujac wiasne konstrukcje urzadzen, firma dostosowuje je do
specyficznych wymagan klientow, ktérych zdobywa poprzez sie¢ dystrybutorow
w roznych krajach (USA, Japonia, kraje UE), a takze poprzez dziatania marketingowe
na targach, wystawach czy tez uczestnictwo w konkursach i publikacje w czasopi-
smach specjalistycznych.

Utrzymujac podstawowa specjalizacj¢ w zakresie elektroniki, rozszerzono zaintereso-
wania na optyke cienkowarstwowa, co pozwolito zdoby¢ znaczacy udziat w krajo-
wym rynku powlekanych szkiel okularowych oraz optyki do lamp chirurgicznych
i profesjonalnych urzadzen optycznych. Wykorzystujac kontakty migdzynarodowe roz-
winigto posrednictwo handlowe w zakresie aparatury kontrolno-pomiarowej na po-
trzeby polskiego przemystu.

Prace badawcze tacza si¢ z procesem produkcji i sa wykonywane w trzech wydzia-
tach-laboratoriach. Swoj sukces firma zawdzigcza wiedzy 1 umiejetnosciom zespotu
w $cisle okreslonych dziedzinach oraz dostosowanej do profilu dziatalnosci organiza-
cji. Finansowanie prac badawczo-rozwojowych jest dokonywane glownie za pomoca
srodkow wiasnych.

Plany na przyszlos$¢ zaktadaja utrzymanie specjalizacji w dziedzinie optoelektroniki
podczerwieni oraz rozszerzanie asortymentu wyrobow wytwarzanych w oparciu
o wiasne technologie. Ambicja firmy jest utrzymanie pozycji lidera na rynku $wiato-
wym w zakresie zdobytych kompetencji, zwigkszenie sprzedazy na rynku krajowym
1 europejskim oraz umocnienie swojej pozycji na rynku amerykanskim.

Strategia firmy Solaris Laser

Firma Solaris Laser zostata zatozona w 1990 r. przez pracownikéw Politechniki War-
szawskiej. Zajmuje si¢ wytwarzaniem przemystowych systeméw laserowych przezna-
czonych do znakowania i cigcia laserowego oraz oferuje kompleksowe ustugi i profesjo-
nalna wspotprace w zakresie laserowego znakowania, grawerowania, zdobienia i cigcia
metali, szkla, tworzyw sztucznych, drewna. Znakowanie przy pomocy urzadzen lasero-
wych zapewnia trwalos$¢, precyzje oraz wysoka estetyke produktow. Przemystowe urza-
dzenia laserowe wytwarzane przez firme¢ Solaris Laser naleza do grupy high-tech. Ce-
chuje je duza szybkos¢, wydajnosé, niezawodnos¢ oraz doktadnos¢ wykonywanych ozna-
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czen. Tak wysokie parametry zostaly osiagnicte dzigki udanym, wlasnym rozwiazaniom
konstrukcyjnym, faczacym pracg lasera z precyzyjnym sterowaniem komputerowym.

Strategia firmy polega na dazeniu do osiagnigcia wysokiego stopnia specjalizacji po-
zwalajacej znalez¢ si¢ w niszy rynkowej na rynku globalnym. Taka koncepcja zostata
wypracowana w trakcie rozwoju firmy. W poczatkowym okresie zatozono, ze firma
bedzie si¢ zajmowaé wytwarzaniem urzadzen na potrzeby polskich przedsigbiorstw
przemystowych, ale oslabienie popytu krajowego w poczatkach lat 90. zmusito firme¢
do zainteresowania si¢ rynkami zagranicznymi. Wejscie na rynek europejski i amery-
kanski rozpoczgto od pozyskania dystrybutora niemieckiego i pierwsze egzemplarze
urzadzen sprzedano pod jego marka. To pozwolito na zdobycie referencji od pierw-
szych klientow. Te pozytywne referencje sprawity, iz tatwiej bylo nawiazywac kontak-
ty z dystrybutorami z innych krajow. Dzigki takiej strategii firma zdobyta dla swoich
produktéw takich odbiorcow jak: ABB, Bosch, Philips, Samsung, Ericson, Siemens.
Aby poszerzy¢ gamg swoich produktow, obok znakowarek stacjonarnych (Solar Mark
II) firma rozpoczgta produkcjg urzadzen do znakowania przedmiotéw w ruchu, np. na
ta$mie produkcyjnej (SolarJet HD).

Swoj sukces firma zawdzigcza wysokiej jakoSci i niezawodnos$ci urzadzen dostosowa-
nych do wlasciwie rozpoznanych potrzeb klientow oraz dobrze zorganizowanemu mar-
ketingowi, realizowanemu przez sie¢ fachowych, dobrze przeszkolonych dystrybuto-
row, prowadzacych sprzedaz i serwis oraz utrzymujacych staty kontakt z firma i klien-
tami. Dziatalno$¢ marketingowa jest wspierana poprzez takie dziatania jak udziat
w branzowych targach specjalistycznych, na ktorych mniej wigcej co 2 lata prezento-
wana jest nowa generacja produktow. Ze wzgledu na to, iz jest to firma mata (tylko
40 zatrudnionych), ogranicza si¢ do produkcji waskiej grupy urzadzen i utrzymanie
w tym zakresie mistrzostwa oraz znaczacej pozycji na rynku (udziat w niszy rynkowe;j
na $wiecie rzedu kilkunastu procent).

Kluczowe umiejgtnosci firmy to przede wszystkim rozwiazania konstrukcyjne, opro-
gramowanie i technologia montazu. Osiagnigcie takich umiejetnosci jest mozliwe dzigki
zatrudnianiu wysokiej klasy specjalistow — wigkszos$¢ pracownikoéw czegsci produk-
cyjnej posiada wyzsze wyksztatcenie techniczne i jest trwale zwigzana z firma.

Uslugi oferowane przez firme przynosza jej 20% przychodow ze sprzedazy, pozwala-
ja takze w lepszym stopniu prowadzi¢ dziatania marketingowe — zapoznawanie pol-
skich klientoéw z technologia znakowania laserowego. W dziedzinie ustug firma Sola-
ris zdobyta 80% krajowego zapotrzebowania na znakowanie przy uzyciu lasera.

Swoja przysztos¢ firma widzi w dalszym ciagu w znalezionej niszy rynkowe;j, ktora
pragnie powigkszy¢ oraz w utrzymaniu czg$ci ustugowe;j. Firma zaktada, ze niektorzy
klienci korzystajacy z ushug, w miar¢ poszerzania swojej produkcji, stana si¢ nabyw-
cami oferowanych przez Solaris urzadzen, ktore zainstaluja w swoich przedsigbior-
stwach. Stwarza to szansg na zwigkszenie udzialow firmy na rynku krajowym.

Dalszy rozw¢j firmy Solaris jest finansowany glownie za pomoca kapitatu akcyjnego
spofki.
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Strategia firmy Ascor

Firma zostata zalozona w 1993 r. przez Marka Latopolskiego, Ireneusza Sitarka oraz
Macieja Grabowskiego. Glownymi produktami firmy sa opracowane wg wtasnej kon-
strukcji pompy infuzyjne, strzykawkowe 1 perystaltyczne pozwalajace na precyzyjne
dawkowanie ptynow i lekow w kropléwkach. Produkty te osiagaja poziom $wiatowy
1 stanowia podstawowa cze$¢ produkcji krajowej i eksportu. Firma eksportuje swoje
wyroby do krajow Europy Srodkowej i Wschodniej oraz do krajéw arabskich. Podob-
nie jak i w przypadku firm Vigo i Laser firma Ascor korzysta z ustug wyspecjalizowa-
nych dystrybutoréow w kraju i za granica, ktorzy zdobywaja jej nowych klientow. Fir-
ma wspomaga ich dziatania wystawiajac swoje wyroby na targach oraz prowadzac
aktywny marketing u klientow.

W poczatkowym okresie opierano si¢ gldwnie na kapitale pochodzacym ze srodkow
wilasnych zalozycieli. P6zniej zaczgto intensywnie poszukiwaé nowych Zrodet kapita-
tu, takich jak np. granty KBN, $rodki pomocowe dla matych i §rednich przedsigbiorstw
(Exprom i Exprom II), projekt Umbrella oraz §rodki Agencji Techniki i Technologii.

Podstawowym celem strategicznym firmy Ascor jest utrzymanie wysokiego poziomu
podstawowych produktéw oraz wyszukiwanie nowych kierunkow rozwoju firmy. Dla
znalezienia nowych kierunkow dziatalnosci firmy przeprowadzono benchmarking, wy-
korzystujac do tego celu srodki programu Exprom II. Rynek sprze¢tu medycznego, na
ktorym dziata firma Ascor cechuje ostra konkurencja. Cheac si¢ utrzymac na rynku
firma przyjeta strategie dywersyfikacji swoich produktéw. Pierwsza proba rozpocze-
cia dywersyfikacji bylo opracowanie i zgltoszenie do konkursu Polski Produkt Przy-
szto$ci cewnikow balonikowych kardiochirurgicznych i naczyniowych!”. Produkt sta-
nowi imitacj¢ wyrobow wytwarzanych za granica, ale zastosowana polska technolo-
gia pozwala na obnizenie ceny, co z kolei pozwala uzyskiwaé przewage na rynku
krajowym i umozliwia eksport. Kolejnym krokiem w tym kierunku byto zaangazowa-
nie si¢ firmy w prace zwiazane z wykorzystaniem metody opracowanej na Uniwersy-
tecie im. Mikotaja Kopernika w Toruniu: Fluorescencyjna metoda i urzadzenie do
badania nietypowych zmian barwnych skoéry u cztowieka. Metoda ta pozwala na wy-
krywanie wczesnych zmian nowotworowych skoéry, m.in. czerniaka, co pozwala na
szybkie diagnozowanie i ewentualne leczenie tej groznej choroby'*’.

9 Wyréznienie w konkursie Polski Produkt Przysztosci w 1997 r.
120 T nagroda w konkursie Polski Produkt Przysztosci w 1998 r.
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Centra Transferu Technologii i Informacii
Nazwa instytuciji / adres Dyrektor Klienci
Jednostka nadrz edna / Zatr Kluczowe formy dzia talnosci:
Forma prawna / dzia talnosé¢ .... Dane kontaktowe :
Adres http
Biuro Promaoc;ji Inwestycji i Technologii UNIDO Dyrektor: Krzysztof Loth 2700 | — zarzadzanie technologig - Technology Management
ITPO Warszawa 10 |- negocjacje w transferze technologii - Technology Transfer
tel.: (0 22) 825 91 86 Negotiations
ul. Aleja Niepodlegtosci 186 fax: (0 22) 82589 70 — identyfikacja, opracowanie i publikacja ofert polskich technologii
00-608 Warszawa ips-waw@unido.pl w bazie UNIDO-Exchange
— dziatalnos¢ doradcza, szkoleniowa, promocyjna w wymienionym
UNIDO - Organizacja Narodéw Zjednoczonych powyzej zakresie
ds. Rozwoju Przemystowego z siedzibg w
Wiedniu
[ang.: United Nations Industrial Development
Organization UNIDO (Viena International Centre )]
Placéwka Dyplomatyczna
1983
www.unido.pl
Centrum Przedsi ebiorczosci i Transferu Dyrektor: Zygmunt Jocz 120 |- stymulowanie innowacyjnosci
Technologii, Uniwersytet Zielonogorski 1 |- promowanie przedsigbiorczosci
tel.: (0 48) 328 26 85, 328 32 09 — transfer nowoczesnych technologii
ul. Podgorna 50, fax: (0 48) 328 26 85, 328 32 98 — koordynacja wymiany informacji i do$wiadczen
65-246 Zielona Gora cptt@uz.zgora.pl — realizacja zadan uczelni
Uniwersytet Zielonogorski — ustugi zewnetrzne dla: os6b fizycznych, oséb prawnych,
Uczelnia — jednostka wewnetrzna bez osobowosci jednostek uzytecznosci publicznej
prawnej
2000
www.cptt.uz.zgora.pl
Centrum Transferu Technologii— £ODZ Dyrektor: Jerzy Wojtas 140 |- miedzynarodowy transfer technologii
4 |- audyt technologiczny
ul. Piotrkowska 143, tel.: (042) 637 2375 — biznesplan
90-434 L6dz fax: (0 42) 637 23 15 — wspieranie firm spin-off
Fundacja Inkubator j.wojtas@inkubator.org.pl — poszukiwanie i wdrazanie technologii
Fundacja — promowanie rodzimych rozwigzan technologicznych za granicg
1995 — poszukiwanie zrédet finansowania dla wdrazania nowych
www.inkubator.org.pl technologji
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Centra Transferu Technologii i Informaciji

Nazwa instytuciji / adres

Dyrektor

Jednostka nadrz_edna / e Kluczowe formy dzia talnosci:
: = Zatr.

Forma prawna / dzia talnos¢ .... Dane kontaktowe

Adres http

Centrum Transferu Technologii Fundacja Prezes: Andrzej M. Skulimowski | 240 aktywne poszukiwanie rozwigzan naukowych

Progress & Business

ul. Miechowska 5b,
30-041 Krakéw

Fundacja Progress & Business

Fundacja
1991

www.pbf.pl

tel.: (0 12) 636 01 00
fax: (0 12) 636 87 87
pbf@agh.edu.pl

7

w zakresie zaawansowanych technologii nadajacych sie do
wdrozenia

analizowanie i opiniowanie wnioskow kredytowych i biznesplanéw
projektéw przeznaczonych do finansowania

badania marketingowe i analizy rynku

opiniowanie wnioskow kredytowych z zakresu wysokich
technologii we wspdtpracy z instytucjami finansowymi
przygotowywanie prospektéw emisyjnych

i memoranddw informacyjnych oraz inne dziatania doradcze

i promocyjne zwigzane z dopuszczaniem akgcji firm innowacyjnych
do obrotu publicznego

doradztwo w zakresie badania zdolnosci patentowej, praw
whasnosci intelektualnej, patentow, licenciji; ochrona patentowa
wybranych pomystow

opracowywanie biznesplandw, studiéw wykonalnosci i analiz
gospodarczych,

doradztwo prawno-gospodarcze i w zakresie zarzadzania
szkolenie konsultantéw, ktérych zadaniem jest wyszukiwanie

i promocja rozwigzan nadajacych sie do komercjalizaciji;
doradztwo w zakresie jakosci i weryfikacji
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Nazwa instytucji / adres

Dyrektor

Jednostka nadrz edna / Kzllgtr:m Kluczowe formy dzia talnosci:

Forma prawna / dzia talnos¢ .... Dane kontaktowe :

Adres http

Centrum Transferu Technologii Inkubator Dyrektor: Jerzy Bajorek 30 poszukiwanie dla potrzeb MSP warto$ciowych technicznie i potencjalnie
Przedsi gbiorczosci IN-MARR w Mielcu 0 rynkowych innowacyjnych wyrobéw i technologii opracowanych

ul. Wojska Polskiego 9,
39-300 Mielec

Agencja Rozwoju Regionalnego MARR S.A.
w Mielcu

Dziat Inkubatora, wydziat gospodarczy non-profit
spéiki akeyjnej
1998

www.mielec.pl/marr/index.html

tel.: (0 17) 788 78 44, 788 78 22
fax: (0 17) 788 66 18
in-marr@biznes.mielec.pl
in-marr@inkubator.ptc.pl

szczegblnie przez polskich twércdw techniki i polskie instytucje naukowe
propagowanie wiedzy o technologiach i osiggnieciach nauki
szczegOlnie polskiej

wspieranie wprowadzania innowacji i procesow transferu technologii
do MSP

kojarzenie partneréw do realizacji przedsiewzie¢ innowacyjnych
promocja polskiej mysli technicznej, polskich tworcdw techniki,
instytucji naukowych, produkcyjnych i ustugowych firm innowacyjnych
promocja zrodet finansowania przedsiewzie¢ innowacyjnych
tworzenie sieci wspdipracy ludzi: nauki, tworcow techniki, biznesu,
innych podobnych instytucji pomocowych, wiadz samorzadowych itp.
promacja polskich doswiadczen w zakresie innowacyjnosci i transferu
technologii oraz polskich ekspertéw w tych dziedzinach

wspditpraca z Politechnikg Rzeszowska; promowanie uczelni, kadry
naukowej, firm spin-off i spin-on, promowanie 5i 6 PR UE,
wspo6tpraca z Centrum Doskonatosci PRz COMODEC, kreowanie
wspditpracy uczelni z przedsigbiorcami, promocja technologii
opracowanych przez Politechnike, inspirowanie Srodowisk
naukowych i studenckich w zakresie instytucji wprowadzania
innowacji i transferu technologii do MSP poprzez tworzenie inku-
batoréw nowych technologii, centréw technologicznych, studenckich
inkubatoréw przedsigbiorczosci, parkéw naukowo-technologicznych,
itp.; wspotpraca w zakresie opracowania i realizacji Regionalnej
Strategii Innowacyjno$ci Wojewodztwa Podkarpackiego
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VET

Centra Transferu Technologii i Informacii

Nazwa instytucji / adres

Dyrektor

Jednostka nadrz_edna / thaetrrlc' Kluczowe formy dzia talnosci:

Forma prawna / dzia falnos¢ .... Dane kontaktowe ’

Adres http

Fundacja Partnerstwo dla  Srodowiska Dyrektor: Rafat Serafin 250 udzielanie informaciji i doradztwo w zakresie rozwiazan technicznych,

ul. Bracka 6/6 Kierownik_: Tomasz 13 te‘chnologicznych‘i organizacyjnych dla MSP (cztonkéw Klubu Czysty

31'_005 Krakow Makowski 12 kont. Bl;nes) w ochronie érodowiska _ ' -

Fundacja tel.: (0 12) 430 24 43 uklerunkoyvane upowsze(?hnlanle wéroéd MSP innowacji i _noyvych

1997 fax: (0 12) 429 47 25 technologii mogacych by¢ wdrozonych w polskich przedsiebiorstwach

www.epce.org.pl biuro@epce.org.pl

Instytut Logistyki i Magazynowania Dyrektor: Grzegorz kilka gromadzenie i rozpowszechnianie wiedzy o najnowoczesniejszych

ul. Estkowskiego 6, Szyszka tysiecy technikach zbierania i przetwarzania danych mxspierajqcth logistyke:

61-755 Poznan tel.: (0 61) 852 76 81 94 systemy _ADC, E_DI;_ standardy EAN.UCC; katalog elektroniczny oparty

Ministerstwo Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej f"’?: © 6|1) 852 63 76| U\?M\gl?/zzeii\tggnv:lzr::rg/(;?ensﬁ?ir;\cfls:%?t;‘ézrrrealglggnggs systemy e

Jednostka Badawczo-Rozwojowa office@iim.poznan.p instytucja petni (od 1990 r.) role organizagji polskiej EAN i reprezentuje

1963 polskie przedsiebiorstwa ze wszystkich sektoréw gospodarczych

www.ilim.poznan.pl w miedzynarodowym stowarzyszeniu EAN International

Instytut Technologii Drewna Dyrektor: Wiadystaw 110 badanie wiasciwosci drewna i materiatdw drewnopochodnych
Strykowski 71 ochrona drewna i materiatéw drewnopochodnych

ul. Winiarska 1,
60-654 Poznan

Ministerstwo Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej

Jednostka Badawczo-Rozwojowa
1952

www.itd.poznan.pl

tel.: (0 61) 849 24 00
fax: (0 61) 822 43 72
office@itd.poznan.pl

ochrona $rodowiska naturalnego i miejsca pracy
higieniczno$¢ materiatow i utylizacja odpadow
ekonomika drzewnictwa

atestacja i certyfikacja materiatow i wyrobdw z drewna




GET

Centra Transferu Technologii i Informacii

Nazwa instytucji / adres

Dyrektor

Jednostka nadrz_edna / é":{:c' Kluczowe formy dzia talnosci:
Forma prawna / dzia talnos¢ .... Dane kontaktowe :
Adres http
Lubelskie Centrum Transferu Technologii Kierownik: Stanistaw 121 wdrazanie (takze transfer) nowoczesnych technologii innowacyjnych
ul. Nadbvstrzvcka 36 Plaska 11 rozwoj i przygotowanie produkcji
. ystrzy ’ . komputerowa integracja i wspomaganie: wytwarzania (CIM —
20-618 Lublin tel.: (081) 538 12 67 . o ) ; .
: CAD/CAMI/CNC), dziatalnosci medycznej, systemdw pomiarowych,
fax: (081)53812 67 . e P
. systeméw zapewnienia jakosci (CAQ)
automat@Ictt.pol.lublin.pl - T R . . . i

analiza, opis i optymalizacja ztozonych, wielowymiarowych proceséw

technologicznych

monitorowanie, nadzorowanie i sterowanie procesami technologicznymi

- - i transportowymi
Zg¢g&g§i§%§fka KATEDRA doradztwo biznesowe (w tym: inicjowanie przedsigbiorczosci,
Inia - lednostka budzet wyszukiwanie segmentéw rynku, audyty technologiczne, doradztwo
;Jggzg hia - jednostka budzetowa w zakresie rozwoju firmy, kojarzenie partneréw)
- - szkolenia specjalistyczne (w tym: systemy zapewnienia jakosci, technologie

automat.pol.lublin.pl/LCTT/index.html informatyczne CAD/CAM, sterowanie maszyn i robotéw CNC)

dziatalnos¢ informacyjna (organizacja otwartych dni techniki i technologii)
Osrodek Transferu Innowaciji Dyrektor: Helena 75 pomoc w taczeniu jednostek badawczych z MSP
ul. Narbutta 85/309, Korolewska-Mr6z 2 udmelanlg kon_sulta_ql |nzyn_|ers_,k|c_r;k sermickich bad X
02-524 Warszawa tel.: (0 22) 660 86 09 T b e 1020k siec kadermickich,badanczyc

i i fax: (0 22) 660 86 09
Politechnika Warszawska INSTYTUT MECHANIK] | f:ax ( ; ) ; promocja samozatrudnienia (http://mww.warszawastartup.pl)
KONSTRUKCJI innowacje@wip.pw.edu.pl , ; ;
Inia - lednostka buds wydawanie kwartalnika Innowacije

ijgsg nia - jednostka budzetowa (http://imik.wip.pw.edu.pl/innowacje/)
ik Wip.pw edU.pIOTI organizowanie wspotpracy ponadnarodowej
Regionalne Centrum Innowaciji i Transferu Kierownik: Joanna 250 ustugi szkoleniowo, doradczo-informacyjne z zakresu:
Technologii Michnik - Stomka 4 budowa strategii rozwoju pod katem wdrazanych technologii,

tel.: (032) 251 64 21

zarzadzanie projektami innowacyjnymi,

ul. Astréw 10, fax: (032) 25158 31 techniki produktywnosci i zarzadzanie innowacjami,

40-045 Katowice joanna@gapp.pl waloryzacja technologiczna — kojarzenie partneréw,

Gomoslaska Agencja Przeksztalcen Przedsigbiorstw SA zarzadzanie informacja,

Spotka akcyjna tworzenie sieci przedsiebiorstw — Systemoéw Produktywnoséci Lokalne;j.
2001

www.gapp.pl/rctt/
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Stownik terminéw dotyczacych innowac

i transferu technologii

Badania naukowe wyr6znia si¢ nastgpujace typy badan realizowanych przez sferg

Dotacja,
subwencja,
subsydium

Dyfuzja innowacji

Dzialalno$¢
badawcza

i prace
rozwojowe
(B+R)

Dzialalno$¢
gospodarcza

Dzialalnos¢
innowacyjna

B+R: badania dochodowe (incremental), na ktére sktada si¢ mate
b (badania podstawowe i teoretyczne) i duze R (prace rozwojowe
1 wdrozeniowe, badania radykalne (radical), ktére obejmuja za-
rowno duze B jak i duze R, badania fundamentalne (fundamental)
—duze Bimaler.

[Elzbieta Chojna-Duch, ,,Finanse publiczne i polskie prawo fi-
nansowe — zarys wykladu, Instytut Studiow Samorzadowych,
Warszawa 2000] — wydatki budzetu panstwa podlegajace szcze-
g6lnym zasadom rozliczania przekazywane w celu uzupelienia
brakujacych $srodkow finansowych na finansowanie lub dofinan-
sowanie dziatalno$ci majacej znaczenie dla interesu publicznego
okres$lone jednostronnie w $cisle oznaczonej wysokosci bezzwrot-
ne, nieodptatne i nieoprocentowane; moze by¢ o charakterze okre-
sowym lub statym; stuzy ona poprawie finansowej lub realizacji
finansowego zadania. Wyr6znia si¢ nastepujace rodzaje dotacji:
dotacje celowe, dotacje podmiotowe, dotacje przedmiotowe, do-
tacje stanowiace doptaty do oprocentowania kredytéw bankowych,
dotacje na pierwsze wyposazenie w $rodki obrotowe nowo two-
rzonych jednostek gospodarki pozabudzetowe;.

upowszechnianie nowych rozwiazan w kolejnych realizacjach.

[,,Proponowane zasady gromadzenia i interpretacji danych dotycza-
cych innowacji technologicznej— Podrgcznik Oslo”, OECD/EURO-
STAT 1997] — to pojecie obejmujace prace tworcza podejmowana
W sposob systematyczny w celu zwigkszenia zasobow wiedzy, w tym
wiedzy o cztowieku, kulturze i spoteczenstwie, oraz wykorzystanie
tych zasobdéw wiedzy do tworzenia nowych zastosowan.

[Ustawa ,,Prawo dzialalno$ci gospodarczej”, 19 listopada 1999 r.] —
zarobkowa dziatalno$¢ wytworcza, handlowa, budowlana, ustu-
gowa oraz poszukiwanie, rozpoznawanie i eksploatacja zasoboéw
naturalnych wykonywana w sposob zorganizowany i ciagly.

[Raport o stanie nauki i techniki w Polsce 1999, GUS, Warszawa
2000] — szereg dziatan o charakterze naukowym (badawczym), tech-
nicznym, organizacyjnym, finansowym i handlowym (komercyjnym),
ktorych celem jest opracowanie i wdrozenie nowych lub istotnie ulep-
szonych produktow 1 proceséw. Niektore z tych dziatan sg innowa-
cyjne same w sobie, inne za$ moga nie zawiera¢ elementu nowosci,
lecz sa niezbedne do opracowania i wdrozenia innowacji.
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Firma doradcza

Firma

innowacyjna

Firma
odpryskowa

Grant

Inkubator
przedsigbiorczosci

Innowacja

firma Swiadczaca ustugi polegajace na ptatnym wspomaganiu de-
cydentow fachowa specjalistyczna wiedza oraz porada w spra-
wach technicznych i gospodarczych przez niezaleznych eksper-
tow (rzeczoznawcow) indywidualnych lub zatrudnionych w in-
nych firmach lub organizacjach (np. inne firmy doradcze, uniwer-
sytety, laboratoria itp.).

[A. Sosnowska, S. Lobejko, A. Klopotek, ,,Zarzadzanie firma in-
nowacyjng”, Difin, Warszawa 2000] — inteligentna organizacja,
permanentnie generujaca i realizujaca innowacje, znajdujaca uzna-
nie u odbiorcoOw ze wzgledu na wysoki poziom nowoczesnosci
i konkurencyjnos$ci. Struktura i sposob zarzadzania firma innowa-
cyjna sa dostosowane do jej podstawowego zadania.

[A. Sosnowska, S. Lobejko, A. Klopotek, ,, Zarzqdzanie firmq inno-
wacyjnq”, Difin, Warszawa 2000] —nowe jednostki organizacyjne
wydzielone z duzego przedsigbiorstwa dla zapewnienia lepszych
warunkow organizacyjnych i finansowych realizacji przedsigwzig-
cia, moga stanowi¢ wlasnos¢ duzej firmy (spin-off). Rowniez do
firm odpryskowych zalicza si¢ firmy akademickie tworzone przez
pracownikow naukowych uniwersytetow lub instytutow badawczych
dla uciele$nienia rezultatow podejmowanych badan w postaci no-
wych produktow badz technologii przeznaczonych na rynek.

forma dotacji na realizacj¢ projektow, badan, przedsigwzig¢ oséb
indywidualnych, stowarzyszen, organizacji, instytucji przez po-
wotane do tego organizacje panstw (komitety, komisje) lub fun-
dacje i organizacje krajowe oraz migdzynarodowe. System gran-
tow ma promowac projekty najbardziej potrzebne gospodarce,
nauce 1 kulturze, ma tez umozliwia¢ kontrolg ich wykonania.

[K. Bogdanienko (red.), ,, Zarzqdzanie innowacjami — wybrane
problemy”, SGH, Warszawa 1998] — o§rodki tworzone w gtoéwnej
mierze przez wiadze komunalne, przy wsparciu szeregu instytucji
1 towarzystw gospodarczych o lokalnym zasiggu. Wigkszos$¢ tych
os$rodkow jest subwencjonowana. Otrzymane $rodki zasilaja budzet
osrodka i stanowia zrddto utrzymania wspdlnych urzadzen serwiso-
wych, finansowania szkolen, kurséw i wydatkowania na reklame.
Inkubatory powstaja w regionach o przecigtnie lub stabo rozwinigtej
bazie naukowo-badawczej. Zwiazki z lokalnymi uczelniami i insty-
tucjami naukowymi maja charakter umow kooperacyjnych.

[Tadeusz Szucki, ,, Encyklopedia marketingu”, wyd. 1., Agencja Wj-
dawniczo-Poligraficzna ,, Placet”, Warszawa 1998] —idea, postepo-
wanie lub rzecz, ktora jest nowa, poniewaz jest jakoSciowo odmien-
na od dotychczasowych. Innowacje w biznesie obejmuja produkty
1 ustugi oraz dziatania majace na celu doprowadzanie ich do nabywcow
oraz przekonanie o ich uzytecznosci. Innowacje stwarzaja dla przed-
sigbiorcow i menedzeréw korzystne mozliwosci dokonania istotnych
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zmian, podjecia nowej dziatalnosci, $wiadczenia nowych ustug i po-
zyskiwania dzigki temu innowacyjnych nabywcow. Sprawdzianem
udanej innowacji jest jej powodzenie na rynku.

[,, Proponowane zasady gromadzenia i interpretacji danych dotyczq-
cych inmowacji technologicznej— Podrecznik Oslo”, OECD/EURO-
STAT 1997] —to przyjecie technologicznie nowych lub znaczaco udo-
skonalonych metod wytwarzania, w tym sposoboéw docierania z pro-
duktem do odbiorcow. Metody te moga polega¢ na dokonywaniu
zmian w urzadzeniach lub w organizacji produkcji, moga tez stano-
wi¢ polaczenie tych dwdch rodzajéw zmian lub by¢ wynikiem wy-
korzystania nowej wiedzy. Metody te moga mie¢ na celu produkcje
lub dostarczenie technologicznie nowych lub udoskonalonych produk-
tow, ktore nie moglyby by¢ wytworzone/dostarczone za pomocg me-
tod konwencjonalnych. Celem tych metod moze tez by¢ zwigkszenie
efektywnosci produkcji lub dostarczania istniejacych produktow.

(TPP - ang. technological product and process innovations)
[., Proponowane zasady gromadzenia i interpretacji danych doty-
czqcych innowacji technologicznej— Podrecznik Oslo”, OECD/EU-
ROSTAT 1997] — obejmuje wdrozone juz produkty i procesy nowe
pod wzgledem technologicznym oraz znaczace udoskonalenia tech-
nologiczne dotyczace tych produktdéw i proceséw. Innowacja TPP
zostata wdrozona, jezeli zostala wprowadzona na rynek (innowacja
w obrebie produktu) lub wykorzystana w procesie produkcyjnym
(innowacja w obrebie procesu). Innowacje TPP obejmuja zespot
dziatan o charakterze naukowym, technologicznym, organizacyj-
nym, finansowym i handlowym. Firma dokonujaca innowacji TPP
to firma, ktdra wdrozyta nowe lub znaczaco udoskonalone techno-
logiczne produkty Iub procesy w branym pod uwagg okresie.

[K. Poznarska, A. Sosnowska, ,, Zrédla przewagi konkurencyjnej
przedsiebiorstw”, IFGN, SGH, Warszawa 2002] — tempo, zakres
kreowania oraz wdrazania innowacji.

[Raport o stanie nauki i techniki w Polsce 1999, GUS, Warszawa
2000] - panstwowe jednostki organizacyjne wyodrebnione pod wzgle-

-rozwojowe (JBR) dem prawnym, organizacyjnym i ekonomiczno-finansowym, two-

Jednostki
pomostowe

rzone w celu prowadzenia prac badawczych i rozwojowych, ktorych
wyniki powinny znalez¢ zastosowanie w okreslonych dziedzinach
gospodarki narodowej 1 zycia spolecznego. Dzialaja na podstawie
ustawy z dnia 25 lipca 1985 r. 0 jednostkach badawczo-rozwojowych.

[red. Krystyna Poznanska, ,,Sfera badawczo-rozwojowa i przed-
siebiorstwa w dziatalnosci innowacyjnej ”, Instytut Funkcjonowa-
nia Gospodarki Narodowej, Warszawa 2001 ] — organizacje maja-
ce za cel utatwienie transferu innowacji ze sfery B+R do sfery
produkcyjnej (np. PARP).
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[Raport o stanie nauki i techniki w Polsce 1999, GUS, Warszawa
2000] — podmioty gospodarcze, zajmujace si¢ dziatalnoscia B+R
obok swojej podstawowej dziatalnos$ci; prowadza przede wszyst-
kim prace rozwojowe majace na celu zastosowanie istniejacej juz
wiedzy, uzyskanej dzigki badaniom podstawowym i stosowanym
lub jako wynik doswiadczenia praktycznego, do opracowania no-
wych lub istotnego ulepszenia istniejacych materiatow, urzadzen,
wyrobow, procesoéw, systemow czy ushug; w przewazajacej cze-
$ci sa to przedsigbiorstwa przemystowe posiadajace wlasne za-
plecze badawczo-rozwojowe (laboratoria, zaktady i o$rodki ba-
dawczo-rozwojowe, dziaty badawczo-technologiczne, biura kon-
strukcyjne i konstrukcyjno-technologiczne, zaktady rozwojutech-
niki, biura studiow i projektow itp.) a takze rolnicze i zootech-
niczne zaktady, gospodarstwa i stacje doswiadczalne, centra na-
ukowo-techniczne itp.

jeden z czynnikéw wytworczych; nagromadzone dobra (zasoby
materialne i pieniadze), ktore moga przynosi¢ wtascicielowi do-
chod w postaci wartosci dodanej. Kapitat w przedsigbiorstwie wy-
stepuje w postaci kapitatu wtasnego i kapitatu obcego.

srodki bedace czasowo do dyspozycji przedsigbiorstwa. Obejmu-
je m.in.: pozyczki, kredyty, zobowiazania wobec dostawcow i pra-
cownikow itp.

srodki bedace whasnoscia przedsigbiorstwa. Obejmuje: kapitat (fun-
dusz) podstawowy, nalezne lecz nie wniesione wktady na poczet
kapitatu podstawowego, kapitat (fundusz) zapasowy, kapitat (fun-
dusz) rezerwowy z aktualizacji wyceny, pozostale kapitaty (fun-
dusze) rezerwowe, nie podzielony wynik finansowy z lat ubie-
gltych, wynik finansowy netto roku obrotowego.

kapital lokowany w nowe produkcyjne przedsigwzigcia wiazace
si¢ z ryzykiem podjgte przez osoby inne niz wiasciciele. Kapitat
inwestowany w ryzykowne przedsiewzigcie jest dostarczany przez
instytucje bankierzy — kupcy, ale gtownie przez instytucje wyspe-
cjalizowane w jego dostarczaniu.

[M.E. Porter, ,, Porter o konkurencji”, PWE, Warszawa 2001] —
geograficzne skupiska wzajemnie powiazanych firm, wyspecjali-
zowanych dostawcow, jednostek §wiadczacych ustugi, firm dzia-
tajacych w pokrewnych sektorach i zwigzanych z nimi instytucji
(na przyktad uniwersytetow, jednostek normalizacyjnych i stowa-
rzyszen branzowych) w poszczego6lnych dziedzinach, konkuruja-
cych migdzy soba, ale takze wspotpracujacych. Klastry, osiagaja-
ce masg krytyczna i odnoszace niezwykte sukcesy konkurencyjne
w okreslonych dziedzinach dziatalnosci, sa uderzajaca cecha nie-
mal kazdej gospodarki narodowej, regionalnej, stanowej, a nawet
wielkomiejskiej, zwlaszcza w krajach gospodarczo rozwinigtych.

140



Konkurencja

Konkurencyjnosé¢
przedsi¢biorstw

Kredyt

Licencja

Narodowy system
innowacji

[Leksykon biznesu autor: Jozef Penc wyd. 1., Warszawa 1997] —
proces, w ktérym uczestnicy rynku, dazac do zatatwienia swoich
interesow, probuja przedstawi¢ oferty korzystniejsze od innych
pod wzgledem ceny, jakosci lub innych charakterystyk wptywaja-
cych na decyzje zawarcia transakcji.

IS3)

[Grupa Lizbonska, ,, Granice konkurencji”, Poltext, Warszawa
1996] — jest wynikiem procesow konkurencji zachodzacych na
rynku, ktore prowadza do uzyskania przez przedsigbiorstwo prze-
wagi w stosunku do innych podmiotéw rynkowych

[A. Szplita, ,, Leksykon przedsiebiorcy”, Wydawnictwo Politech-
niki Slqskiej w Kielcach, Kielce 1998] — zawarcie umowy, na pod-
stawie ktorej wierzyciel udziela kontrahentowi okreslonej sumy
pienigdzy, towardéw czy ustug na pewien czas, po uptywie ktdrego
nalezno$¢ powinna by¢ zwrocona wraz z uwzglednieniem pro-
centu od wartosci kredytu. Rozréznia si¢ krétkoterminowy i dtu-
goterminowy kredyt.

zezwolenie na korzystanie z praw do wynalazku, ze wzoru uzyt-
kowego albo z dzieta bedacego przedmiotem prawa autorskiego,
udzielane licencjobiorcy na podstawie umowy do korzystania
z praw autorskich. Licencje mozna dzieli¢ w zaleznosci od zakre-
su przyznawanych uprawnien na: licencje pelne i niepelne, licen-
cje wylaczne i niewylaczne. Kryterium podziatu na licencje pelne
1 niepetne jest zakres korzystania z wynalazku. Jezeli licencjo-
biorca ma prawo gospodarczego korzystania z rozwiazania w ta-
kim samym zakresie jak licencjodawca, wowczas mamy do czy-
nienia z licencja pelna. Jezeli ten zakres jest wezszy, wowczas
mozna méwi¢ o licencji niepetnej. Udzielenie licencji wytacznej
oznacza, ze na danym terytorium licencjobiorca ma monopol ko-
rzystania z wynalazku. Licencji niewytacznej mozna udzieli¢ na-
tomiast kilku licencjobiorcom rownoczes$nie na danym terytorium.
Prawa i obowiazki wynikajace z patentu, wzoru uzytkowego oraz
licencji okreslaja szczegotowe przepisy zawarte w Dz. U. nr 20
1993 r., poz. 117.

[red. Krystyna Poznanska, ,,Sfera badawczo-rozwojowa i przed-
siebiorstwa w dziatalnosci innowacyjnej ”, Instytut Funkcjonowa-
nia Gospodarki Narodowej, Warszawa 2001 ] — oznacza catoksztatt
powiazanych ze sobg instytucjonalnych i strukturalnych czynni-
kéw w gospodarce narodowej 1 spoleczenstwie, ktore generuja,
selekcjonuja i wehtaniajg innowacje technologiczne.

Park technologiczny [red. Krystyna Poznanska, ,, Sfera badawczo-rozwojowa i przed-

siebiorstwa w dzialalnosci innowacyjnej ”, Instytut Funkcjonowa-
nia Gospodarki Narodowej, Warszawa 2001] — to zainicjowany
i subwencjonowany ze srodkow publicznych zorganizowany kom-
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pleks gospodarczy, w ramach ktorego realizowana jest polityka
w zakresie: wspomagania mtodych innowacyjnych przedsigbiorstw
nastawionych na rozwdj produktéw i metod wytwarzania w tech-
nologicznie zaawansowanych branzach, optymalizacji warunkow
transferu technologii i komercjalizacji rezultatow badan z instytu-
cji naukowych do praktyki gospodarczej.

dokument stwierdzajacy wtasno$¢ wynalazku i wytaczne prawo
korzystania z niego w sposob zawodowy lub zarobkowy. W Pol-
sce autorstwo wynalazku stwierdza si¢ przez wydanie tworcom
i wspottworcom §wiadectwa autorskiego. W przypadku gdy wy-
nalazek dokonany zostat w wyniku zlecenia jednostki gospodar-
czej lub przy jej pomocy albo przez pracownika w zwiazku z jego
zatrudnieniem w tej jednostce, patentu udziela si¢ na rzecz jed-
nostki. W przypadku wynalazku tajnego, patentu udziela si¢ na
rzecz skarbu panstwa. Wynalazek dokonany w innych warunkach
jest wlasnoscia autora. Wtasciciel patentu jest zobowiazany do
rozpoczecia realizacji wynalazku w okresie 3 lat od jego wydania.
Okres wylacznego stosowania wynalazku trwa 15 lat. Urzad pa-
tentowy lub wtasciciel wynalazku moze zezwoli¢ na korzystanie
z wynalazku innej osobie w drodze udzielenia licencji (wtasci-
ciel) lub licencji przymusowe;j (urzad patentowy). Prawa z paten-
tu moga by¢ wywlaszczone na rzecz skarbu panstwa, np. na cele
obrony panstwa. Wyrdzniamy: patent zalezny — czyli patent na
wynalazek oparty na innym wynalazku, patent dodatkowy — czyli
patent na wynalazek bedacy ulepszeniem wynalazku tego samego
autora. Swiadectwa autorskie i patenty wydaje urzad patentowy.
Uzyskane w Polsce patenty sa wazne tylko w Polsce.

Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci (PARP) jest panistwo-
wa 0soba prawng powotana w 2001 roku w wyniku przeksztatcenia
Polskiej Fundacji Promocji i Rozwoju Matych i Srednich Przedsie-
biorstw dziatajacej w latach 1995-2000. Podlega Ministrowi Gospo-
darki Pracy i Polityki Spolecznej. Zgodnie z zapowiedzianymi
w pakiecie ,,Przede wszystkim przedsigbiorczo$¢” zmianami prowa-
dzacymi do konsolidacji pomocy panstwa na rzecz przedsigbiorcow,
PARP przejeta z dniem 31 marca 2002 r. zadania i obowiazki Agencji
Techniki 1 Technologii, a z dniem 31 maja 2002 r. zadania likwido-
wanej Polskiej Agencji Rozwoju Regionalnego. Celem dziatania
Agencji jest udzial w realizacji programow rozwoju gospodarki,
w szczeg6Inosci w zakresie wspierania: rozwoju matych i §rednich
przedsigbiorstw, eksportu, rozwoju regionalnego, wykorzystania no-
wych technik i technologii, tworzenia nowych miejsc pracy, prze-
ciwdzialania bezrobociu i rozwoju zasobow ludzkich. Wigcej na temat
PARP-umozna znalez¢ na stronach Agencji: http://www.parp.gov.pl.

[red. Krystyna Poznanska, ,,Sfera badawczo-rozwojowa i przed-
siebiorstwa w dziatalnosci innowacyjnej ”, Instytut Funkcjonowa-
nia Gospodarki Narodowej, Warszawa 2001]
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— def. podazowa za J.A. Schumpeterem — stanowi pewien ciag
zdarzen poczawszy od powstania pomystu (inwencja) poprzez
uciele$nienie pomystu (innowacja) oraz upowszechnienie (imita-
cja) (dyfuzja). Proces ten zachodzi niejako autonomicznie od pro-
cesoOw przemystowych i konieczne jest wyszukanie przedsigbior-
cy, ktory innowacje wykorzysta w procesie produkcyjnym;
—def. popytowa za P. Druckerem — ciag zdarzen podejmowany na
podstawie obserwacji procesow rynkowych, na podstawie ktorych
wdrazanie innowacji pozwala przedsigbiorcy na uzyskanie prze-
wagi konkurencyjne;.

[,, Proponowane zasady gromadzenia i interpretacji danych doty-
czqcych innowacji technologicznej - Podrecznik Oslo”, OECD/
EUROSTAT 1997] — jest to produkt, ktérego cechy technologicz-
ne lub przeznaczenie r6znig si¢ znaczaco od uprzednio wytwarza-
nych produktéw. Innowacje tego rodzaju moga wiazaé si¢ z cat-
kowicie nowymi technologiami, opiera¢ si¢ na polaczeniu istnie-
jacych technologii w nowym zastosowaniu lub tez na wykorzy-
staniu wiedzy.

[., Proponowane zasady gromadzenia i interpretacji danych doty-
czqcych innowacji technologicznej — Podrecznik Oslo”, OECD/
EUROSTAT 1997] — jest to istniejacy produkt, ktorego dziatanie
zostato znaczaco ulepszone. Prosty produkt mozna udoskonali¢
(w sensie lepszego dziatania lub nizszych kosztéw) poprzez wy-
korzystanie komponentéw lub materiatow warunkujacych lepsze
dziatanie, natomiast produkt ztozony, sktadajacy si¢ z szeregu zin-
tegrowanych podzespotow technicznych, mozna udoskonali¢
wprowadzajac czesciowe zmiany do jednego podzespotu.

[Frank Krawiec, ,, Zarzqdzanie projektem innowacyjnym produk-
tu i ustugi”, Difin, Warszawa 2000] — jest to zestaw operacji lub
dziatan, majacych: zdefiniowane cele, ktore musza zostaé osia-
gnigte zgodnie z wymogami okres§lonymi w odpowiednich specy-
fikacjach, okreslone daty rozpoczecia i zakonczenia, z gory okre-
$lony budzet. Projekt mozna réwniez okresli¢ jako przedsigwzig-
cie, ktore ma poczatek i koniec, a jego realizacji przy$wiecaja trzy
gtéwne cele: wykonanie projektu w granicach kosztu okreslone-
go w budzecie, wykonanie projektu w czasie okreslonym w har-
monogramie, wykonanie projektu przy zachowaniu wymogow ja-
kosciowych.

[Ustawa ,, Prawo dzialalnosci gospodarczej”, 19 listopada
1999 r.] — osoba fizyczna, osoba prawna oraz nie majaca 0so-
bowosci prawnej spotka prawa handlowego, ktéra zawodowo
we wlasnym imieniu wykonuje i podejmuje dziatalno$¢ gospo-
darcza.
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[Tadeusz Szucki, ,, Encyklopedia marketingu”, wyd. 1., Agencja
Wydawniczo-Poligraficzna ,, Placet”, Warszawa 1998] — organi-
zacja, ktora zuzywa zasoby, aby wytwarza¢ dobra i ustugi. Przed-
sigbiorstwo jako biznes istnieje po to, aby tworzy¢ wartosci dla
nabywcow i rynku oraz zyski bedace potwierdzeniem celowosci
jego dziatania i podstawa rozwoju. Przedsigbiorstwo jest syste-
mem ztozonym z uporzadkowanych i wzajemnie powiazanych
dziatow 1 komorek organizacyjnych, ktore daza do osiagania usta-
lonych celéw, podejmujac dla ich realizacji autonomiczne decy-
zje. Przedsigbiorstwo jest formalnie wydzielone pod wzgledem
organizacyjnym i wlasno$ciowym oraz jest osoba prawna zdolna
do wykonywania czynnosci prawnie okreslonych. Przedsigbior-
stwa moga tworzy¢ uktady kooperacyjne w formie porozumien
kartelowych, uktadéw franchisingowych, alianséw strategicznych
i innych. Przedsigbiorstwa roznia si¢ pod wzglgdem formy wia-
snosci (przedsigbiorstwa prywatne, panstwowe, komunalne, spo6t-
dzielcze), formy prawnej (indywidualny wiasciciel, spotki osob
fizycznych 1 prawnych), przedmiotu dziatalnos$ci (przedsigbior-
stwa wydobywcze, przetworcze, hurtowe, detaliczne, ustugowe),
a takze ze wzgledu na narodowo$¢ wlasciciela i terytorium dzia-
lania (krajowe, zagraniczne, mieszane). P. Drucker wskazuje na
trzy wymiary przedsi¢biorstwa. Pierwszy, to biznes istniejacy po
to, by produkowaé¢ wyniki ekonomiczne poza samym soba, czyli
dla rynku i dla klienta. Drugi, to organizacja oparta na czynniku
ludzkim i majaca charakter spoteczny, ktora zatrudnia pracowni-
kow, musi im placié, rozwijaé ich, organizowac dla ich produk-
tywnosci 1 z tego wzgledu wymaga rzadzenia uciele$niajac okre-
$lone warto$ci 1 formutujac konieczne relacje miedzy wiadza
a odpowiedzialno$cia. Trzeci wymiar to przedsigbiorstwo jako
instytucja spoteczna osadzona w spotecznosci lokalnej, a wigc znaj-
dujaca si¢ pod wptywem interesu spotecznego. Przedsigbiorstwo
funkcjonuje w dwoch systemach ekonomicznych — zewngtrznym
i wewnetrznym. Cata sume $§rodkéow dostepnych dla gospodarki
wewnetrznej okreslaja wpltywy ze sprzedazy swego produktu
w gospodarce zewngtrznej. Okresla ja wigc $wiat zewngtrzny
irynek. Jednakze wewnatrz przedsigbiorstwo nie jest gospodarka
rynkowa. Opiera si¢ na redystrybucji, ktora produkt, czyli wynik
dziatalnosci, rozdziela migedzy pracownikow, wtascicieli
i cztonkow spoteczenstwa

[Raport o stanie nauki i techniki w Polsce 1999, GUS, Warszawa
2000] —w rozumieniu metodologii Oslo jest to przedsigbiorstwo,
ktére w badanym okresie — najczg$ciej trzyletnim — wprowadzito
przynajmniej jedng innowacjg¢ technologiczna: nowy lub ulepszo-
ny produkt badz nowy lub ulepszony proces, bedace nowoscia
przynajmniej z punktu widzenia tegoz przedsigbiorstwa.
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przedsiebiorstw”, IFGN, SGH, Warszawa 2002] —wedtug A. Ja-
sinskiego — to przedsigbiorstwo, ktore: prowadzi w szerokim za-
kresie prace badawczo-rozwojowe (lub dokonuje zakupoéw no-
wych produktéw czy technologii), przeznacza na t¢ dziatalnos¢
stosunkowo wysokie naktady finansowe, systematycznie wdraza
nowe rozwiazania naukowo-techniczne, reprezentuje duzy udziat
nowosci (wyrobow i technologii) w wolumenie produkeji i ustug,
stale wprowadza innowacje na rynek.

patrz: dotacja
patrz: dotacja

[A. Sosnowska, S. Lobejko, A. Klopotek, ,, Zarzqdzanie firmq in-
nowacyjnq”’, Difin, Warszawa 2000] — pochodza z programow
dostosowawczych oferowanych przez Unig¢ Europejska; oferowa-
ne sa przede wszystkim matym i §rednim przedsigbiorstwom.

[red. Krystyna Poznanska, ,,Sfera badawczo-rozwojowa i przed-
siebiorstwa w dziatalnosci innowacyjnej ”, Instytut Funkcjonowa-
nia Gospodarki Narodowej, Warszawa 2001]

—def. wwaskim zakresie J. Koch — celowe, ukierunkowane przeka-
zywanie wiedzy i1 umiejgtnosci do procesu produkcyjnego, celem
udanego urynkowienia danego produktu.

— def. w szerokim zakresie K.B. Matusiak, E. Stawasz — obejmuje
przeptyw wiedzy technicznej o r6znej postaci migdzy podmiotami
rynkowymi (np. zamdwienia na realizacj¢ B+R, zlecane gtéwnie przez
duze przedsigbiorstwa, agencje i programy rzadowe; inwestycje bez-
posrednie, wspolpraca i fuzje firm, joint-ventures; rynek technologii
obejmujacy obrodt patentami, licencjami, know-how itd.

patrz: park technologiczny.

patrz: kapital wysokiego ryzyka

w szerokim rozumieniu ogot tresci utrwalonych w umysle ludz-
kim w wyniku kumulowania do§wiadczenia oraz uczenia sig.
Obejmuje wszystkie formy §wiadomosci spotecznej: naukg, ide-
ologig, religig, magig. W takim ujgciu na wiedzg sktada si¢ kazdy
typ myslenia — od wyobrazen potocznych do twierdzen nauko-
wych. Moze by¢ prawdziwa lub fatszywa, racjonalna lub irracjo-
nalna. W wezszym znaczeniu wiedza stanowi osobisty stan po-
znania cztowieka w wyniku oddzialywania na niego obiektywnej
rzeczywisto$ci. W naukach ekonomicznych wiedza zaczyna by¢
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Zarzadzanie
wiedza

traktowana jako jeden z zasobow przedsigbiorstwa na rowni z za-
sobami pracy, kapitatu i ziemi.

Wyroznia si¢ dwa rodzaje wiedzy:

1) wiedzg¢ ukryta (tacit) — zwana inaczej wiedza cicha, goraca,
nieformalna definiujemy jako wiedzg, z ktorej istnienia zdajemy
sobie sprawe 1 ktoéra wykorzystujemy w codziennym zyciu, ale
nie potrafimy do konca wyjasni¢ jej istoty, przez co jej formaliza-
cja i przekazanie innym jest bardzo trudne,

2) wiedze dostepna (explicit) — zwana rowniez wiedza zimna, sko-
dyfikowana lub formalna to wiedza, ktéra udato si¢ przedstawic
za pomoca stow, liczb, znakow, symboli, przez co stala si¢ usyste-
matyzowana i tatwa do przekazania.

[Mariusz Strojny, ,, Zarzqdzanie wiedzq w organizacji”’, www.ma-
il.free.net.pl/~mstrojny/def/index.html, Krakow 1999] — ogét pro-
cesOw umozliwiajacych tworzenie, upowszechnianie i wykorzy-
stanie wiedzy do realizacji celow organizacji.
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